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In questi anni, leditoriale di "Rassegna CNOS” ha cercato di monitorare,
valutare e sostenere i processi di cambiamento che hanno investito il
sistema educativo italiano, e in special modo la formazione professionale
(FP) regionale.

Nella circostanza, cogliamo l'occasione per ringraziare l'ing. Stefano
Colombo che, nei nove anni del suo mandato, ha curato questi interventi
sintetizzando il pensiero della Federazione CNOS-FAP e formulargli gli
auguri per il nuovo incarico che svolgera nella Regione Piemonte, in qualita
di Delegato Regionale.

Le prospettive di una riforma in un momento di debolezza del
Governo

Anche in questa legislatura, al primo confronto serio con un test elettorale, il
Governo entra in un momento di difficolta, che non puo non interessare
anche la riforma del sistema educativo. Inoltre, la crisi finanziaria attuale
rende difficile pensare a una riforma da rvealizzare senza investimenti.
Nell'opposizione, poi, il modo di valutare la riforma del sistema educativo
italiano presenta visioni molto diverse. Vi é chi vorrebbe che, in caso di
vittoria elettorale, fossero abrogate tutte le leggi di riforma promosse
dall'attuale maggioranza, a cominciare da quelle relative alla riforma della
scuola, e chi pensa di dovere solo migliorare le riforme. Lattuale
opposizione, per quanto riguarda la scuola, da la sensazione di partive da un
dogma, che ritiene incontestabile: l'istruzione, che é la parte ritenuta piit
importante nel processo educativo, puo essere affidata solo alla scuola.
Percio in essa le giovani generazioni debbono essere trattenute il piii
possibile. Per questo, prima dei sedici anni di etd, i percorsi di FP non solo
non sarebbero opportuni, ma addirittura dannosi. Il perché di tanta
sicurezza sulla necessita che i giovani, per il lovo bene, frequentino la scuola
almeno per dodici anni ¢ difficile da capire. Infatti, esaminando quanto
avventiito in questi anni, si sa che non basta prolungare l'obbligo scolastico
per costringere gli adolescenti ad andare a scuola e tanto meno ad imparare.
Basta constatare che esiste ancora un certo numero di adolescenti che non
conseguono la licenza media dopo quarant'anni dall'innalzamento
dell'obbligo scolastico ai quattordici anni. Anche Uabrogata legge 9/99,
innalzando l'obbligo al quindicesimo anno di eta, ha aumentato le iscrizioni
alla scuola secondaria, ma, per molti di coloro che si sono iscritti soltanto a

3



motivo della legge, la permanenza & stata inutile o anche daimosa. I
prosciolti dall’obbligo per il solo motivo di aver compiuto il quindicesimo
atmo sono stati in numero vilevante, come ha messo in lice Vanalisi delle
iscrizioni ai percorsi hiennali dell'obbligo formativo: chi ha intrapreso tali
percorst dopo avere frequentaro un anno di secondaria superiore, nella
maggior parte dei casi, non era stato promosso o aveva abbandonato Ia
frequenza durante tale anno.

La necessita di frequentare percorsi scolastici per il primo biennio del
secondo ciclo prescinde dalla rilevazione della realté e parte dalla
convinzione indimostrabile che solo un approccio deduttivo alla conoscenza
sia autentico. Non imporia che UEuropa percorra altre strade. Non interessa
che, nel marzo 2001, il Cousiglio Europeo abhia posto tva i suoi olrettivi Ia
realizzazione di un sistema di istruzione ¢ formazione ovganizzato sulla
qualita; non si tienie conto che la Dichiarazione di Copenaghen chieda una
maggiore cooperazione europed tn muteria di istruzione e FP: lunica cosa
importanie é che i giovani in lialia non possano iscriversi alla FP.

Se lu scuola italiona, a confronto di quelle delle nazioni nelle quali esisiono
consolidati percorsi di FP iniziale (cfr. la Germania), fosse vevamente piit
produtiiva in termini di cultura, potremmo nown contestare queste prese di
posizione, Ma l'indagine empirica presentaia nel 2002 dall’'OCSE ¢ conosciuta
come PLS.A., prendende in esanie le competenze dei giovani a quindici anni
{percior prima che i nostri alunni potessero entrare nella FP), pone I'ltalia al
ventiseiesimo posto. Per quanto viguarda la comprensione della lettura, I'ltalia
si situa tra il diciannovesimo e il ventiquativesimo posto, a secondo delle scale
utilizzate: il che non & il massimo se si continua ad insistere che per non
perdere le radici umanistiche della nostra cultura non ci si deve iscrivere
precocenente alla FP!

Se arniche frequentando la scuola le conoscenze medie dei nostri ragazzi sono
irferiori a quelle dei coetanei della maggior parte dei Paesi industrializzati,
non st capisce quale pericolo per la loro formazione culturale successiva
debba visiedere nel frequentare la FP!

Non si comprende perché proprio { partiti di sinistra, che dovrebbero essere
pitt sensibili al sociale e attenti ai giovani con maggiori difficolta, invece di
cercare soluzioni innovative per motivarli allo studio siano cost atiaccati ad
una loro scolarizzazione forzata e ostili alla FP come strumento di
un'educazione che st fondi sulla cultura del lavoro ¢ prepari al lavoro,
Talova si ha impressione che st voglia discutere di FP per evitare il
problema fondamentule: quale sard la sorte dell'istruzione professionale e
tectrica?

Negli anni novanta si é assistito alla licealizzazione dei percorsi sia tecnici
sia professionali, fino alla legge Berlinguer che li trasformava anche
nominalmenite in licei tecnici e tecnologici. Lacquisizione di competenze
professionali veniva sempre pits vimandata e la FP vidotta a supporio
integrativo dell'istruzione,

La legoe 53/03 introduce come innovazione fondamentale percorsi
professionalizzanti di istruzione e formazione professionale, di competenza
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regionale in base alla riforma costituzionale. Quale sara il futuro det percorst
“professionali” attuali? Se divenissero di competenza regionale in quanto
professionalizzanti, in che cosa si distinguerebbero dagli attuali percorsi
triennalt sperimentali della FP? Che senso avra aricora parlare di percorsi
iritegrati, se tutti avessero gli stessi obiettivi, cioé qualifiche triennali e, dopo
urt quarto anno, diplomi professionali?

Se tuiti i percorst “regionali” rroveranno standard comuni a livello di
competenze di base e anche professionali, le critiche che ora riguardano solo
la FP investirebbero tuttt questi percorsi.

Sono problemi di grande rilevanza, che non st risolvono ritornando a
licealizzare tutti i percorsi, o almeno quelli tecniici. Nemvmeno ha senso
affermare che fino al sedicesimo anno tutti i percorsi debbono esseve di tipo
liceale, perché la conseguenza di questa scelta é nota a tutti: la
moltiplicazione della dispersione.

Tra l'aliro, net principali Puest europei viene messa in discussione la
convinzione che fino ai sedici anni di etd si debba frequentare
esclusivamente la scuola e non la FP. La Spagna é ritornata, con la legge del
2002, ad abbassarve let della scelta a quattordici anni; in Francia, & messo
irt discussione il “College unique” firro ai sedici arni, a causa della
dispersione che produce; in Inghilterra, il “National Curriculum” prevede
forti differenziazioni nei percorsi, Lidea centrale dell'uriiforntita deglt ordini
di scuola come garanzia di eguaglianza, che ¢ stata alla base delle viforme
degli annd settanta, & da vitenersi superata. Diversita di percorsi non significa
disuguaglianza, se st mette al centro della viflessione il raggiungimento di
standard di competenze ¢ di obiettivi educativi pinr che l'unicita dei
programmi e dei percorsi.

Anche le piir importanti riforme varvate nella passaia legislatura in mareria
scolastica ron vanno el senso dell'uniformita, ma della differenziazione e di
una niova progetiualita educativa. In questo seiso pud essere letta
lautoniomia delle istituzioni scolastiche, che ¢ divenwa norma
costituzionale. Anche la legge 62/00 sulla scuola paritaria rompe il
pregiudizio che identificava il servizio pubblico scolastico con il servizio
statale. Questi elementi, uniti alla viforma costituzionale che ha dato alle
Regioni la legislazione primaria in materia di istruzione ¢ FP sono le
premesse della riforma Moratti. Una controviforna del sisterna scolastico nel
secondo ciclo potrebbe solo portare all'istituzione di un bietnio unico, non
professionalizzante, di competenza dello Stato, per poi avere dopo questo dei
percorsi di istruzione e FP di competenza vegionale. Le conseguenze
sarebbero esattamente contrarie alle aspetiative di chi progetta questo tipo di
riforma: una sempre maggiore dispersione delle fasce di giovani soctalmente
pitt deboli, come ha dimostrato la precedente legge 9/99 ¢ la situazione dei
Paest europet in cuti nion si ha differenziazione.

I questo conitesto non si capisce con quale criterio aleune Regioni abbiano
rifiutato di accettare percorsi di FP sperimentali, imponendo, in modi
piuttosto strani, percorsi integrati che probabilmente assommano i possibili
difetti dei percorsi scolustici e quelli della FP. Infaiti, nonostante la buona



voloniad di scuole ¢ di Centri, i giovant si trovano di fronte ad approcci
educativi e didattici non omogenet, aumentando le difficolta che, invece di
facilitare il loro apprendimento, incrementano le difficolta. Agenzie ed Enti
di FP, inolive, vedrebbero ridursi il loro ruclo a quello di addestrarori pratici:
il percorso educativo sarebbe progetiato partendo dalla premessa che solo la
scuola da la cultura, perché questo é il suo compito, mentre la FP fortisce
comperenze pratiche, perché solo questo saprebbe fave. Espressioni quali

“cultura del lavoro™, “formazione ai ruoli professionali”, “proposta formativa
di un Ente” non avrebbero alcun senso: forse sarebbe opportuno rileggere
aleunt articoli dellu legge 845/78, votata allova da tuiti gli schieramenti
politici, per capire come questo modo di concepire la FP rappresenti una
regressione culturale.

Lo schema di decreto legislativo sul'INVALSI

La serie dei decreti legislativi attuativi della legge 53/03 continua ad
arricchirsi. Dopo lemanazione del decreto sul primo ciclo, il Governo ha
approvato tve schemi di decveto, che sono in attesa di approvazione
definitiva dopo I'iter stabilito. Ci soffermiamo, non avendolo preso ancora in
corsiderazione in precedenti ediroriali, sullo "Schema di decreto legislativo
coricernente la istituzione del Sevvizio Nazionale di valutazione del sistema
di istruzione e di istruzione e formazione nonché riordino dell' Istituio
nazionale per la valutazione del sistema dell'istruzione ai sensi della legge 28
marzo 2003, 1. 53" approvato dal Consiglio dei Ministri il 23 marzo 2004.
Aleuni presupposti possono aiutare la comprensione del testo dello schema.
Tra questi, emerge la dimensione personalistica e sociale del valore del
capitale wmano che é valutaro, Il partive dal valove della persona permette
un'impostazione complessiva della valutazione lungo tutto arco della vita,
setiza fermarsi alla pura misurazione delle dimensioni che mettonio in risalto
i risvolti economici della formazione.

Inoltre, le disposizioni riconoscono le competenze dei docenti nella
valutazione degli studenti e delle scuole nella gestione per la qualita. Il
servizio di valutazione esterna, infatti, ha come fine il permetteve il
cotifrorito tra classi e scuole su alcuni risultati degli apprendimenti degli
studenti ¢ di vilevare la qualita complessiva dell'offerta formativa. Questo
corisente di poriare le scuole all autovalutazione e di garvantire i livelli
essenziali delle prestazioni, con riferimento anche al sottosistermua
dell'istruzione e della FP.

La valutazione ¢ affidate allINVALSI, Ente autonomo di vicerca, soggetto
alla vigilanza del MIUR.

Analizziamo alcuni punti particolavi dello schema di decrero,

Lart. 1, “Istituzione del Servizio nazionale di valitazione del sisterna di
isrmzione ¢ di formazione”, al primo comma precisa che obiettivo di tale
sistemna ¢ “di valutare l'efficienza e l'efficacia del sistema di istruzione e di
istruzione e formazione professionale, inquadrando lu valutazione nel
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contesto internazionale”. Nello stesso comma, emergono alcune difficolta
legaze al sistema della FP. Per “la formuazione professionale tale valutazione
concerne esclusivamente i livelli essenziali di prestazione come definiti ai
senst dell'articolo 7, commma 1, lettera ¢} ¢ comma 2 della legoe 28 marzo
2003, n. 53 e deve essere effertuata tenuto conto degli altri soggetti
istituzionali che gid operano a livello nazionale nel settore della valutazione
delle politiche nazionali finalizzate allo sviluppo delle visorse wnane”. Sia le
Regiont sia, a livello nazionale, il MLPS si riservano di poter continuare il
loro lavoro di monitoraggio e valutazione sui risultati dei percorsi di FP, che
st estendono a wutto Farco della vita lavorativa e non soltainto alle
formazione iniziale finalizzata all'ingresso nel mondo del lavoro. Il secondo
comma precisa che al raggiungimenio degli obiettivi fissati concorrono le
istituzioni scolastiche ¢ formative, che, inoltre, “forniscono all'Istituto
nazionale di valutazione i dati dallo stesso vichiesti”.

Lart. 2, per il conseguimento dei fini sopra descritti, riordina il gia esistente
INVALSI, che ridefinisce come “Istituto Nazionale per la valutazione del
sisterna di istruzione e di formazione” (cormma 1), “ente di vicerca con
personalitd giuridica di dirvitio pubblico ed autonomia amministrativa,
coritahile, patrimoniale, regolamentare ¢ finanziavia” {comma 2), *soggetto
alla vigilanza del Ministero dell'Istruzione, Universitd e Ricerca” (comma 3).
Il MIUR stabiliva con una propria direttiva “relativamente al sistema
dell'istruzione” le priovita dell'Istituto di valutazione, mentre le linee guida
relative al sistema dell'istruzione e formuzione professionale sono definite
d'intesa con la Conferenza Unificata {comma 3). Il somumarst di competenze
diverse nella stessa materia, in modo speciale dopo le modifiche
costituzionali, vende evidente lu difficoltd di creare un efficace sistema
nazionale, soprattitto se continueranio a prevalere le contrapposizioni di
schieramento politico nel raggiungere i necessari accordi istituzionali,

Lart. 3 descrive i compiti dell'INVALSI: in particolare esso “effettua verifiche
periodiche ¢ sistematiche sulle conoscenze e abilita degli studenti e sulla
qualita complessiva dell offerta delle istituzioni di istruzione e di istruzione ¢
formazione professionale, anche nel contesto dell apprendimento permanente”
{commua 1, lettera a), “predispone, nellambito delle prove previste per lesame
di Stato conclusivo dei cicli di istruzione, per la loro scelta da parte del
Ministro, le prove a carattere nazionale” (comma 1, lettera b). Vengono
inoltre precisate altre possibili attivita che Ulstituio pud svolgere,

Il comma 2 precisa: "Gli esiti delle attivita svolite ai sensi del comma 1 sono
oggetto di apposite relazioni del Ministro” e “possono segnalare indicatori
ritenuti utili al miglioramento della qualita complessiva del Sistema”. Anche
per guesto articolo esistono le solite precisazioni quando si tratta di
istruzione e formazione professionale.

Per il resto, lo schema di decveto legislarivo stabilisce la struttura dell'Istituto
e 1 suoi vari organi, la dotazione di personale, il patrimonio e le risorse
finianziarie. Il Presidenite & proposto dal Ministro dell'Istruzione Universitd ¢
Ricerca e nominato, sut delibera del Consiglio dei Ministri, dal Presidente
della Repubblica; i cinque membri del Comitato direttivo sono nominati dal
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MIUR; tra loro uno é designato dal MLPS e uno dalla Conferenza Stato-
Regioni.

La possibilita di usufruire di alcune unita di personale comandato
provenienite dalle Amministrazioni pubbliche, in particolare della scuola,
potrehbe forse delineave un limite all'autonomia dell' Istituto.

Il decreto sulla formazione dei docenti

Il Decreto Delegato ex art. 5 della legge 53/03 sulla formazione dei docenti é
ancora allo studio e di esso non st hanno che delle ipotesi di stesura.
Larticolo 5 della legge fissa alcuni punii riguardanti la formazione iniziale ¢
continua dei docenti. La formazione dei docenti della scuola dell'infanzia,
del primo ciclo ¢ del secondo ciclo ¢ di pari dignitd e si svolge
essenzinlmente nelle Universitd attraverso la frequenza di corsi di lauren
specialistica e di corsi accademici di 2° livello preordinati all acquisizione
delle competenze disciplinari, pedagogiche, didattiche, relazionali e
organizzative.

Nel trattare delle modalita essenziali della formazione fniziale e del profilo
dei docenti del sistema dell'istruzione e formazione professionale sorgotno
problemi: i requisiti richiesti ai formatori e ai docenti concorrono alla
determinazione dei livelli essenziali delle prestazioni del sistema, per quesio
sono di competenza starale. Il MIUR, di intesa con il MLPS e la Conferenza
Unificata, determina percio gli insegnamentt ¢ le aree disciplinari che
assicurano la valenza nazionale dei tiroli ¢ delle qualifiche.

E pensabile che per operare in alcune aree, ad esempio buona parte di quelle
fissate nell'Accordo del 13 genmaio 2004, cioé larea dei linguaggi, l'area
scientifica, tecnologica e storico-socio-ecoriomica, sia vichiesia ai formatori ¢
docenti una formazione iniziale nown dissimile da quella vichiesta per gli
insegrianti dei licei, Perd, per un notevole numero di formatori, che operano
in aree specialistiche tecniico pratiche, un percorso del genere sarebbe
impropontbile, pena lo snaturamento dei percorsi di istruzione e formazione
professionale. Anche la formazione degli insegnanti nelle aree “comuni”
savehbe opporiuno fosse sviluppata in percorsi universitari appropriati (in
Germariia la formazione degli insegnanti della Berufsshule viene attuata in
appositi percorst universitari), perché il percorso di istruzione ¢ formazione
professionale visulti omogeneo e non la giustapposizione di un pezzo di
istruzione di tipo liceale a un percorso di tipo pratico, quasi di
“apprendistato”.

La situazione dei docenti presenti oggi nella scuola, e in spectal modo il
grande numero di precari, la diminuzione degli allievi dovuta a cause
demografiche impongono di stahilive novme precise per limitare laccesso alla
professione docente, Quesio fatto non deve mettere in ombra che al centro
della viforma del sisterna scolastico noun si debbonio porre i probleni degli
insegnanti, ma ght alunni: in caso contrario, si trascineranno regh anni |
problemti, aggravandoli invece di risolverli.
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I corsi di laurea specialistici sono affidati alle Universita, magart in accordo
tra loro e con il concorso di pitt facoltd. Saranno i regolamenti di Ateneo a
disciplinare Uistituzione e l'organizzazione di un'apposita struttura come
“Centro di servizio per la formazione degli insegnanti”, di cui savarmo fissati
i compiti,

Per laccesso all'insegnamento é necessarvio svolgere attivitd di tivociiio, con
assunzione di insegnamento ¢ la supervisione di un tuior. Si accede quindi
ad un contratto di formazione lavoro, riservato ai laureati ¢ ai diplomati
specialisti, abilitati, iscritii in apposito albo regionale.

Per la formuzione permanente degli insegnanti vervanito creatt centri di
eccellenza, sempre legati agli Atenei che svolgono lu formazione iniziale, in
accordo con altri Enti formativi, Sono igniorate tutie le possibilita di
formazione che una istituzione scolastica autornioma potrebbe liberamernte
decidere di utilizzare per la formazione continua.

I principt enucleati dipendono essenzialmente da quanto gia fissa lart. 5
della legge. St spera che la formuazione degli insegnanti e la loro assunzione
porit a un miglioramento della scuola ttaliana e della funzione docente.

LISFOL

In questo ultimo perviodo é givnito al ternine il processo di trasformazione
dell' ISFOL, che, dopo un periodo piutiosto lungo di gestione convmissariale
dovuta al cambio di Statuto, ha trovaio il suo assetto definitivo. La
composizione del nuovo Consiglio di Amministrazione dell' Ente rende
evidenti i cambiamenti istituzionali maturaii in questt anni e, sopratiuiio,
l'importanza assunta dalle Regioni ¢ anche dal MIUR nel complesso dei temi
st cui 'ISFOL esprime la sua competenza. Gl scopi istituzionali dell’Ente
sono, infatti, le artivitd di vicevca e studio, sperimentazione, assistenza
tecniica tn materia di fabbisogni formaiivi, qualificazione, struttura delle
professiont, professionalita emergenii; programmazione e progettazione
formativa, offerta di formuazione, rapporti tra sistemt formativi, valutazione;
aspetti curricolari, metodologici, didattici e normativi, multimedialita;
politiche dell'impiego ¢ specifiche seziont e fasce del mercaro del lavoro.

E stato nominato presidente Sergio Trevisanato, gia Comumnissario
Straordinario presso lo stesso Ente dal maggio al giugno scorso ¢ Dirigente
nell'ambito della FP in Veneto.

Il periodo di grandi innovazioni che sta attraversando il sistema scolastico e
formativo richiede lapporto di tuiti: ci auguriamo che U'ISFOL possa
continuare e acerescere la propria capacita di supporio alle trasformazioni
che in questi anni particolarmenue il sisterma della FP iniziale, superiore,
coritinua e perimanente sta affrontando.

Infarii, le vicende del "Rapporto ISFOL” i1 questi ultinmi due anni hanno
messo in luce una sitnazione di difficolta: del “Rapporto 2002”7 nonostante
fosse stata annunciaia, non si & avuta la presentazione; del "Rapporto 20037
¢ stata fatta una presentazione a un gruppo ristretto di esperti ¢ molto in



grave ritardo, {essendo stato stampato nel marzo 2004.). Ci auguriamo che a
novembre possa esseve disponibile il “"Rapporto 2004", come importante
supporto e stimolo a quanti lavorano nel settore in questi momentt di grandi
trasformazioni.

Carta qualita della formazione professionale iniziale per i giovani dai
14 ai 18 anni

L'Avrea Sistemi Formativi dell' ISFOL ha elaborato, sulla base del confronio
con le esperienza di Enti e Associazioni di Enti di FP rappresentativi a
livello nazionale, la “Carta qualita della formazione professionale iniziale
per i giovani dai 14 ai 18 anni.”, Essa rappresenta uti impegno da parie di
tuetd gli Eniti ad assicurare qualita nelle attivita formative, delineandone
requisiti e rendendoli trasparenti per i soggetti che sono potenziali
utilizzatori della FP iniziale, in particolare giovani e famiglie. Lu “Carta” st
propone di rendere evidente che la FP costituisce utut componente essenziale
del secondo ciclo del ritmovato sistema educativo italiano. I percorsi della
FP iniziale st sviluppario a partire dalla domanda dei giovani e delle
famiglie, assicurando il divitio a scelte reversibili in un sisterma educativo ¢
formativo aperto ¢ flessibile. Descrive la qualita pedagogica ¢ didattica, che
permette di vaggiungere i risultati secondo ghi standard defiriiti, Inolrve
precisa la qualita organizzativa delle sedi formative: sono comunitd
educative e luoght di apprendimento, in cui sono presenti diverse figure
professionali ed équipe di formuatori in grado di orientare e guidare i giovani
AFFAVErsO Uil Vero processo formutivo.

Il breve ed elegante libretto che VISFOL ha stampato, preseniato ¢ messo a
disposizione degli operatori della FP costituisce un importante punito di
riferimento sia per gl Enti sia per i destinatari del servizio formativo, ma
anche per chi in sede politica deve promuovere una collocazione piit visibile
del sistema formativo italiano, molte volte poco apprezzato piit per nton
conoscenza che per i limiti che alcune volte puo mostrare.

La presentazione dei risultati della ricerca Excelsior

A partive dal 1996, Unioncamere (Unione italiana delle Camere di
Comumnercio, Industria, Artigianato e Agricoltura) aggiorna i dati del suo
sistema tnformativo “Excelsior” per loccupazione e la formazione attraverso
un'indagine che consente di leggerne nel tempo trasformazioni e tendenze. Il
22 giugno 2004 sono stuti presentati e interpretati { daii con riferimento
all'indagine condoita relativamente sulle previsioni occupazionali ¢
professionali delle imprese per il 2004, Per quanto riguarda i livelli formativi
attesi dalle imprese, lultima indagine segnala la riduzione della domanda di
lavoratori con qualificazione mintma, la contenuta richiesta di qualifiche
professionali e di diplomi e lu crescita dellu richiesta di laureati. Questo fatio
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rappresenta un'inversione di tendenza rispetto ad anni precedenti, in cui la
richiesta di lavorarori con qualificazione minima era in crescita. La
variazione, perd, & ancora troppo piccola per pensare ad un cambio stabile
di tendenza. Inoltre, l'indagine “Excelsior” si riferisce alle previsioni
occupazionali delle imprese: sard necessario confrontare { dati con quelli che
vervanno rilevati al termine del periodo, anche se l'esperienza di anni
conferma che le tendenze rilevate nell'tndagine sulle previsioni non si
discostano in modo sensibile dalle rilevazioni alla fine del periodo.

La ricerca mette in evidenza il diffondersi della formazione continun nelle
imprese. fnoltre & un fatto significativo che ormat un'impresa su dieci ospita
regolarmente stage e tirocini formativi, in maniera pitt marcata nel Cetro
Nord.

Per quanto riguarda i saldi occupazionali, é prevista una crescita limitata e
non omogenea di occupati nelle varie aree e net vari settori. Inoltre continua
ad essere elevaia la perceniuale di assunzioni che prevedono esperienza
lavorativa generica o specifica del settore, di fronte ad una diminuzione di
richiesta di operai specializzati: si ha un aumento solo per conduttori di
impianti e macchinari, addetti alle macchine utensili e movimento terra.
Bastino questi accenni per destare Uinteresse per { dati che il sistema
“Excelsior” mette a disposizione anche di colovo che, attraverso la FP,
mirano a rispondere alle attese formative dei giovani in modo che trovino
meno difficoltd nel momento di entrarve nel mondo del lavoro.
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| genitori

nei Centri di
Formazione
Professionale:
verso la
corresponsabilita

INTRODUZIONE

Nella scuola della riforma, la famiglia si pro-
pone sempre di pili come soggetto protagonista,
come interlocutore significativo e diretto con il
quale stabilire un rapporto di cooperazione e
corresponsabilita nel complesso e irrinunciabile
compito di educare le nuove generazioni.

Infatti, la legge 53/2003 (art. 1) afferma,
quasi in prospettiva programmatica, che la valo-
rizzazione di ogni singolo studente avviene
“...nel rispetto dei ritmi dell'eta evolutiva, delle dif-
ferenze e dell'identita di ciascuno e delle scelte
educative della famiglia, nel quadro della coopera-
zione tra scuola e genitori, in coerenza con il prin-
cipio dell'autonomia delle istituzioni scolastiche e
secondo i principi sanciti dalla Costituzione...".

E conferito, pertanto, ai genitori un ruolo di
marcato coinvolgimento in molteplici aspetti
della attivita educativa che va ben oltre le forme
codificate di partecipazione e responsabilita pre-
viste nella legislazione precedente.

MARIC
BECCIU
ANNA RITA
COLASANTI

Dalla partecipazione alla
corresponsabilita dei
genitori: e il ruolo che la
riforma assegna alla
famiglia. Il CNOS-FAP si
impegna ad
accompagnare la
famiglia in questo
passaggio di compiti
attraverso un progetto
formativo triennale. 1
progetto propone una
prima fase di conoscenze
per capire i nuovi scenari
e favorire una lettura
critica delle realta locali;
analizza, in una seconda
fase, le innovazioni
implementate e le
difficolta incontrate e
conclude il percorso
formativo con la
implementazione di
buone prassi, il
monitoraggio e la
supervisione, nonché la
valutazione delle
medesime secondo
parametri e protocolli
condivisi a livello
internazionale
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Ma quali sono i principi ispiratori di un cambio cosi deciso di prospet-
tiva che riconosce ai genitori il pieno diritto dovere di educare i propri tigli
andando ben oltre i rapporti di delega ad altre istituzioni o la semplice rap-
presentativita?

Come evidenziato da altri autori {(Cannarozzo, 2004}, i cambiamenti
sono, essenzialmente, dovuti, da una parte, all'impulso di teorie e prassi pe-
dagogiche e dei risultati di ricerche in ambito di psicologia evolutiva con-
cernenti il ruolo fondamentale dei genitori nella promozione dello sviluppo
armonico della personalita dei figli, dall’altra, alle mutate condizioni istitu-
zionali e ordinamentali dell’'ultimo decennio.

In particolare, I'accentuarsi di una concezione poliarchica in sostitu-
zione di una visione gerarchica dello stato ha favorito un processo di riequi-
librio tra le istituzioni ‘statali’ e quelle ‘sociali’. La modifica del Titolo V della
Costituzione con i principi di sussidiarietd, equita, solidarietd e responsabi-
lita ta acquistare alla famiglia ‘un differente e significativo peso giuridico e de-
mocratico” (Cannarozzo, 2004). 1l principio della sussidarieta orizzontale,
infatti, determina che il ruolo educativo esigito dalla famiglia, in qualita di
‘istituzione sociale’, non pud essere avocato da altre istituzioni nel territorio,
ma comporta una sinergia tra enti per la realizzazione della corresponsabi-
lita educativa.

Inoltre, tale prospettiva & anche in linea con la risoluzione del Consiglio
Europeo del 25 novembre 2003 che ribadisce I'urgenza di valorizzare il con-
tributo educativo dei setting di apprendimento.

Tra questi, i luoghi formali (sistema educativo dell'istruzione e della for-
mazione professionale), non formali {mass media, posto di lavoro, ecc.) e
informali (famiglia, peer-group, associazionismo, ecc.) dovrebbero contri-
buire, in una ottica di rete e di educativa territoriale, a promuovere il senso
di appartenenza ¢ di cittadinanza per lo sviluppo della convivenza civile
delle nuove generazioni.

In tale prospettiva, il diritro all'educazione delle nuove generazioni & affi-
dato all'intera comunitd, la quale & chiamata a rispondere in tutte le sue
componenti, in primis quella genitoriale, in modo sinergico e corresponsa-
bile senza dover ricorrere, come ¢ avvenuto fino ad ora, a soluzioni di de-
lega, rappresentativita o, peggio ancora, di abdicazione.

Lattuale riforma recepisce tali principi ispiratori e ai genitori, come ve-
dremo, viene chiesto di diventare componente costititiva della struttura
scolastico formativa e di qualificarsi come presenza imprescindibile nella
comunita educante.

Ma la scuola e la Formazione professionale, da un lato, e i genitori, dal-
I'altro, sono effettivamente preparati per un simile rapporto di corresponsa-
bilita?

Nel presente articolo vorremmo, dapprima, evidenziare gli aspetti carat-
terizzanti la corresponsabilita genitoriale cosi come contemplata nella
nuova normativa, considerandone gli elementi di opportunita e di rischio,
per poi esaminare 1 principali ostacoli, ancora presenti, alla realizzazione di
una corresponsabilita di fatto.
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Dopo lanalisi dell’esistente, soprattutto nel mondo della formazione
professionale, vorremmo, infine, concludere delineando un ipotetico per-
corso formativo destinato a creare all'interno dei CFP figure di sistema ca-
paci di progettare e promuovere iniziative concrete che consentano di dare
effettivamente ai genitori una nuova centralitd e responsabilita nei processi
formativi.

DALLA PARTECIPAZIONE ALLA CORRESPONSABILITA

Per comprendere il mutamento strutturale che la scuola ¢ la formazione
professionale stanno attraversando in riferimento al coinvolgimento delle
tamiglie nei processi scolastici ¢ formativi pud essere utile ricordare le
torme di partecipazione genitoriale gia codificate e divenute ormai prassi e
le nuove responsabilitd ¢ 1 nuovi compiti previsti dalla riforma in corso.

Le modalita consolidate, attraverso le quali i genitori prendono attual-
mente parte alla vita scolastica possono essere riassunte come segue (Lu-
cidi, 2003, 204 ss). I genitori possono:

— eleggere annualmente i rappresentanti di classe e, con cadenza trien-
nale, i rappresentanti della componente genitoriale del Consiglio di Isti-
tuto o di Circolo { in questo ambito la componente genitoriale concorre
alla definizione degli indirizzi dell'istituzione e partecipa ai momenti di
definizione e controllo dei progetti);

— decidere al momento dell'iscrizione se avvalersi dell'insegnamento della
religione cattolica oppure se fruire di altre forme alternative di studio;

- effettuare, nell'ambito dei programmi di Educazione alla Salute, per-
corsi di formazione finalizzati alla costruzione di una cultura che favo-
risca il benessere e prevenga comportamenti a rischio;

- conoscere, nell'ambito del Contratto formativo, i progetti della scuola ed
esprimere pareri su di essi sviluppando forme di collaborazione;

- godere di alcuni diritti quali l'accoglienza, la liberta di iscrizione, com-
patibilmente con la possibilita ricettiva della scuola, I'accesso alle infor-
mazioni rilevanti, la consultazione sulla qualiti ¢ il grado di soddisfa-
zione, le procedure di reclamo;

- iscrivere i propri figli sulla base della conoscenza contestuale del POF,
elaborato dall'istituzione scolastica e messo a disposizione al momento
delliscrizione;

—  scegliere tra scuola statale e paritaria nellambito del sistema nazionale
di istruzione;

— utilizzare (solo in alcune regioni}), un buono scuola per far fronte alle
spese di istruzione, anche nelle scuole paritarie.

Il modello partecipativo familiare sino ad oggi in uso riconosce, per-
tanto, ai genitori diversi ambiti di responsabilita, tttavia essi restano an-
cora una componente esterna chiamata a dare il proprio contributo alla ge-
stione socio-educativa della scuola.
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La riforma 53/03 estende il protagonismo dei genitori ad ambiti di
azione che fino ad oggi sono stati di competenza esclusiva della scuola. In
particolare essi possono:

—  partecipare direttamente alla stesura del piano di studi personalizzato;

— collaborare alla raccolta di informazioni e di documentazione per la
compilazione del portfolio;

— accedere alla quota facoltativa del curricolo;

—  partecipare alla scelta dei laboratori sulla base delle informazioni ¢ delle
indicazioni fornite dal docente tutor (Lucidi, 2003, 204 ss).

La prospettiva ¢ mutata sostanzialmente: i genitori sono considerati
‘partner’ dei docenti nella costruzione del progetto educativo e 'autonomia
scolastica & chiamata ad interloquire costantemente con la componente ge-
nitoriale.

Viene introdotto un nuove ‘status’ giuridico del genitore in quanto gue-
st'ultimo acquisisce rifolaritd rispetto ai diritti educativi nella relazione con
la scuola e con i docenti.

UNA NUOVA FORMA DI PARTECIPAZIONE: OPPORTUNITA E RISCHI

Lampliamento del protagonismo genitoriale offre senz'altro alla fami-
glia e alla scuola nuove opportunita; tuttavia, non & — come vedremo —
esente da rischi.

Le opportunita fanno riferimento, innanzitutto, alla possibilita di realiz-
zare una fattiva corresponsabilita tra scuola e tamiglia, corresponsabilita
che viene oggi identificata come uno dei principali fattori protettivi per lo
sviluppo personale e scolastico dei ragazzi, particolarmente di coloro che si
trovano in condizioni di vulnerabilita e di rischio (Christenson, 2001).

Famiglia ¢ scuola rappresentano, infatti, i microsistemi pit significativi
con i quali i ragazzi vivono un contatto consistente nello spazio ¢ nel tempo
e quanto piu tali sistemi sono in grado di operare in sinergia tanto pil si po-
tenzia l'efficacia dell’azione educativa.

Inoltre I'accresciuto empowerment da parte della famiglia puo consentire
a quest'ultima di entrare nella scuola come parmer e interlocutore di pari
dignita, favorendo il superamento di atteggiamenti di subordinazione o di
delega.

In altri termini, nella misura in cui famiglia e scuola lavorano insieme
facendo ciascuna tesoro delle risorse e del sostegno dell'altra, tanto pil si
pud realizzare il cosiddetto “potere integrativo” in cui ciascuno utilizza il
proprio potere sviluppando il potere dell'altro.

Infine, la maggiore consapevolezza, da parte dei genitori, di cid che si
verifica nella vita scolastica sia dal punto di vista organizzativo-gestionale
che educativo-istruttivo pud consentire ad abbattere una percezione di
estraneita e di conseguente inadeguatezza, che spesso ostacola la collabora-
zione e talvolta anche il semplice contatto.
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Accanto agli innegabili elementi di positivita rintracciabili nel nuovo
protagonismo dei genitori meritano, tuttavia, di essere menzionati alcuni ri-
schi che, se non previsti e gestiti, possono limitare sino a compromettere la
realizzazione di una proficua corresponsabilita.

Un primo rischio risiede nella non corretta interpretazione da parte dei
genitori dei propri ambiti di azione e delle proprie responsabilita per cui po-
trebbero verificarsi, da un lato, uno sconfinamento di competenze ¢, conse-
guentemente, un'ingerenza arbitraria da parte delle famiglie nei processi
tormativi; dall’altra, un emergere di richieste e di esigenze puntiformi, alle
quali la scuola & chiamata a rispondere, che stuggono ad una progettualita
globale.

Laltro rischio concerne I'accentuazione di disuguaglianze sul piano so-
ciale ed educativo. Dovremmo ciog chiederci se le condizioni che assicurano
la partecipazione di tutti i genitori siano effettivamente garantite, E neces-
sario, infatti, che coloro che si trovano abitualmente esclusi possano parte-
cipare ¢ che coloro che si sentono a scuola come a casa propria siano aiutati
a rinunciare ai propri interessi per abbracciare la causa comune ed agire
per nome e per conto di tutti.

Per questo & necessario — come vedremo - che si crei un clima relazio-
nale positivo in cui i ruoli e le responsabilita condivise siano esaminati con i
genitori e che si pongano le condizioni per una collaborazione significativa
finalizzata al miglioramento dell'offerta e dei servizi scolastici.

OSTACOLI AD UN EFFETTIVO COINVOLGIMENTO DEI GENITORI

La realizzazione di una fattiva corresponsabilita ¢ di una efficace colla-
borazione tra scuola e famiglia sembra essere una meta possibile, ma - al-
meno nei fatti — ancora un po’ lontana,

Ma quali sono le ragioni per cui il rapporto scuola/famiglia continua a
configurarsi in termini di subalternita, di contrapposizione, di delega, di
partecipazione formale o di sola presenza per la gestione dell'emergenza
educativa (problemi di disciplina} ¢ apprenditiva {problemi di rendimento
scolastico} piuttosto che di effettiva corresponsabilita?

Nonostante si parli molto di comunita educativa e di corresponsabilita,
infatti, nella prassi si resta ancora troppo legati a forme e modalita di coin-
volgimento che mantengono i genitori in un ruolo decisamente marginale
rispetto ai processi formativi.

Le ragioni di cid sono da ricercare in ftattori di ordine culturale, norma-
tivo, organizzativo-gestionale, educativo.

Da un punto di vista citltirale, nonostante il fenomeno della scolarizza-
zione di massa abbia gia da tempo obbligati tutti a non interpretare il ruolo
e le funzioni della scuola nella sola prospettiva istruttiva, ma anche e, so-
pratiutto, formativa, molti degli stessi operatori della scuola non riescono a
compiere il previsto salto di qualita. Ne consegue una dicotomia tra gli
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aspetti istruttivi e quelli educativi con la naturale separazione degli spazi,
dei contenuti e degli attori delle azioni istruttive ed educative: da una parte i
docenti, dall’altra i genitori; da una parte la scuola, dall’altra la famiglia.

La constatazione poi, che il coinvolgimento genitoriale nella vita scola-
stica & inversamente proporzionale al progredire dei figli nei livelli di scola-
rita, pud essere letto come attenzione agli aspetti educativi solo quando non
si impongono i contenuti disciplinari, come avviene nella scuola secondaria.

Da un punto di vista giuridico-normativo, la partecipazione per delega
agli Organi Collegiali, come da Dpr. 31/5/74, n°416, art. 1, ha favorito la
mancanza di una presa in carico personale da parte dei singoli genitori con
il progressivo ed inesorabile deterioramento di tale forma di partecipazione
democratica alla vita degli istituti (nella scuola secondaria di 1I° si & arrivati
ad una flessione del 70% dei genitori elettori).

Gli aspetti organizzativo-gestionali poi, non hanno agevolato il processo
di coeducazione genitori-docenti. Lattenzione eccessiva alla burocratizza-
zione delle procedure interne ed esterne alla scuola ha prevalso sulla possi-
bilita di realizzare percorsi educativi condivisi dalle famiglie.

Non & stato facile, inoltre, promuovere iniziative innovative che partis-
sero dalle realta locali in un mondo istituzionale completamente governato
dall’alto con stili organizzativi di tipo centralistico statale ¢ con conseguente
valorizzazione degli aspetti formali ¢ burocratici nelle relazioni sociali ad
intra ¢ ad extra.

Infine, in un'ottica prettamente educariva, le vicende sociali che hanno
visto in questi ultimi decenni la caduta di proposte valoriali unitarie e la
crisi delle agenzie educative tradizionali, hanno contribuito al determinarsi
di insicurezze ed incertezze da parte degli educatori con il conseguente ri-
fugio nel privato sociale e familiare. Al contrario, le sfide del mondo attuale
obbligano a ripensare il ruolo educativo delle famiglie ¢ della scuola nella
prospettiva dell'appartenenza ad un'unica comunita educante.

A tali fattori di ordine culturale, normativo, organizzativo-gestionale,
educativo, si aggiungono poi alcune difficolta concrete legate ad atteggia-
menti e convinzioni propri di docenti e genitori.

Non di rado alcuni operatori scolastici tendono a vedere nel maggiore
coinvolgimento dei genitori un fattore interferente e di complicazione piut-
tosto che una risorsa per il proprio lavoro.

D’altra parte i genitori stessi sono per la maggior parte sprovvisti delle
informazioni necessarie per comprendere le loro nuove responsabilita ¢ i
loro spazi di coinvolgimento e di azione.

Non va dimenticato che frequentemente il coinvolgimento dei genitori
anche per iniziative limitate nello spazio e nel tempo incontra difficolta.

Oltre alla mancanza di tempo, ragione piu spesso chiamata in causa
dagli stessi genitori, possono nascondersi; la convinzione di non essere in
grado di partecipare e la riluttanza ad interferire nel lavoro dell'insegnante;
un senso di inadeguatezza per non essere buoni genitori; il timore del con-
fronto; la paura di rendere note situazioni familiari a volte poco serene o
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spiacevoli; idea della scarsa utilita del proprio contributo o della propria
partecipazione.

Ci si trova, pertanto, di fronte ad una discrepanza tra cid che la nuova
normativa prevede in termini di coinvolgimento dei genitori e ¢id che nel
concreto si realizza, Occorre, quindi, ricercare nuove modalita e strategie
che permettano di ridurre una simile discrepanza.

I GENITORI NEI CENTRI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE

Quanto finora affermato fa, essenzialmente, riferimento al mondo dell’i-
struzione. Come si presenta la situazione nella formazione professionale?
Esiste una sua specificita?

1l ruolo dei genitori nei CFP appare inesistente. Non sembrano esistere
supporti normativi e giuridici che ne giustitichino la presenza.

Un riterimento % longe’ puo essere rintracciato nelle legge 845/78, art. 3,
quando nello stabilire poteri e funzioni delle regioni attribuisce ad esse il
compito di “assicurare il controllo sociale della gestione delle artivita forma-
tive attraverso la partecipazione di vappresentanti degli enti locali, delle cate-
gorie sociali ¢ degli altri enti intevessati”. Pur non facendo alcun riferimento
ai genitori in senso esplicito, il CNOS-FAP ¢ la CONFAP hanno voluto indivi-
duare nella dizione “categorie sociali” anche la componente tamiliare nella
promozione di un comitato di controllo sociale della gestione delle attivita
formative (Presenza CNOS-FAP, 1995).

La stagione dei decreti delegati (Dpr. 31/5/74) sembra non aver;, in alcun
modo, coinvolto il mondo della formazione professionale, Alla totale as-
senza di strumenti normativi non corrisponde, d’altro canto, una situazione
analoga nelle prassi quotidiane dei CFP,

L'analisi delle singole realta evidenzia, infatti, una costante attenzione al
mondo genitoriale, soprattutto nei CFP di ispirazione cristiana. E tradizione
di tali centri coinvolgere i genitori, soprattutto, all'interno di attivita cele-
brative, in occasioni di festivita e nella programmazione e realizzazione di
attivita extracurricolari.

Sulla spinta dei progetti, che si sono diffusi nel nostro paese a partire
dagli anni '80, sia di sostegno alla genitorialita, sia di prevenzione del di-
sagio giovanile, con particolare riferimento all'abuso di sostanze, anche i
CFP, seppur in forma molto pit limitata, hanno partecipato alle molteplici
attivita che hanno coinvolto le scuole di ogni ordine e grado. Lanalisi delle
buone prassi evidenzia attivita di formazione degli adulti e scuole per geni-
tori (Tonolo, 1998}, attivita di orientamento che hanno coinvolto anche la
componente genitoriale (Pavoncello, 2003) e, soprattutto, attivita di socializ-
zazione tra genitori in occasioni di festivita annuali.

In una recente indagine condotta dal Centro Studi per la Scuola Catto-
lica sulle modalita di partecipazione, cooperazione ¢ corresponsabilitd dei
genitori (Malizia, Pieroni, Stenco, 2004, 43-53}, emerge che la maggioranza
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della formazione professionale ¢ una parte non trascurabile di insegnanti e
genitori degli altri ordini di scuola condivide una concezione debole del coin-
volgimento dei genitori. In particolare, questultimo, sembrerebbe limitato
all'organizzazione di attivitd extracurricolari e alla progettazione e alla rea-
lizzazione di manifestazioni religiose, ma certamente non prevede, almeno
nella maggior parte dei casi, una partecipazione fattiva ai processi innova-
tivi, alla scelta degli indirizzi e delle sperimentazioni, ai problemi discipli-
nari, alla determinazione degli orari e all'acquisto di strumenti e attrezza-
ture.

Una ricognizione su 21 Centri di Formazione Professionale CNOS-FAP,
su un totale di 63, ha evidenziato come, relativamente alle seguenti dimen-
sioni; costitutiva, organizzativo-gestionale, associativa, educativa, forma-
tiva, di socializzazione, territoriale, la realtd sia ancora molto distante da
quanto viene previsto dalla riforma. In relazione, infatti, alla dimensione co-
stitutiva, vale a dire alla possibilita che la componente genitoriale partecipi
alla elaborazione e costituzione di elementi strutturali, innovativi ¢ tondanti
la vita scolastica, nessuno tra i 21 centri esaminati prevede iniziative al ri-
guardo. In riferimento alla dimensione organizzativo- gestionale (determina-
zione di norme e procedure per la gestione della vita dei Centri) si eviden-
ziano soltanto elementi di partecipazione formale da parte dei genitori nel
compilare, ad es,, moduli di accettazione del contratto formativo o per ap-
porre firme in documenti legati alle pratiche della certificazione di qualita,

Per quanto concerne la dimensione associariva, intendendo con essa la
presenza nei centri di forme associative genitoriali, come ad es. I’ Age, sol-
tanto in uno dei Centri presi in considerazione esiste una associazione di ge-
nitori, seppur a legame debole e non inserita in organismi regionali o nazio-
nali, La dimensione edicativa concerne tutto quell'insieme di iniziative tese
a incentivare il ruolo genitoriale e a ottimizzare le competenze educative in
ambito familiare. Al riguardo, mentre nelle scuole si sono diffuse tante espe-
rienze di sostegno educativo alla genitorialita, nei CFP del CNOS-FAP gli in-
terventi, in questo settore, sembrano essere limitati e rispondenti piu allo
specifico delle comunita salesiane, piuttosto che ad una chiara progettualita
dei centri.

La dimensione formativa concerne la possibilita che i CFP si facciano
promotori di iniziative formative rivolte ai genitori in quanto persone, pro-
fessionisti ¢ bisognosi di miglioramento di se stessi nella prospettiva della
formazione continua individuale. Nonostante tali esperienze inizino a diffon-
dersi, anche con un ruolo attivo da parte di alcuni Centri di Formazione
Professionale, soprattutto in alcune regioni del Nord Est, non risultano es-
sere presenti nelle esperienze dei Centri CNOS considerati.

Sono, invece diftuse, in tutti i Centri considerati, attivita legate alla di-
mensione della socializzazione. Tra queste, occasioni di tipo celebrativo
come la festa di D, Bosco ed esperienze connesse alla conclusione dell’'anno
formativo, alla presentazione dei prodotti degli allievi, a tradizioni locali (es.
la castagnata autunnale).

In riferimento alla dimensione territoriale che include l'insieme delle at-
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tivitd che vede coinvolti i genitori in esperienze di rete, legate al territorio,
non si registrano iniziative di particolare interesse.

Lanalisi dell'esistente nella maggior parte dei CFP, in riferimento alla
presenza dei genitori, mette in luce, pertanto, come la corresponsabilita dei
medesimi sia pitl un obiettivo da raggiungere che una realth gia avviata, Si &
convinti, d’alira parte, che nel momento in cui la riforma scolastica chiede
al mondo dell'istruzione e della formazione professionale di realizzare
quanto da sempre ha rappresentato un punto forte della tradizione delle
scuole e dei CFP di ispirazione cristiana, sarebbe paradossale non impe-
gnarsi per l'attivazione di processi, strategie e procedure che favoriscano il
pieno inserimento della componente genitoriale, in termini costitutivi € non
pill semplicemente partecipativi,

IL PROGETTO CNOS-FAP

A tal fine, la Sede nazionale del CNOS-FAP si & fatta promotrice di una
azione formativa per diffondere, strategicamente, conoscenze al riguardo e
sensibilizzare le diverse componenti dei centri all'assunzione della nuova
prospettiva in riferimento alla cooperazione scuola-famiglia.

Si & convinti, per le motivazioni precedentemente addotte, che non sia
tacile passare da una presenza genitoriale per delega, come avviene nel
mondo dell'istruzione, o da una totale assenza di supporti normativi, come
nel caso dei CFP, ad un pieno inserimento dei genitori che possano eserci-
tare la titolaritd nei processi educativi e colmare una lacuna storica in
questo ambito,

D'altra parte, i CFP di ispirazione cristiana non potranno non recepire
positivamente tale innovazione,

Levento formativo programmato, di durata triennale, prevede lo svi-
luppo in tre fasi fondamentali.

La prima fase & focalizzata sulla promozione di conoscenze per capire i
nuovi scenari e favorire una lettura critica delle realta locali.

In questa prima fase viene anche sollecitata una mappatura dei singoli
centri per individuare, relativamente alle dimensioni: costitutiva, organizza-
tivo-gestionale, associativa, educativa, formativa, di socializzazione e terri-
toriale, punti di forza e vulnerabilita in tema di presenza genitoriale.

I partecipanti all'evento formativo, in rappresentanza dei singoli centri,
vengono responsabilizzati al fine di tarsi promotori di iniziative per diffon-
dere nuove conoscenze e sensibilizzare le diverse componenti dei centri a
partire dalle figure dirigenziali, dallo statt della direzione, dal collegio dei
formatori, per arrivare agli stessi genitori,

A partire da una attenta analisi dell'esistente, i rappresentanti dei singoli
centri sono chiamati a studiare in collaborazione con i colleghi strategic e
procedure per mettere a regime tutta una serie di iniziative finalizzate a fa-
vorire una progressiva e costante presenza dei genitori nella vita dei CFP.
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Tali innovazioni che dovranno modificare I'esistente, soprattutto in rife-
rimento alle dimensioni costitutiva, organizzativo-gestionale e associativa,
verranno monitorate e condivise a livello nazionale onde poter riprogram-
mare l'intervento formativo per la seconda annualitd.

La seconda fase del progetto prevede, oltre ad una attenta analisi delle
innovazioni implementate e delle difficolta incontrate, un ulteriore ap-
profondimento a livello teorico dei temi legati alla cooperazione scuola fa-
miglia e, soprattutto, la promozione di conoscenze, competenze e strategie
per realizzare attivita nella direzione auspicata.

La implementazione di buone prassi, il monitoraggio e la supervisione,
nonché la valutazione delle medesime secondo parametri e protocolli condi-
visi a livello internazionale (ctr: National PTA, 1998) verranno a costituire il
nucleo centrale della terza annualita del progetto. Ci si attende di valutarne
gli esiti attraverso indicatori di efficacia ed efficienza, attraverso la rileva-
zione della qualita percepita da parte dei diversi soggetti coinvolti e, soprat-
tutto, tramite analisi della qualita erogata, con particolare enfasi circa le
possibili innovazioni recepite a livello costitutivo, organizzativo-gestionale e
associativo nella realizzazione piena dei processi di inserimento della com-
ponente genitoriale nei Centri di Formazione Professionale
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Una formazione
oltre
le preoccupazioni

LE PRECOMPRENSIONI

Secondo Gadamer ciascuno di noi deve
saper fare i conti con le precomprensioni di cui
& portatore, cid non certo al fine di liberarsene
(esse infatti sono parte integrante del nostro es-
serci) piuttosto al fine di sapervi fare i conti in
termini chiari.

Alla radice della concezione della ‘scuola’ at-
tualmente vigente nel nostro paese, e dei suoi
progetti di riforma, stanno alcune precompren-
sioni oramai ben chiare:

a. la cultura dominante nella costruzione dell’l-
talia moderna si radica sulla tradizione clas-
sica che, nella sua versione umanistica lette-
raria, ha presieduto alla formazione delle
élites; in questi termini la riforma (Casati,
Gentile... Berlinguer, Moratti) ¢ stata in ge-
nere giocata come una rimessa a giorno dei
modi di incarnare tale indirizzo;

b. tale tradizione, appannaggio del sistema di
istruzione secondario e dell'universita, vor-

GIORGIO
BOCCA

Alla radice della
concezione della ‘scuola’
attualmente vigente nel
nostro paese e dei suoi
progetti di riforma
stanno alcune
precomprensioni,
Tenendole presenti, si
potra pensare ad una
riforma del sistema
educativo italiano che si
impegni a reimpostarne i
parametri di riferimento,
strutturando !"approccio
al sistema di istruzione e
formazione su
connotazioni di fondo
che si radicano nei
concetti di educazione
permanente e di societa
cognitiva
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rebbe rappresentare oggi la chiave della socializzazione culturale di tutti
i giovani nella societa di massa;

¢. accanto e subalterna a questa cultura si pone la preparazione al lavoro,
nella sua versione pill brutale dell’addestramento o in quella mitigata
della istruzione-formazione professionale;

d. solo la possibilita di compartecipare a ‘brandelli’ della cultura umani-
stica puo in qualche modo nobilitare la formazione al lavoro, dando vita
ad una sorta di ‘istruzione’ professionale: il massimo di concessione del-
l'umanesimo al lavoro in quanto neg-otium;

e, I processi di scolarizzazione e di istruzione sono peculiari dell’etd evolu-
tiva ¢ solo a determinate condizioni possono venire estesi, procedendo
sempre dal modello giovanile, anche in etd adulta.

Da questo punto di vista non & possibile concepire una istruzione svolta
all’'esterno della scuola, per cui chiunque volesse assumere in sé alcune pe-
culiaritd dei processi di formazione ‘educativa’ (altrimenti detta ‘di base’} in
etd evolutiva (ad esempio I'esaurimento dell’obbligo, di istruzione o forma-
tivo) dovrebbe comunque accettare una parziale integrazione con listru-
zione scolastica ‘umanistica”. Una seconda conseguenza & nell'impossibilita
di tematizzare, in termini di societa di massa, una organica riflessione at-
torno a nuovi ed oggettivi contenuti minimi (in termini di conoscenze, capa-
cita, abilita. ..} della formazione di base necessaria ad ogni giovane al fine di
entrare nella societa ed assumere i diritti e doveri di cittadinanza’.

PER UNA RITEMATIZZAZIONE DEL PROBLEMA

Sussistono quindi almeno due approcci al tema di una qualsiasi riforma
del sistema scolastico-formativo del paese: accettando in pieno tale imposta-
zione ‘culturale’ umanistica o cercando di reimpostarne i parametri di riferi-
mento.

E innegabile che se la piena formazione personale viene demandata
ad una impostazione linguistico letteraria di matrice umanistica la dimen-
sione del lavoro, implicitamente, si vede chiusa la via a qualsiasi percorso
tformativo che non contenga in qualche modo un riferimento a quell'im-
pianto culturale dominante, giungendo cosi ad identificare crescita perso-
nale ed educazione con la qualita e quantita di esposizione a quei suoi spe-
cifici contenuti®.

' Notiamo, per inciso, come questa posizione ‘culturale’ sia una costante che ci ha accom-
pagnato dalla prima repubblica sinc al progetic Berlinguer ed a quelle Moratti, secondo una
logica bipartisan che vede le sinistre di stampo gramscianc del tutto allineate sul modelle sco-
lastico liceale.

* Nei fatti gid in Berlinguer l'innalzamento dell'obbligo, a causa di tale ‘crampo’ pedago-
gico, si era risolto nel parcheggic per un anno di tutti i giovani nella secondaria tradizionale.

* Tipica la diatriba circa la assiomatica formativita del latine e del greco nel liceo classico.
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A questo livello del discorso sussiste pero la possibilita di strutturare un
diverso approccio al sistema di istruzione e formazione le cui connotazioni
di fondo si radicano nei concetti di educazione permanente, di societd co-
gnitiva e del progressivo passaggio dalla cultura come puro possesso-con-
templazione del sapere dato storicamente, ad una ‘cultura’ frutto del pos-
sesso di strategie di costruzione e ricostruzione del sapere personale.

Leducazione permanente, al di la del suo valore per cosi dire regolativo’
dei processi formativi, assume una nuova veste se colta quale ipotesi di co-
stante apertura delle persone nei confronti di processi di acquisizione cultu-
rale e professionale oltre che di ridefinizione del proprio progetto di vita e
quindi del sistema di significati al cui interno questo assume un valore per il
singolo. Non ha piu senso, dunque, pensare all’eta evolutiva quale momento
unico nella vita personale in cui trasmettere la totalitd del sapere (quale ‘sa-
pere’, poi, e gquale sua ‘totalita’ ?}, mentre viene ad assumere valore invece
quella che tu l'intuizione ad es. del Livingstone* che gia negli anni 40 rite-
neva essenziale formare i giovani ai minimi culturali essenziali per I'in-
gresso nella societa adulta (ivi compreso oggi, a nostro avviso, un minimo
per tutti di formazione professionale} lasciando poi alla responsabilita del-
ladulto l'accesso in qualungque momento della vita ad ulteriori sollecitazioni
nei termini dell'istruzione ¢ della formazione.

La societa cognitiva ¢i rimanda quindi I'idea della conoscenza (in senso
lato, in quanto capacita di avvalersi e/o di produrre conoscenza) come bene
culturale oltre che ‘utensile’ di produzione di profitto. Cio significa un so-
stanziale sovrapporsi dei luoghi economico produttivi agli ambienti di mera
produzione e trasmissione della conoscenza, aprendo il sistema delle im-
prese alla produzione/trasmissione di conoscenza ¢ lasciando sempre pii
nelle mani del singolo la capacita di compartecipare alla cultura dell'im-
presa nel suo generarsi e nel suo trasmettersi.

ALCUNE IPOTESI DI LAVORO

Anche solo fermandoci a questo primo livello di riflessione, possiamo
coglierne le potenzialita in relazione ad una possibile riforma del sistema di
istruzione ¢ formazione.

Si tratta, nell'ipotesi della educazione permanente, di andare oltre il
mero legame scuola-eti evolutiva, verso una prospettiva di funzionalismo
mitigato. Laddove ‘funzionalismo’ sta qui per una modalita di ridefinizione
degli ambiti di istruzione e formazione sulla base di tre livelli funzionali.

1. 1l livello primario, che interessa 'acquisizione dei minimi strumentali
utili a saper leggere la cultura sociale italiana ed europea oltre ad essere
in grado di operare una prima forma di metacognizione attorno a sé ed
alla propria collocazione individuale e sociale, nei termini di cittadi-

* Cfr. R. LiviNGSTONE, Leditcazione dell avvenive, La Nuova Italia, Firenze, 1948,



nanza attiva. Oggi noi chiamiamo scuola elementare (o primaria} pro-
prio quel segmento che assume su di sé tale compito. Domani do-
vremmo probabilmente pensare ad un ambito primario, nei termini
sopra esposti, che si delinei e rideclini a seconda delle esigenze psicope-
dagogiche del proprio pubblico. Pensiamo, ad esempio, ad un sistema
policentrico specializzato nel rispondere a pubblici diversificati: dai fan-
ciulli da alfabetizzare, agli adulti bisognosi di forme parziali di alfabetiz-
zazione [nella lingua veicolare inglese piuttosto che in informatica, in
matematica o in lingua madre] sino agli extracomunitari che appren-
dono la lingua italiana come seconda lingua a carattere veicolare®;

2. il livello secondario, la cui specificita & data dalla peculiare attenzione ai
contenuti culturali e professionali necessari all'inserimento attivo nella
societa. Sue caratteristiche saranno il riferimento esplicito al pensiero lo-
gico formale astratto, tipico della secondarieta, 'accompagnamento di
tutti nello sviluppo delle vocazioni personali e nella acquisizione di cono-
scenze abilita capacita e competenze professionali. Anche a questo livello,
la dimensione funzionale dovra ‘mitigarsi’ con le caratteristiche peculiari
delle persone con le quali viene in contatto, sapendo riarticolarsi in rela-
zione ai loro bisogni ed alle tappe evolutive dell’eta giovanile o adulta;

3. il terzo livello, oggi detto impropriamente post secondario o universi-
tario, la cui caratterizzazione deriva da livelli formativi di elevato profilo
sia sul campo culturale che professionale, volti ad abilitare le persone
non solo alla fruizione bensl anche alla ricerca scientifica ed alla produ-
zione culturale all'interno di situazioni di elevata autonomia autoorga-
nizzativa.

Evitiamo perd accuratamente di fare riferimento alle attuali istituzioni
di istruzione e formazione (licei piuttosto che universitd) per la necessita di
non ripensare ancora una volta semplicemente U'esistente alla luce di queste
categorizzazioni; ci si deve porre quindi la domanda cruciale circa la speci-
ficita con la quale ogni segmento del sistema policentrico di istruzione e for-
mazione sappia stare all'interno di ciascun livello®,

Ciascun segmento, in realta, dovrebbe rispondere a due criteri di fondo:

» la capacita di corrispondere alle finalita essenziali di ciascun livello for-
mativo;

» la specificita culturale ¢ quindi ‘disciplinare” con la quale assolve a tale
compito,

Vi & poi la necessita di cogliere come sia possibile acquisire conoscenze,
capacita abilitd pertinenti ad uno specifico livello anche al di fuori del si-

* Forse un prime nucleo di tale sistema policentrico & rintracciabile all'interno delle molte-
plici esperienze di educazione degli adulti appoggiate su scuole elementari ¢ medie.

¢ E questa forse una questione ‘impertinente’ perché finirebbe per costringere ciascuno a
dire finalmente qualcosa di sé€, a definirsi in termini funzionali.

7 Intesa nei termini di capacitd di disciplinare (=coadiuvare} la crescita personale dei
propri studenti.
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stemia, attraverso le esperienze di vita e di lavoro, cosi come di definire i ter-
mini oggettivi in cui sard possibile raggiungere un piano di sistematicita di
tale acquisizione, tipica del livello formativo corrispondente, ed eventual-
mente ottenerne un accreditamento, di parte terza®, utilizzabile all'interno
di un segmento del sistema.

LA ACCREDITABILITA DEI PERCORSI

Occorre dunque essere chiari, non tutto & accreditabile fra i differenti
segmenti di ciascun livello, né tutto ¢cid che viene appreso al di fuori dei li-
velli formali pud venirvi accreditato,

Ciascun segmento nel corrispondere alle caratteristiche tipiche del pro-
prio livello vi giunge attraverso percorsi peculiari, Immediatamente accredi-
tabili saranno dunque le acquisizioni ‘trasversali’, tipiche del livello, in quanto
corrispondenti ad una specifica maturazione personale e professionale (tale
gia da oggi vorrebbe essere il riferimento ai ‘profili’), non lo saranno invece le
acquisizioni in termini culturali, di abilita ¢ capacitd (pur sempre specifiche
della tipologia di segmento al cui interno sono state acquisite).

E qui scatta un ulteriore assieme di riflessioni, pertinenti alla impossibi-
litd di pensare al contempo ad una professionaliti acquisibile all'interno
dell'istruzione o della formazione professionale. Tale professionalita appare
unica, di livello.

Lo stesso problema si pone rispetto all’istruzione tecnica ed ai licei tec-
nologici.

La distinzione fra operai specializzati ¢ tecnici intermedi, valida all'in-
terno di precise corrispondenze merceologiche che vedevano una rigida di-
stinzione fra operatori e quadri, oggi sembra vacillare sotto il peso di una
maggiore indeterminatezza definitoria dei compiti specifici, presente in
molti settori (esiste ancora una netta separazione fra ambito elettrico, elet-
trotecnico, elettronico ¢ meccanico?, ad es.) ¢ di una sorta di appiattimento
di ruoli si da richiedere al qualificato la capacith di stare in situazioni quali-
tativamente tipiche di livelli superiori (nei termini di auto organizzazione,
gestione del compito, capacita di auto collocazione all'interno delle dina-
miche culturali dell'impresa ecc.), mentre al perito viene chiesto di essere in
grado di collaborare in gruppi di controllo di processo, affiancandosi a mol-
teplici professionalitd anche qualitativamente ‘diverse’ alla sua.

Forse la soluzione migliore sarebbe nella declinazione di un'unica area
di formazione delle professionaliti, al cui interno si articolino differenti step
per ciascun percorso professionale,

* E questa una condizione essenziale: non & pensabile che ciascun segmento del sistema
possa procedere liberamente ad accreditare le acquisizioni avvenute nei percorsi della vita at-
tiva e di lavoro; cosi come appare impensabile atiribuire al sistema il riconoscimento dei cre-
diti derivanti dallo stage o dalle esperienze di alternanza, per la parte svolta nelle imprese. Lac-
creditamenta va affidato ad organismi terzi ed effettuato sulla base di criteri oggettivi concor-
dati fra le parti interessate.

27



Sull’altro versante, stanno i cosiddetti licei, la cui pretesa di de o pre
professionalizzazione lascia molto perplessi in quanto poco consona alle
linee di tendenza della societa cognitiva che, per sua definizione, tende ad
incorporare sempre pitl capacita di concettualizzazione all'interno di atti-
vith professionali, poco sopportando una antistorica separatezza fra concet-
tualizzazione astratta e capacita professionale di integrarla nella vita attiva.
Né assume alcun senso pensare ad un percorso finalizzato alla mera prepa-
razione alla formazione di terzo livello, assolutamente a sé e separata da
quella secondaria.

Meriterebbe infatti pitt di una riflessione I'ipotesi, all'interno di un'au-
tentica accezione di educazione permanente, di superare definitivamente la
antistorica esigenza di una attestazione formale di avvenuto superamento
della formazione tipica di un livello per accedere al successivo,

Larticolazione per livelli funzionali male sopporta una impostazione ge-
rarchica, rispondendo unicamente ad una esigenza di differenziazione fra
tunzioni nel loro esercizio: non si & in grado di accedere a funzioni di se-
condo livello senza un padroneggiamento minimo di tecniche di comunica-
zione di base, né si puo accedere al terzo livello se non si & in grado di tor-
nire performances tipiche del pensiero logico formale astratto. Cio significa
che ogni segmento di ciascun livello dovra assumersi l'onere di verificare la
presenza di due ordini di prerequisiti in ingresso: quelli generali minimi di
livello e quelli per cosi dire ‘culturali di base’, indispensabili al fine di saper
accedere con cognizione di causa al percorso prescelto. Non si tratta,
dunque, di acquisire l'esistenza di un titolo di studio, bensi di una maturita
personale e cognitiva sulla quale sia possibile costruire ulteriori esiti. E tale
accertamento spetta di obbligo al segmento formativo di ingresso e non
certo a quello in uscita,

Questo ordine di riflessioni, che pud legittimamente venire attribuito al
tema dell'abolizione del valore legale del titolo di studio, in verita si colloca
ben al di la, in quanto volto a rendere possibile a chiunque di giocare i
propri talenti a tutto campo; mettendo in gioco altresi la capacita degli at-
tori sociali di dare vita a forme di concertazione atte a rendere possibile a
chiunque di recuperare gli eventuali deficit evidenziati dai prerequisiti di in-
gresso proposti dai differenti segmenti formativi del secondo ¢ terzo livello,

Il medesimo discorso andrebbe svolto per Iabilitazione all'esercizio delle
professioni, non piil regolato dalla mera acquisizione di titoli di studio (che
in effetti dicono sul sapere e non sul grado di competenza personale) bensi
da una abilitazione di ‘competenze’ condotta in collaborazione con le asso-
ciazioni di coloro che esercitano gia da tempi tali professioni.

QUALE FORMAZIONE PROFESSIONALE?

Attualmente, la formazione professionale soffre per una molteplicita di
tavoli sui quali & costretta a giocare un ruolo. Cerca di essere scuola laddove
si fa carico dell'adempimento dell’obbligo, ma ¢id non puo essere se la
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‘scuola’ & appannaggio esclusivo di una cultura umanistico letteraria per de-
finizione alternativa alla cultura del lavoro; d’altro canto, deve misurasi con
lIistruzione professionale, meglio attrezzata a dialogare con la scuola in
quanto tale; quindi si piega spesso a corrispondere allimmagine ‘umani-
stica’ del lavoro come destino di chi ha scarse capacita intellettuali o pre-
senta problemi di deficiz, dedicandosi al recupero degli ultimi. Ma cio signi-
tica condannare tale formazione ad un ruolo marginale, al contempo pri-
vando il paese ed il suo tessuto economico produttivo di una risorsa strate-
gica al fine di poter corrispondere flessibilmente alle esigenze di continuo
riposizionamento sul mercato.

E, altresi, qui necessario presupporre anche un quarto livello di forma-
zione, dalle caratteristiche di spiccata flessibilita progettuale in risposta alle
esigenze del mercato, scarsamente strutturato; una sorta di sensore sempre
attivo nella individuazione di bisogni formativi cui corrispondere con pro-
tessionalita ed intelligenza. Tale potrebbe essere la formazione continua,
ambito di investimento formativo da parte di imprese e di organismi pub-
blici {secondo una logica di fornitura alle imprese, soprattutto medio pic-
cole, di sostegno formativo in luogo di finanziamenti in denaro) in cui lac-
creditamento dei soggetti formativi potrebbe venire dato alla capacita pro-
gettuale e di erogazione, sulla base di attente valutazioni del follow up otte-
nuto dai percorsi attivati®. Anche a questo livello & perd necessario indivi-
duare le caratteristiche pedagogiche di tondo che lo possano qualiticare
come tale (tali potrebbero essere la flessibilita progettuale, l'agilita auto
riorganizzativa, la capacita di operare sulla valutazione di follow up a medio
lungo termine, il ricorso a didattiche innovative e di e-learning, I'attenzione
alle specificita dell'apprendimento nelle differenti tappe dell’etd adulta.. ...}

LA CULTURA DELLA COMPETENZA PROFESSIONALE VS LA CULTURA UMANISTICO
LETTERARIA

Che il nostro sistema di formazione professionale soffra di una carenza
di visibilita culturale appare un dato di tatto sia a livello della sua capacita
di integrazione con listruzione come a livello di riconoscimento del ruolo
della formazione stessa all'interno degli investimento produttivi delle im-
prese. Cio discende sia dalla incapacita di cogliere il ruolo effettivo svolto
dalla dimensione cognitiva nel riposizionamento sul mercato da parte delle
unitd economico produttive; sia dalla sostanziale arretratezza dei comparti
dominanti nel nostro sistema produttive (fondato su piccole imprese, spesso
a conduzione familiare, e su tecnologie a basso contenuto innovativo ancora
molto ben fruibili secondo logiche taylor fordiste); sia dalla tipicita della
tormazione degli imprenditori e dei manager, poco attenti alle dinamiche
culturali e cognitive all'interno delle imprese; sia dalla mancata o difficile

? Ben oltre dunque i finanziamenti a pioggia degli attuali FSE.
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elaborazione della propria specifica cultura da parte della istruzione-forma-
zione professionale.

In effetti, poco o nulla & stato compiuto dalla istruzione e formazione
professionale al fine di codificare e sviluppare quello che nei fatti 2 divenuto
un filone interessante di operativitd didattica. E innegabile, infatti, che il
contatto con il lavoro e con giovani scarsamente motivati quando anche del
tutto refrattari alle dinamiche tradizionali dell’'apprendimento scolastico ha
prodotto necessariamente lo sviluppo di pratiche formative originali, artico-
late attorno a dimensioni progettuali oltre ad una ricerca di serrate relazioni
mano-mente-mano, utili a rimotivare ed, al contempo, fare riflettere in
forma metacognitiva attorno a quanto realizzato. E poi proprio l'azione
combinata con le imprese ed i wror aziendali che ha fatto maturare, nelle
esperienze di alternanza stage e tirocinio guidato, una riflessione in ambito
economico produttivo circa le potenzialita insite nel lavoro produttivo lad-
dove organizzato ¢ definito secondo canoni formativi’® che non necessaria-
mente si presentano come incompatibili con le logiche del profitto.

Una riflessione organica attorno a tali operazioni potrebbe presentare
gradienti di valore pedagogico e didattico senz’altro in grado di sostenere
teorizzazioni specifiche non solo e non tanto attorno ad una statica cultura
del lavoro, quanto in direzione della dinamicita della competenza professio-
nale (in quanto composta di dimensioni cognitive, culturali ¢ personali,
anche alla luce dei complessivi processi di progettazione esistenziale da
parte dei singoli).

Da qui potrebbe altresi originarsi un assieme di stimoli, ben oltre la
mera alternanza, in direzione di unulteriore valorizzazione delle potenzia-
lita formative insite nella societa educante nel suo complesso, ¢ non solo al-
I'interno delle aziende.

" In grado quindi di corrispondere alle specificita ‘trasversali’ di ogni livello formativo
oltre che alle peculiarita disciplinari dei differenti segmenti.

RASSEGNA CNOS probdent aspariance prospattive par fa formazione professionals « ANNG 20/ /%3 - 2004
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Occupazione giovanile
e riforma Moratti:
quali prospettive?'

Nel nostro paese la disoccupazione ¢ in calo:
al gennaio di questo anno ammontava all’8,7%,
pari 2.187.000 persone, e registrava una diminu-
zione dello 0,4% rispetto al 9,1% dello stesso
mese del 20032 Nonostante ¢id, rimane consi-
stente e colloca I'Ttalia tra gli Stati dell'UE con
maggiori difficolta; inoltre, come si sa, essa col-
pisce maggiormente i giovani®’. Linterrogativo a
cui questo articolo vuol tentare di dare una
prima risposta riguarda il contributo che la
riforma Moratti puo offrire alla soluzione del
problema appena accennato. Prima perd di af-
frontare direttamente la questione, ¢ bene chia-
rirne i termini in relazione alla societa della co-

! Pubblicato in “Docete”, 49 (2004), n. 8, pp. 399-410.

¢ Cfr. E. MARRO, Disoccupazione in calo, la carica dei
cinguantenni, in “Corriere della Sera”, 129 (31 marzo 2004),
n. 75, p. 5.

* Secondo gli ultimi dati disponibili il tasso di disoccu-
pazione del gruppo di eta 15-34 ammontava al 16,5%: G. Ma-
LIZIA - V. PIERONI, Ricerca azione di supporio alla sperimenta-
zione della formazione professionale iniziale secondo il mo-
dello CNOS-FAP ¢ CIOFS/FP. Rapporto sul follow-up, Roma,
2003, p. 28.

GUGLIELMO
MALIZIA

Elevati livelli di crescita
economica e la diffusione
dell’istruzione e della
formazione non bastano
alla piena realizzazione
della persona. La crescita
umana richiede di non
fermarsi all’acquisizione
di competenze e capacita
di lavoro. L'esame deila
societa della conoscenza,
del lavoro e
dell’economia porta a
valorizzare l'istruzione e
la formazione e rende
possibile una prima
valutazione in prospettiva
personalistica dei nuovi
percorsi proposti dalla
riforma Moratti
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noscenza e cercare di richiamare in sintesi le principali teorie circa i rap-
porti su istruzione, formazione ed economia®,

1. SOCIETA DELLA CONOSCENZA, ECONOMIA E LAVORO

Le tecnologie dell'informazione, informatiche e telematiche, hanno pro-
vocato nell'ultimo decennio uno scenario di radicale transizione sociale
verso nuove forme di vita e di organizzazione sociale che ha fatto parlare di
“societd della conoscenza”. 1 micro-processori stanno inducendo sotto 1 no-
stri occhi una “rivoluzione globale” dagli esiti non ancora chiari e scontati,
che si estendono non solo alla produzione e alla comunicazione sociale, ma
anche ai modi di vita e dell'esistenza individuale, familiare, sociale, mon-
diale. 8i sono accresciute enormemente le opportunita di accedere all'infor-
mazione e al sapere, ma d’altra parte si richiedono adattamenti e compe-
tenze nuove che, se mancano, possono provocare emarginazione ed esclu-
sione sociale.

1.1. Le trasformazioni sul piano economico e strutturale

In breve si pud dire che si & compiuto il passaggio da un modello indu-
striale di economia ad uno post-industriale®, Il primo pone 'accento su una
concezione quantitativa della crescita (“trarre pin dal pitr”), sul volume della
produzione, su una impostazione lineare, atomistica, gerarchica, dualistica
e manipolativa del lavoro e della sua organizzazione; il secondo sottolinea la
qualita e l'intensita dello sviluppo (“ottenere piti dal meno”), il valore della
produzione, la natura simbolica, interattiva, contestuale, partecipativa, au-
tonoma ¢ intellettuale dell’attivita occupazionale e della sua strutturazione.
Il mondo delle aziende & dominato da imprese piccole, flessibili, dinamiciz-
zate dalla risorsa “conoscenza”, capaci di produrre una vasta gamma di beni
e servizi che sono molto spesso immateriali,

Sul lato negativo, le grandi imprese riducono le lore attivita: le funzioni
produttive di base sono conservate, mentre i servizi di supporto vengono af-
fidati a ditte o persone esterne; per questa via, la grande industria & riuscita

* Nella redazione del presente articolo mi sono servito della mia relazione al Convegno Na-
zionale su “Le sfide dell'educazione. Recuperi, promesse e impegni”, organizzato dalla Com-
missione Episcopale per 'educazione cattolica, la scuola e 'universita, dall'Ufficio Nazionale
per l'educazione, la scuola e I'universita e dal Servizio Nazionale per il progetto culturale della
Conferenza Episcopale Ttaliana e che si & tenuto a Roma dal 12 al 14 febbraio di quest’anno. La
relazione si intitolava Economia, favoro, educazione e costituiva la sintesi degli interventi di S.
Tagliagambe, 8. Zamagni, G. Alessandrini, G. Bocea, C. Bresciani, P. Calidoni, D. Carolla, S
Chistolini, R. Di Nubila, F. Frabboni, L. Pati, G. Manzoni, G. Malizia, M. Reguzzoni, R. Rez-
zaghi, I. Sanna, che erano stati presentati al Seminaric su “L'economia e il lavoro” del 26-27
settembre 2003,

*Cfr. G, MALIZIA - C. NANNI, Istruziowne e formazione: gli scenari ervopei. In CIOFS/FP —
CNOS-FAP (Edd.}, Dall'obbligo scolastico al divitio Ji muni alla formazione; i nuovi raguardi
della Formazione Professionale, Roma, 2002, pp. 15-42.
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a ridurre la forza lavoro in maniera anche molto drastica. 1l passaggio al
post-industriale si accompagna anche ad un aumento dei fenomeni di pre-
carizzazione e di de-regolazione del lavoro che mettono in crisi il tradizio-
nale sistema di relazioni sociali. Nel contemipo la globalizzazione e la infor-
matizzazione contribuiscono ad aumentare la disoccupazione o sotto-occu-
pazione che, a differenza della prima e della seconda rivoluzione indu-
striale, non riesce pitl ad essere interamente assorbita dai settori emergenti
(il quaternario). Di conseguenza i nostri sistemi sociali non riescono ad assi-
curare a tutti un accesso equo alla prosperitd, a modalita decisionali demo-
cratiche e allo sviluppo socio-culturale personale.

La sostituzione del lavoro con capitale — da cui i vari casi di disoccupa-
zione tecnologica - & un fenomeno antico che si manifesta a partire almeno
dalla rivoluzione industriale. Ma oggi esso assume connotazioni diverse per
due ragioni. Primo, tale processo investe anche le attivita immateriali (cioe
terziarie) dove lavorano i “colletti bianchi”, quelli cio¢ occupati negli uffici.
Secondo, il capitale che sostituisce il lavoro non & rappresentato da mac-
chine qualsiasi, ma dalle tecnologie dell'informazione e della comunica-
zione (TIC).

Il passaggio alla societa della conoscenza trasforma il senso e il modo di
lavorare, nascono nuove professioni, vecchi mestieri cambiano “pelle”, altri
scompaiono definitivamente. 8i diversificano i mestieri e, prima ancora, le
tipologie ¢ le forme giuridiche dei rapporti occupazionali. Cé un’indubbia
“intellettualizzazione” del lavoro. E richiesta la flessibilita e la mobilita oc-
cupazionale e la polivalenza della cultura professionale,

Tra i punti di debolezza del sistema formativo italiano va, in particolare,
segnalata la discrepanza, in termini non solo di conoscenze ¢ di competenze,
ma spesso anche di attitudine e di approccio, che continua a permanere (ed
anzi tende ad aggravarsi) tra le richieste del mercato del lavoro e l'insieme
delle capacita offerte in uscita dal sistema formativo. Il problema & che in
Italia questo divario e questa mancanza di convergenza sono frutto della se-
parazione culturale e di esperienza fra i due mondi e genera, di conseguenza,
non solo crescenti difficoltad di inserimento dei giovani nel mondo produt-
tivo, ma anche una sempre minore possibilita, da parte del sapere tecnico ¢
scientifico, di entrare nei processi produttivi e di incidere su di essi.

Per rispondere al meglio alle nuove esigenze si dovra pensare a una
nuova figura di lavoratore che non solo possieda i necessari requisiti tecnici,
ma anche nuovi saperi di base (informatica-informazione, inglese, eco-
nomia, organizzazione), capacita personali (comunicazione ¢ relazione, la-
voro cooperativo, apprendimento continuo) e anche vere e proprie virt del
lavoro {(aftrontare l'incertezza, risolvere problemi, sviluppare soluzioni crea-
tive).

1.2. Le dinamiche culturali

Le grandi narrazioni “metafisiche”, i grandi miti dell'Occidente non rie-
scono pilt a difendere le loro pretese di assolutezza, di unicita ¢ egemonia
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veritativa®. Ad un pensiero prevalentemente analitico, logico, dimostrativo si
viene a contrapporre (o preferire} un pensiero pill narrativo, pill espositivo;
alle concettualizzazioni generali si controbilanciano le molte forme dell’au-
tobiogratia, del saggio esplorativo attento alle stumature, alle contamina-
zioni cognitive, ai giochi linguistici, alle ibridazioni dei punti di vista. Las-
solutezza della scienza lascia il passo a modi di vedere e di esprimersi pii
“ermeneutici’(cioé insieme piu soggettivi, pill interpretativi, pitt compren-
sivi). Si parla per questo di “pensiero debole”,

La secolarizzazione religiosa (ciog una vita sociale senza religione), piil
che come “logica conseguenza” del trionfo della scienza e dello sviluppo tec-
nologico, si & attuata a livello pratico (in quanto le menti e i cuori della
gente si sono rivolti pitl che altro al consumismo, al benessere e al diverti-
mento), ma & stata controbilanciata da un ritorno di fiamma del sacro, della
magia, dei riti, di nuove forme di religiosita e da quella diftusa tendenza ad
una religiosita soggettivistica e cosmica, che ha avuto la sua classica espres-
sione nei movimenti della New Age, della Next Age, nel ricorso a “guru”, a
torme di pratiche tra il religioso ¢ la cura di sé, ecc. Si ¢ parlato di neopaga-
nesimo ¢ di politeismo post-cristiano, ma anche di mercato del sacro, di
fiera dei misteri, di percorsi di religiosita e di mistica.

Certamente lo statuto del sapere e del conoscere si & trastormato. Agli
studi della mente ¢ della logica c’¢ da affiancare quelli sull’intelligenza emo-
tiva, dei bisogni, del desiderio. La coscienza della parzialita di ogni atterma-
zione e della sua inevitabile contfigurazione storica e culturale va bilanciata
con la irriducibile pretesa di verita e certezza che ognuno viene ad avere
quando fa un percorso conoscitivo autentico. Il problema dellidentita va
“composto” con quello della molteplicita, del pluralismo, della complessita,
senza per forza avere la sensazione teorica e pratica di cadute nel relati-
vismo, nell'incertezza e nella confusione “babelica” (a cui segue solo lo scet-
ticismo).

Lirruzione della complessita nella scienza e nella cultura ha comportato
anzitutto una sempre pilt marcata presa di distanza dal riduzionismo, in-
teso come possibilita di fornire una riduzione globale effettiva di una teoria
scientifica reale (ad esempio la pedagogia o la morale} a un’altra teoria
scientifica reale (ad esempio 'economia) e pertanto pud mettere in crisi l'e-
conomicismo’. Un’altra conseguenza ¢ il passaggio da un'epistemologia che
tonda la scienza su oggetti, forse complicati ma riducibili attraverso I'ana-
lisi, come da tre secoli ci invitava a fare “Le Discours de la Méthode”, a un’e-
pistemologia che fonda la scienza su progetti, senza dubbio complessi ma
intelligibili attraverso I'atto stesso del progettare. Lunico modo per “gestire”
la complessita & infatti disporre di un metodo che c¢i consenta di modelliz-
zarla: ma questo modello, a sua volta, va costruito ¢ “letto” nella sua poten-

¢ Ibidem.

7 Per questa sezione mi sono servito soprattutto di S. TAGLIAGAMBE, Appunii per la velazione
iniroduiziva. Paper, Seminario della Conferenza Episcopale Italiana su “Leconomia ¢ il lavore”,
Roma, 26-27 settembre 2003,
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zialitd organizzatrice. Questo legame tra complessita, organizzazione ¢ pro-
gettazione comporta il riferimento al fatto che per affrontare in modo pit
efficace la complessita reale alla quale si trova costantemente esposto, il
soggetto conoscente, a sua volta, si organizza, mettendo in atto forme
sempre pit sofisticate di complessita attiva che investono sia 1 processi del
lavoro e della pratica in tutte le sue diverse espressioni e manifestazioni, ma
anche le forme e gli stili della conoscenza teorica.

Questi movimenti dei processi storici dell'Occidente vengono a combi-
narsi e a scontrarsi con gli spostamenti delle popolazioni per i motivi pit
svariati, da quelli di tipo economico a cui si & accennato a quelli di tipo po-
litico, culturale, turistico, dando luogo al fenomeno della multicultura. Essa
viene a caratterizzare sempre pitl la vita interna delle nazioni e il quadro in-
termazionale (seppure non senza forme di difesa nazionalistica o localistica
o confessionale). A livello di cultura cid viene ad esaltare il fenomeno del
pluralismo a tutti i livelli. E inoltre pud mettere in crisi i tradizionali mo-
delli di uomo, di cultura e di sviluppo. Linvito & a trovare forme di dialogo
interculturale, senza scadere nel relativismo culturale e valoriale; anzi
dando luogo a dinamiche di arricchimento e di innovazione non solo gene-
tica ma anche appunto culturale, valoriale, religiosa.

1.3. Giovani, educazione e occupazione

Qual 2 il nesso profondo che intercorre tra educazione, formazione e oc-
cupazione nell’attuale fase storica?® Per affrontare tale questione, sembra
opportuno prendere le mosse dalla condizione giovanile e pil1 in particolare
da una constatazione di fatto: il giovane di oggi vive una situazione caratte-
rizzata da una scarsita ignota alle epoche precedenti: quella della speranza.
Questa carenza di speranza si nutre di alcuni miti che specificamente carat-
terizzano la condizione del giovane di oggi. A tre, in particolare, & conve-
niente volgere 'attenzione nel prosieguo.

a. Il mito tecnologico

Si pud sintetizzare in questi termini: tutto ¢id che & possibile va realiz-
zato perché genera, aumenta il valore. Come a dire che tutto cid che si puo
fare si deve fare.

Per cogliere appieno il senso di tale affermazione possiamo riferirci al
problema della scelta. Quando questa consiste nel decidere tra mezzi alter-
nativi per raggiungere un determinato fine e la domanda che attende ri-
sposta & del tipo “che cosa devo fare per ottenere cio che voglio”, il ricorso
alla ragion tecnica & di per sé sufficiente. Ma quando la domanda diviene:
“che cosa & bene che io voglia”, vale a dire quando si tratta di scegliere tra
fini diversi, la necessita di disporre di un criterio di scelta fondato sulla ca-
tegoria del giudizio di valore diviene irrinunciabile. Nessun progresso tecno-

* Per questa sezione mi sono servito soprattutto di §. ZAMAGNI, Formazione, educazione ¢
occupazione. Paper, Seminaric della Conferenza Episcopale Italiana su “Leconomia e il lavoro”,
Roma, 26-27 settembre 2003,
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logico potra mai fornirmi il criterio di valore sulla cui base scegliere il mio
piano di vita.

Si comprende allora la portata dell'insidia che il mito tecnologico va
diffondendo:; far credere che 'avanzamento delle conoscenze tecnico-scien-
tifiche sia sufficiente a risolvere ogni problema di scelta. E dunque che, in
fondo, tutto possa risolversi con l'attesa. Sappiamo invece che tale insidia
conduce ad un esito certo: che I'esistenza intera viene vissuta senza scopo ¢
senza significato. La conclusione che si pud trarre da questo argomento &
che le varie agenzie educative (famiglia, scuola, associazionismo)} dovreb-
bero smettere di preoccuparsi dei modi in cui riempire la testa dei giovani
di informazioni tecniche e di insegnare loro 'uso degli strumenti pit effi-
cienti per ottimizzare il conseguimento di certi risultati,

b. 1l mito dell'individualismo assiologico

Il secondo mito & quello dell'individualismo assiologico, di quella posi-
zione ciog che nega il carattere basicamente relazionale della persona.
Lidea fondamentale che tale mito veicola & che la realizzazione del poten-
ziale di vita del soggetto dipende unicamente dai suoi storzi e dalle sue abi-
lita. E un fatto noto da tempo, anche se sistematicamente rimosso, che la
cultura della modernita ha, via via, eroso il fondamento relazionale dei va-
lori, i quali hanno acquisito una dimensione sempre pill privata, facoltativa,

Quali le conseguenze pil rilevanti ai fini del nostro discorso? La pili ma-
croscopica € la crescente diminuzione, nella societa globalizzata, di beni re-
lazionali cioé di guei beni nei quali l'identita e le motivazioni di coloro che
interagiscono sono elementi essenziali perché il bene conferisca il vantaggio
che da esso ci si attende cosi come lo sono, in generale, i servizi alla persona.
Al loro posto vengono offerti ¢ domandati beni posizionali, beni che conferi-
scono utilith per lo status che creano, per la posizione relativa nella scala so-
ciale che il loro consumo consente di occupare. Ora, mentre nei beni relazio-
nali la presenza e il rapporto con laltro & di tipo cooperativo, di reciprociti
(da un rapporto di amicizia tutti i partner traggono vantaggio) la caratteri-
stica essenziale del bene posizionale & la competizione “posizionale”.

Quali gli effetti piut vistosi della competizione posizionale? Per un verso,
il consumismo: siccome cio che conta ¢ il livello relativo del consumo, la
competizione posizionale porta ad una gara a consumare piu degli altri; per
I'altro verso, la sistematica distruzione di beni relazionali (pensiamo alla so-
litudine crescente in cui viene vissuto il consumo nelle nostre citta). Dalla
congiunzione dei due effetti discende che, oltre certi livelli di consumo, l'au-
mento della spesa in beni materiali non accresce la “felicita”.

Pertanto, a nulla serve, nelle condizioni odierne, cercare di impostare
una strategia educativa sulla erogazione o fruizione di utilita, cioe di cose.
Questo poteva, in qualche modo, andare bene ieri, quando le condizioni ma-
teriali della vita non consentivano ad ampie fasce di giovani il soddisfaci-
mento dei bisogni materiali. Ma oggi la vera scarsitd & rappresentata piut-
tosto dai bisogni relazionali ¢ dunque un progetto educativo o educa alla re-
lazionalita o non & adeguato.
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c. Il mito defl'homo oeconomicus

Passiamo al terzo mito, quello cioe dell’romo oeconomicus, un mito che
si pud esplicare come segue: poiché il comportamento degli esseri umani &
mosso unicamente dall'interesse proprio (self-interest), 'unico modo per as-
sicurare un ordine sociale, libero ed efficiente, & quello di intervenire sugli
schemi di incentivo per i soggetti. In altri termini, dall'assunto secondo il
quale I'interazione personale non ha alcun valore in sé e per sé, si trae che
se si vuole che un individuo faccia qualcosa, non ¢’'e via migliore che quella
di offrirgli I'incentivo adeguato alla situazione.

Ma l'impiego degli incentivi nel processo educativo ¢ devastante. 1l mo-
tivo principale & che esso segnala sempre, in qualche modo, che non vi sono
buone ragioni per fare cio che qualcuno & stato richiesto di fare, cosi che la
sua adesione deve essere “comprata”. E, infatti, l'incentivo & una forma di
scambio, sia pure sui generis.

Ben diverso il significato del premio che viene assegnato post-factisn, ad
operazione conclusa. A differenza dell'incentivo che deve essere annunciato
ex-ante, il premio serve a rafforzare la fiducia in sé e ad accrescere la auto-
stima: fattori questi indispensabili in ogni rapporte educativo.

2. ISTRUZIONE, FORMAZIONE E MERCATCO DEL LAVORO

Sul piano teorico il modello interpretativo attualmente pit seguito per
spiegare le relazioni tra istruzione, formazione e mercato del lavoro & quello
“interattivo” che a partire dagli anni 90 ha sostituito 'impostazione “do-
mandista” del capitale umano®, Le relazioni tra istruzione e formazione da
una parte e crescita economica dall’altra non si puo basare solo sulla do-
manda di lavoro, ma bisogna parimenti prendere in considerazione attenta
la qualita dell'offerta. Limpianto e la qualita delle attivith imprenditoriali
non possono prescindere dalla presenza in loco delle necessarie competenze
per svolgerle. Assicurare pit ¢ migliore istruzione e formazione a tutti ¢ so-
prattutto a quanti sono disoccupati o sottoccupati, benché possa compor-
tare nel breve termine spese consistenti, tuttavia & segno di una visione stra-
tegica che nel lungo periodo offre dei ritorni ben superiori agli svantaggi del
momento. Lanalisi della domanda di lavoro possiede una rilevanza centrale
per la definizione delle politiche educative; perd, sarebbe errato da parte
delle imprese perseguire una politica autoreferenziale, ma devono anch’esse
mettersi al servizio della istruzione e della formazione delle persone e tener
conto dei valori che queste esprimono. Si richiede pertanto un monitoraggio
costante delle istanze della domanda e dell'offerta per giungere ad elaborare
strategie concertate, mentre ogni politica a senso unico da parte del sistema
economico sarebbe necessariamente perdente. Gli interventi del governo sul
lavoro non possono consistere in una semplice presa d'atto dei dati econo-

* Cfr. G. Mawrzia - V. PIEROMI, o.c..



mici, ma devono prendere in considerazione attenta le correlazioni tra le di-
namiche dello sviluppo e i bisogni dei singoli e dei gruppi. In questo con-
testo il modello “interazionista” non rifiuta il meglio di quello “doman-
dista”, ma provvede a integrarlo,

Lintervento pubblico non & pill focalizzato come nel passato sul so-
stegno alla domanda aggregata da parte dello Stato secondo la tradizionale
impostazione keynesiana, ma mira a favorire in una prospettiva di natura
promozionale I'incontro tra domanda ¢ offerta e ad aiutare le persone che
nel mercato del lavoro si trovano in una condizione di debolezza come gio-
vani, donne, cassintegrati, disoccupati di lungo periodo, extracomunitari.
Tenuto conto anche della natura eterogenea, discontinua e segmentata del
mercato del lavoro, viene predisposto un ampio ventaglio di misure di poli-
tica attiva rivolte a rispondere in maniera flessibile alla complessita della
domanda e dell'offerta: tra esse assume una posizione centrale la forma-
zione professionale. Infatti, la garanzia del lavoro non coincide piu con il
posto fisso assicurato a vita, ma consiste in una gamma di dispostivi mirati
ad elevare il livello di istruzione e di formazione del soggetto e I'efficienza
del mercato del lavoro allo scopo che il lavoratore possa beneficiare del
massimo di possibilitd nei percorsi di mobilitd tra una impresa ¢ l'altra ¢
nell’'alternanza tra formazione e lavoro.

Lattuale recupero della centralita del capitale umano e della relazione
tra istruzione e formazione da una parte ¢ occupazione dall’altra non & pi
interpretabile in senso meccanicistico e automatico. Infatti, si & ormai pie-
namente consapevoli degli stretti rapporti che intercorrono tra sistemi edu-
cativo, produttivo ed occupazionale. Linterpenetrazione che si registra tra
sfera sociale e sfera economica, il radicamento dell'economia nella societi
portano a una prospettiva multidimensionale dello sviluppo che fonda la
presenza di molteplici ¢ differenziati itinerari di crescita il cui successo &
condizionato dalle interazioni specifiche che si creano in un determinato
contesto tra variabili di diversa natura. In questo quadro l'investimento in
istruzione e formazione non viene pitt visto solo come una scelta individuale
effettuata in nome di una razionalita esclusivamente strumentale, ma & in-
terpretato in un’ottica pilt complessa che prende in considerazione vari altri
fattori quali 1 mercati di lavore particolari come quelli “interni”, la contrat-
tazione tra organizzazioni datoriali e sindacali, la disparita nella distribu-
zione delle ricchezze, il quadroe istituzionale in cui le scelte si collocano, La
valenza dell'investimento in istruzione ¢ in formazione non viene pil calco-
lata sulla base soltanto dell’'aumento del reddito, ma anche in termini di cre-
scita di occupabilita del lavoratore e di adeguamento alle esigenze delle im-
prese e alle innovazioni tecnologiche e organizzative.

Questo non significa che non rimangano dei problemi importanti da af-
frontare, Anche oggi un livello alto di istruzione e di formazione facilita il
reperimento di una occupazione, ma non offre alcuna sicurezza che la si
trovi veramente e soprattutto che corrisponda al titolo posseduto, Quest'ul-
timo & raggiunto da fenomeni di svalutazione e di inflazione che compor-
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tano una crescita continua verso l'alto del grado di istruzione formale neces-
sario per inserirsi nel mercato del lavoro, mentre tendono a marginalizzare
chi vi entra con credenziali educative deboli. A loro volta queste sono
sempre pit un segno formale del livello di qualifica raggiunto, mentre
sempre di meno riescono a svolgere una funzione di filiro delle persone pin
capaci o a indicare le conoscenze e le competenze realmente possedute. E
anche entrato in crisi il monopolio del sistema di istruzione come unico ca-
nale di trasmissione dei saperi ¢ di formazione.

Tuttavia il limite maggiore del modello “interattivo” risiede altrove. Pur
presentando un insieme di vantaggi rispetto a quello “domandista” di cui
supera l'autoreferenzialitd del sistema economico, e valorizza invece le con-
nessioni di quest’ultimo con il sistema educativo, il ruolo dellistruzione ¢
della formazione professionale iniziali ¢ ricorrenti, attenzione alle attitu-
dini dei singoli, la sensibilith sociale, limparare ad apprendere, la concerta-
zione e la negoziazione, tuttavia non incide se non marginalmente sull’as-
sunto principale del modello “domandista” secondo il quale il significato e il
bene di ciascuno vengono a coincidere con l'utile e il produttivo. Loccupabi-
litd del soggetto assurge a valore fondamentale ¢ nessuno pud discostarsi
sostanzialmente dal modello di uomo o di donna che lo sviluppo economico
di un certo periodo storico richiede.

Diversa & la portata ¢ l'incidenza di un modello “personalista” che ponga
al centro la persona ¢ non il sistema economico o le imprese o I'occupabi-
lita. In questo caso & la persona che diviene il fine a cui vengono subordinati
la crescita e i processi di istruzione/formazione. Pertanto, lo sviluppo non
ha senso se dovesse ledere anche un solo soggetto. Listruzione e la forma-
zione non hanno valore in se stesse, ma in quanto sono considerate da cia-
scuno uno strumento significativo per perfezionarsi e rendersi migliore.
Inoltre esse non si giustificano in quanto esigenze oggettive del tempo, ma
perché le persone vi riconoscono un’esperienza che le fa crescere, Livelli
anche molto elevati di crescita economica ¢ una estrema diffusione dell’i-
struzione ¢ della formazione non sono sufficienti se al tempo stesso non
rendono piit persona ogni persona. Non & accettabile che la realizzazione
dell'nvomo si riduca al suo lavoro: il percorso da realizzare & invece quello
opposto di rendere il lavoro, I'occupabilita e 'economia strumenti per svi-
luppare al pieno ogni persona e tutta la persona.

3. UNA VALUTAZIONE DEL NUOVO PERCORSO DELLISTRUZIONE E DELLA FORMA-
ZIONE PROFESSIONALE

Mi sembra che nella riforma Moratti (legge n. 53/2003) si possa riscon-
trare l'adozione in modo sostanziale del modello “persomalistico” dei rap-
porti tra istruzione e formazione professionale da una parte e sviluppo
socio-economico dall’altra: i motivi sono vari e cerchero di focalizzarli sinte-
ticamente nel prosieguo.



Inizio con alcune considerazioni generali'. Bisogna riconoscere alla
legge delega il merito di essersi mossa all'interno di una prospettiva neo-
umanistica ¢ solidaristica, ponendo al centro del sistema educativo di istru-
zione e di formazione la crescita e la valorizzazione della persona umana.
Tuttavia si sarebbe dovuto con pil coraggio esplicitare l'ipotesi della scuola
della societa civile, mentre nella riforma “Moratti” che, pure, intende deli-
neare le norme generali sull’istruzione, manca il riferimento esplicito al
fatto che il nostro sistema educativo nazionale non & composto solo da
scuole statali, ma anche dalle scuole paritarie private e degli enti locali. La
legge delega avrebbe dovuto anche atfermare che I'educazione religiosa co-
stituisce una dimensione essenziale del curricolo sia dell’istruzione che della
tormazione e che va sviluppata (e verificata) anche nel contesto obbligatorio
det piani di studio, mentre nella proposta si parla solo di formazione spiri-
tuale e morale: in ogni caso, questa disposizione costituisce un grande passo
avanti non solo rispetto alla legge Berlinguer/De Mauro che non parlava di
spirituale, ma anche in relazione alla maggior parte dei paesi ¢ persino nei
contronti dello stesso rapporto Delors che richiama all'inizio la dimensione
senza svilupparla come a sé stante, ma includendola in quella morale per
non urtare la suscettibilitd di alcuno.

Molte sono le ragioni che militano a favore della scelta a 14 anni tra
scuola e formazione professionale.,

Anzitutto, la psicologia evolutiva ha messo in risalto come lo stadio 10-
14 anni costituisca una fase della vita con una sua identita specifica, nella
quale matura progressivamente la capacita di scelta consapevole.

Inoltre, non va dimenticato che allo stato attuale i drop-out della terza
media sono oltre 35.000 ogni anno e certamente non si potrebbe pensare di
obbligarli per altri due anni ad un percorso scolastico.

Lindagine effettuata dall'ISTAT in occasione degli Stati Generali mette
in evidenza come la gran parte dei genitori e dei docenti e oltre il 40% degli
studenti sono d’accordo con la scelta dei due percorsi a 14 anni".

Da ultimo, le ricerche sull’attuazione del nuovo obbligo di istruzione
stanno ponendo in risalto che la legge n. 9/1999 ha gravemente danneggiato
gli adolescenti, soprattutto i pili svantaggiati e in ditficolta, obbligandoli ad
iscriversi ad una scuola che li costringe a un parcheggio di un anno o li
tiene lontano dalla formazione professionale, sebbene obiettivo della legge
3042000 fosse quello di introdurre un canale paritario di formazione profes-
sionale per togliere I'Ttalia dalla posizione di fanalino di coda in cui si trova
a questo proposito’”.

Y Cfr, G. MALIZIA - C. NaNNI, Dalla delega ai decreri atinarivi: il difficile percorso della
53/2003, in “Orientamenti Pedagogici”, 30 (2003}, n. 5, pp. §73-904.

" Cir. V. BURATTA - L.L. SaBEADINI, (rganizzazione ¢ funzionamento della scuola: gnanto la
cONOSEoNo ¢ che cosa ne pensanc i protagonisti, in “Annali dellTstruzione”, 47 (2001), n. 1.2, pp.
179-244.

" Cfr. G. MALIZIA - D. NICOLI - V. PIERONI {Edd.), Ricerca azione di supporio alla speriienia-
zione della formazione professionale iniziale secondo il modello CNOS-FAP ¢ CIOFS/FP. Rapporto
finale, Roma, CIOFS/FP ¢ CNOS-FAP, 2002,
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Anche l'analisi comparativa non offre argomenti ai critici del provvedi-
mento. Riporto alla lettera le conclusioni che M. Reguzzoni ha condotto re-
centemente sul tema: “Non si pud dire che I'Ttalia dando la possibilita di for-
mazione professionale prima dei 15 anni, sarebbe fuori degli ordinamenti
europei, perché appare che in Europa esistono tutte le combinazioni possi-
bili di formazione per i giovani di quella eta”.

Anche l'iniziativa di introdurre un percorso graduale e continuo di for-
mazione professionale parallelo a quello scolastico e universitario dai 14 ai
21 anni, che porti all’acquisizione di qualitiche e titoli & in piena linea con le
tendenze pitl diffuse e avanzate del nostro continente. Infatti, la formazione
professionale non viene piit concepita nella gran parte di paesi europei come
un addestramento finalizzato esclusivamente all'insegnamento di destrezze
manuali, né la distinzione con listruzione & vista nel fatto che questa si foca-
lizza nell’acquisizione di saperi in qualche misura astratti rispetto al con-
testo, mentre quella si occupa della loro realizzazione nel mercato del lavoro
o nel fatto che l'oggetto ¢ differente, essendo la cultura del lavoro quello pro-
prio della formazione professionale, perché anche la scuola si interessa di
cultura del lavoro. La formazione professionale non & qualcosa di marginale
o di terminale, ma rappresenta un principio pedagogico capace di rispondere
alle esigenze del pieno sviluppo della persona secondo un approccio speci-
fico fondato sull’'esperienza reale e sulla ritflessione in ordine alla prassi che
permette di intervenire nel processo di costruzione dell’identitd personale.
Questo tuttavia non significa che sia la stessa cosa dell’istruzione: conoscere
con l'obiettivo principale di agire, costruire e produrre non puo essere con-
tuso con il conoscere e agire con l'intento prioritario di conoscere.

In ogni caso la legge Moratti, secondo alcuni, interromperebbe una de-
riva delle politiche di riforma della secondaria superiore che ha dominato la
scena dal 1971 al 2001 & che si basava su quattro pilastri: una concezione
del lavoro non bisognoso di istruzione/formazione, I'educativita come carat-
teristica esclusiva della scuola, la natura «ospedaliera» della formazione
professionale, la dissociazione tra cultura ¢ professionalitd. Essa supere-
rebbe, invece, la tradizionale gerarchizzazione e separatezza tra sistema dei
licei e sistema dell'istruzione e della formazione professionale; eviterebbe
ogni confusione tra i due, affermandone la pari dignita culturale; riscopri-
rebbe la cultura del lavoro e delle professioni',

Il documento del MIUR su «I licei nel secondo ciclo del sistema educa-
tivo di istruzione e formazione» che dovirebbe divenire parte del «Profilo
educativo, culturale e professionale dello studente alla fine del secondo ciclo
di istruzione», distingue tra «istituti» dell'istruzione e formazione professio-
nale e «licei»", I primi promuovono «sapere» e «cultura» attraverso le cono-

1 M. REGUzZONI, Obbligo scolastico e formazione professionalz, in “Aggiornamenti Sociali”,
53 (2002}, n.09-10, p. 645,

U Cfr. G. BERTAGNA, Gl indirizzi del Liceo, le abitudini del passaio le possibili novita della
Riforna Morairi, in “Nuova Secondaria”, XX (2003), n. 10, pp. 22-32.

* Cfr. MINISTERO DELLISTRUZIONE, DELLUNIVERSITA E DELLA RICERCA, [ licei nel secondo ciclo
del sistema di isfruzione ¢ formazione. Paper, Fiuggi, 27-28 febbraio 2003.
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scenze ¢ le abilitd necessarie per impadronirsi di determinate competenze
tecnico-professionali pilt 0 meno consolidate. I Licei intendono raggiungere
la medesima finalitd attraverso le conoscenze e le abilitd necessarie per
poter esercitare le competenze teoretiche funzionali, da un lato, a un'ulte-
riore specializzazione conoscitiva da realizzare nell'ambito dell'universita,
dall’altro, all’'acquisizione di successive competenze tecnico-professionali
complesse da promuovere nei corsi di laurea, nella formazione professio-
nale superiore, nell’alta formazione e anche direttamente nel lavoro.

A questo punto ci permettiamo di avanzare alcune ipotesi in vista della
elaborazione di una proposta unitaria, organica, pedagogicamente fondata e
sistematica di quella parte del profilo educativo, delle indicazioni nazionali
¢ delle raccomandazioni che riguardera il sistema di istruzione ¢ forma-
zione professionale. Anzitutto vanno chiaramente riaffermati i principi, non
per tutti evidenti: vale adire che esso ¢ finalizzato alla formazione integrale
della persona in collegamento con i territori di riferimento e le realta econo-
miche e del lavoro e va dotato di strategie specifiche mirate a una pedagogia
del successo, Il nuovo canale dovrebbe possedere rispetto ai licei una pecu-
liare metodologia formativa basata su compiti reali, una vera didaitica at-
tiva, fondata sull'apprendimento dall'esperienza anche tramite
tirocinio/stage formativo in stretta collaborazione con le imprese del settore
di riferimento. Inolire, gli dovra essere assicurata rilevanza orientativa, in
modo da sviluppare nella persona la consapevolezza circa le sue preroga-
tive, il progetto personale, il percorso intrapreso, comprese quindi le capa-
cita personali quali la consapevolezza di 8¢, la comunicazione e la relazione
con gli altri, la disposizione all’autonomia, alla responsabilita e alla solu-
zione dei problemi, il rispetto delle regole organizzative, la disposizione ad
apprendere dall’esperienza, Carattere fondamentale della metodologia da
adottare & una forte integrazione tra le dimensioni del sapere, saper fare,
saper agire e saper essere, al fine di favorire una chiara circolarita tra pra-
tica ¢ teoria, tra attivith operativa e attivitd di riflessione sui significati del-
lagire, mentre ogni sapere teorico dovra trovare continuo collegamento e
applicazione in azioni concrete.

A monte andranno garantite una serie di condizioni di sistema che pos-
sano assicurare una offerta formativa diffusa su tutto il territorio nazionale
e che raccolga una percentuale vicina alla meti di una leva d'eta. Per il prin-
cipio di sussidiarieta l'appartenenza al nuovo canale non significa 'adesione
a un unico modello gestionale predeterminato, ma & consentita una varieta
di soluzioni operative. Il modello di offerta delinea un percorso formativo
progressivo, che & aperto a sbocchi sia in verticale sia in orizzontale, senza
mai precludere la possibilita di proseguimento diretto nei percorsi formativi
successivi al termine di ciascun ciclo, e che consente alla persona di avan-
zare nel proprio cammino procedendo per livelli successivi di intervento/
comprensione della realtd, seguendo tre tappe tipiche, corrispondenti ad al-
trettanti titoli; di qualifica (certificato di qualifica professionale); tecnico
{diploma di formazione professionale); quadro/tecnico superiore {(diploma
di formazione professionale superiore). Al nuovo canale vanno garantite sta-
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bilita di organici, autonomia, distribuzione diftusa sul territorio e certezza
di finanziamenti con esclusione dei bandi, trattandosi di attivita formative
destinate a minori per cui vale 'obbligo formativo. Cid coinvolge compe-
tenze differenziate a livello nazionale, regionale ¢ locale.

Il quadro appena delineato ci permette di avanzare una prima valuta-
zione dell’Accordo Stato-Regioni su istruzione e formazione®.

E senz'altro positivo che lattivazione dei corsi di istruzione e di forma-
zione professionale, rivolti alle ragazze e ai ragazzi che, concluso il primo
ciclo di studi, manifestine la volonta di accedervi, non sia stata rimandata a
un momento successivo all'emanazione dello specitico decreto legislativo. Tl
raggiungimento dell'accordo e I'emanazione del testo hanno evitato la per-
dita di un altro anno scolastico-formativo. In questa stessa linea & da consi-
derare un passo avanti I'affermazione che i percorsi appena citati debbano
avere una durata almeno triennale. Inoltre, ai fini dei passaggi fra sistemi
vengono riconosciuti i crediti formativi, acquisiti non solo negli itinerari ap-
pena ricordati, ma anche sull’'apprendistato; in aggiunta si conviene sull’esi-
genza di attivare un percorso articolato di partenariato istituzionale a livello
nazionale, entro il 15 settembre 2003, in raccordo con il livello regionale,
per la definizione degli standard formativi minimi.

1l problema sara, anche qui, in primo luogo, il rispetto dei tempi tecnici.

Ma a un livello pedagogico pit profondo non sembra superata nell'im-
postazione dell’accordo la natura di «crocerossa» che viene attribuita an-
cora preminentements al canale di istruzione e di formazione professionale
(cioe di puro salvataggio di «drop-oui»). Sembra inoltre che continui a es-
sere messa in primo piano una idea di «integrazione» che riduce la forma-
zione professionale a laboratorio tecnico della scuola. Laccordo pare anche
legittimare unicamente 'impostazione disciplinare a scapito di quella di
area. Inoltre, vanno sottolineate due assenze: delle azioni di personalizza-
zione e della continuitd formativa verso la formazione superiore.

Peraltro, su questa materia ¢'¢ da fare i conti con prassi ¢ opinioni piut-
tosto distanti dall'impostazione ministeriale: si allude per un verso alla legge
Bastico del’Emilia Romagna che di fatto tende ad accreditare solo la for-
mula della integrazione sopraddetta, e peraltro verso alle proposte della
Confindustria che chiedono di situare laristocrazia dell’istruzione tecnica
tra gli indirizzi del liceo tecnologico’. Questa seconda opinione circola
anche tra operatori scolastici, che pretendono di pensare gli istituti tecnici
come licei tecnologici e al tempo stesso intenderebbero mantenere una im-
postazione da istruzione/formazione professionale {continuando l'anacro-
nismo di parlare di istruzione tecnica invece che di istruzione e formazione
professionale).

* Cfr. Accordo Siaio-Regioni su istruzione ¢ formazione, firmato il 19 giugno 2003, in
“Presenza Confap”, 27 (2003}, n.34, pp. 5-8.

7 Cfr. CONFINDUSTRIA, Isiruzione ¢ formazione professionale e licei teenologici. H punio di
visia delle imprese. Paper, Roma, 16 aprile 2003, G. BERTAGNA, 0.c.
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Un itinerario di ricerca
per l'analisi

dei percorsi di alternanza
nel sistema di istruzione e
formazione professionale

1. IL CONTESTO DI RIFERIMENTO DEL PROGETTO

Nell'ultimo decennio, nell’'ambito dell’elabo-
razione e implementazione delle linee strate-
giche per la ridefinizione del sistema di forma-
zione professionale, & stato riscoperto e piu volte
sottolineato il ruolo della formazione in alter-
nanza. Cio non significa che in precedenza non
esistessero strumenti basati su tale metodologia
formativa. E il caso, ad esempio, dei contratti a
causa mista: tali strumenti venivano semplice-
mente usati in maniera “impropria”, al fine di
agevolare l'ingresso nel mercato del lavoro. Par-
lare di alternanza, invece, significa fare riferi-
mento ad una modalita di articolazione e di inte-
grazione di due sistemi: il sistema della forma-
zione e quello del lavoro; entrambi concorrono
congiuntamente, con strategie proprie ma com-
plementari, allo sviluppo e alla crescita profes-
sionale della persona,

La riscoperta dell’alternanza come potente
canale formativo, capace di integrare meglio si-
stema della formazione e mondo del lavoro, si
deve alle parti sociali che nel Patto del Lavoro
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hanno sottolineato la necessitd di costruire in Italia un sistema della forma-
zione strutturato secondo le modalita dell'alternanza. La legge 196/97 rece-
pisce questa istanza innovando i due strumenti che ne sono a fondamento:
I'apprendistato e il tirocinio.

Lattenzione posta alla costruzione di un solido segmento dell’alternanza
viene riconfermata dalla legge 28 marzo 2003 n. 53 di Delega al Governo per
la definizione delle norme generali sull'istruzione e dei livelli essenziali delle
prestazioni i materia di istruzione e formazione professionale e dalla legge 14
tebbraio 2003 n. 30 di Delega al Governo in materia di occupazione e mercato
del lavoro.

La legge 30/2003 conterma l'apprendistato “come strumento formativo
anche nella prospettiva di una formazione superiore in alternanza tale da ga-
rantire il vaccordo tra 1 sistemi dell'istruzione e della formazione, nonché i pas-
saget da un sistema all'altro”.

Con riferimento al sistema scolastico l'art. 4 della legge 53/2003 intro-
duce la possibilita di frequentare i percorsi del secondo ciclo anche in alter-
nanza scuola-lavoro aprendo una nuova prospettiva nell'ambito del sistema
educativo-formativo italiano; rispetto ai percorsi dell'istruzione e forma-
zione il tirocinio non & pif, soltanto, un’esperienza che arricchisce le acqui-
sizioni dei giovani in termini di competenze trasversali ¢ professionali, ma
deve integrarsi con lo stesso curricolo, Lalternanza, quindi, si configura non
come un percorso, ma come una metodologia didattica, per cui I'esperienza
in azienda deve avere obiettivi formativi che sono quelli posti per il percorso
scolastico e quindi da luogo a crediti ai fini del percorso stesso.

Le innovazioni introdotte configurano, rispetto alle esperienze pre-
gresse, sia forti legami di continuita sia elementi di discontinuita.

Gli elementi che costituiscono fattori di collegamento con il passato pos-
sono essere individuati nelle niorme (come anticipato, gia la legge 196/97
avvia l'alternanza come sistema; il tirocinio viene poi definitivamente rego-
lamentato con il D.M. 142/98 “tirocini formativi e di orientamento”); in am-
bito istituzionale (i protocolli d'intesa fra Regioni/Province e associazioni
imprenditoriali sono esperienze gia avviate da anni) e a livello culturale (ac-
canto a differenti modalita di apprendimento condivise, sono da annoverare
una pluralita di esperienze quali stage, borse estive, borse lavoro in Italia o
all'estero, realizzate con modalita differenti, in contesti e settori lavorativi
diversi).

Nonostante i diversi punti di contatto con il passato, il nuovo panorama
legislativo in via di definizione individua nuovi orizzonti nel sistema dell’i-
struzione e della formazione facendo emergere elementi di discontinuita sia
sotto il profilo quantitativo che qualitativo.

La legge 53/03 prevede due diverse forme di interazione/integrazione di-
dattica scuola-lavore: una per il sistema dei licei ¢ per il sistema dell'istru-
zione e della formazione professionale, nei quali vengono offerte esercira-
zioni pratiche, espevienze formative e stage rvealizzati in Italia o all'estero,
anche comn periodi di inserimento nelle realia culrurali, sociali, produttive, pro-
fessionali e dei servizi, riconosciuti con specifiche certificazioni di competenza
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rilasciate dalle istituzioni scolastiche e formuative, ¢ una seconda, la pitl inno-
vativa, per il canale dell’'alternanza scuola-lavoro.

Inoltre, con il D. Lgs. 276 del 10 settembre 20003, I'apprendistato si con-
tigura non piit come strumento per 'inserimento lavorativo, ma anche come
modalita per I'espletamento del diritto-dovere, per I'acquisizione di una qua-
lifica e per conseguire un titolo di laurea o di master.

Laumentato numero di possibili esperienze allarga il numero dei poten-
ziali fruitori, richiedendo un forte e attivo ruolo da parte dei soggetti che
svolgono una funzione educativa-formativa.

Negli anni passati i tirocini erano considerati come un’esperienza, seb-
bene importante, collocata marginalmente rispetto al percorso scolastico e
alla formazione in aula. Oggi, invece, con la riforma dei sistemi I'alternanza
viene istituzionalizzata nel sistema educativo nazionale, proietta verso Ii-
struzione superiore, richiede non una sequenza di esperienze interne ed
esterne alla scuola, ma un percorso integrato.

Queste brevissime considerazioni rinviano alla necessita di approfondire
non solo quegli aspetti che possano essere considerati come punti di forza o
come debolezze, ma anche di allargare 'osservazione ai sistemi esterni e al-
I'interazione fra i diversi attori (istituzionali, aziende, scuole, imprese, ecc.)
che vi partecipano e che possono influenzare positivamente le esperienze di
integrazione fra scuola e lavoro.

2. OBIETTIVI DELLINTERVENTO

Fra continuita, discontinuita e innovazione, in gquesto punto di svolta si
collocano le attivitd di ricerca che ISFOL ha inserito nel proprio piano di at-
tivita ¢ ha posto a bando.

In particolare, I'indagine “I percorsi di alternanza nel sistema di istruzione
¢ formazione professionale” dovra tare emergere:

- Un quadro quantitarivo completo ed aggiornato delle esperienze gia rea-
lizzate, in particolare presso le realtd che confluiranno nel cosiddetto
“secondo canale”, che dia indicazione degli aspetti dimensionali dei fe-
nomeni di alternanza esperiti, del numero di scuole impegnate, degli al-
lievi coinvolti, del personale impiegato, del monte ore realizzato exera
moenta. La completezza della dimensione quantitativa acquista rilievo
per la significativitd e capillarita del nuovo impegno sociale della forma-
zione in alternanza, Altrettanto, il quadro d’insieme che ne deriva dovra
essere aggiornato agli ultimi dati, giacché il fenomeno ha avuto una
forte accelerazione negli anni recenti, sia per un forte background nor-
mativo sia per la diffusione di azioni positive da parte di governi regio-
nali e attori territoriali.

—  Un quadro di sisterma volto a dare conto dei diversi contesti nei quali le
esperienze si sono realizzate. Il grado di diffusione ¢ le dimensioni quan-
titative e qualitative dei fenomeni osservati sono fortemente correlati al-
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Iinterazione con i sistemi nei quali si collocano le esperienze e ai terreni
diversamente favorevoli e stimolanti per il loro sviluppo. In particolare,
sono aspetti rilevanti per ricostruire i contesti di riferimento: i sistemi di
regolazione e le componenti istituzionali (norme regionali, protocolli di
accordo, ecc.}); gli aspetti sociali connessi alla realizzazione dell’alter-
nanza, vale a dire i soggetti coinvolti ¢ loro forme di interazione (im-
prese e loro organizzazioni, Centri per I'impiego, Centri di servizio,
ecc.); le forme di cooperazione fra le scuole e i centri di formazione pro-
fessionale; la soddisfazione e le criticitid secondo i diversi attori (allievi,
genitori, operatori, aziende, ecc.); le azioni promosse, i materiali e le ela-
borazioni prodotti allo scopo; ecc.

Un quadro gualitativo approfondito, che dia conto degli aspetti tecnici
costitutivi delle esperienze realizzate dalle scuole e dagli enti di forma-
zione professionale (modalita organizzative, figure coinvolte, stru-
menti utilizzati nelle diverse fasi, modalita di integrazione curricolare,
ecc.). La comparazione fra le variabili dovra sostenere la possibilita di
sviluppare ogni tipo di incrocio fra i dati per meglio comprendere i fe-
nomeni, le loro criticita e 1 punti di forza, di categorizzare le espe-
rienze sulla base di diverse dimensioni, di evidenziare tipologie e di
correlarle ad aspetti di contesto, di valutare prassi evolute e condizioni
positive,

Linterazione e la composizione dei diversi apporti analitici conseguiti

fornird una conoscenza esauriente ed aperta. Lesaustitivita ¢ finalizzata a
supportare diversi tipi di azioni informative e divulgative, di assistenza a si-
stemi e strutture, ecc., rapidamente cantierabili e coerenti con lo stato del
sistema. Il grado di apertura, invece, mira alla definizione di un sistema per-
manente di monitoraggio.

Partendo da tali considerazioni, il presente intervento ha come obiettivi

generali quelli di:

a)

b)

c)

d)
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concorrere allo sviluppo delle politiche formative nazionali e regionali
attraverso la diffusione di approcci, modelli, metodologie innovative di
alternanza scuola-lavoro per il miglioramento del sistema nazionale nel
suo complesso;

analizzare e valorizzare le esperienze pin significative di tirocinio realiz-
zate nel contesto nazionale, rilevarne i punti di forza e gli aspetti innova-
tivi funzionali ad una loro trasferibilita ¢ messa a sistema;

tracciare un quadro quantitativo dell'umiverso degli istituti tecnici ¢ pro-
fessionali che sul territorio nazionale hanno realizzato o realizzano
esperienze di tirocinio, al fine di disporre di aspetti conoscitivi ed ele-
menti qualificanti in termini di modelli organizzativi, contesti attuativi,
azioni di supporto attivate, ecc.;

fornire elementi conoscitivi sulle modalita di apprendimento in azienda
connessi a percorsi di alternanza;



e} garantire I'elaborazione di proposte che definiscano le modalita di inte-
grazione dei curricula scolastici e quindi di ancoraggio dell’'esperienza
avorativa con i ico ivo 'individuo;
lavorativa con il percorso scolastico/formativo dell

t} definire note metodologiche, linee guida e percorsi di sviluppo per la
modellizzazione del tirocinio quale strumento di alternanza;

g} sviluppare una metodologia di analisi delle esperienze di tirocinio, stru-
menti tecnici di rilevazioni e protocolli operativi tale da consentire alla
Committenza appaltante una replicabilitd nel tempo dell'indagine,
nonché una comparazione omogenea dei risultati nel tempo.

3. DESCRIZIONE GENERALE DELLINTERVENTO

Le linee di lavoro individuate sono quindi corrispondenti ai tre gruppi
tipologici di risultato previsti nello stesso Capitolato della Committenza ap-
paltante:

1} Linea 1 - Indagine censimentaria
2} Linea 2 - Ricostruzione degli aspetti di sistema
3} Linea 3 - Indagine qualitativa di approfondimento delle esperienze

1} Linea I: indagine censimentaria

La prima linea di lavoro si collega alla necessita di “monitorare” e
quindi ricostruire 'universo conoscitivo delle esperienze di tirocinio pro-
mosse nel sistema scolastico nelle diverse forme realizzative. La fotografia
verra ricostruita attraverso un’indagine censuaria sugli istituti tecnici e
professionali al fine di produrre informazioni quantitative sull’utilizzo delle
work experietices nei percorsi educativi, curricolari e/o extracurricolari,

In particolare, Uobiettivo principale consiste nella ricostruzione guanti-
tativa del quadro di riferimento in relazione alle seguenti variabili:

— numero di scuole che realizzano attivita di ‘tirocinio’;

— allievi e classi coinvolte;

—  durata;

— collocazione nell'ambito del calendario scolastico;

- figure di presidio coinvolte;

— prime indicazioni sulle tipologie di imprese coinvolte nell’'esperienza.

2} Linea 2: ricostrizione degli aspetti di sisterma

Con la seconda linea di lavoro si intende procedere alla ricostruzione
degli scenari legislativi e di contesto territoriale legati all'attuazione dei tiro-
cini nell'istruzione secondaria ¢ nella formazione professionale iniziale, At-
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traverso interviste in profondita a testimoni privilegiati (sia a livello centrale
che ai livelli periferici) si cerchera di ricostruire e rilevare quegli
elementi/fattori/meccanismi che facilitano ed ostacolano l'attuazione dei ti-
rocini, I risultati ottenuti saranno utilizzati come base per l'individuazione
delle esperienze di tirocinio piu significative che saranno oggetto di analisi
ed approfondimenti successivi,

Una delle finalita principali di questa linea di azione & dunque, da un
lato, I'approfondimento delle condizioni che favoriscono o ostacolano la
realizzazione del tirocinio sia di carattere normativo e istituzionale (regola-
mentazione regionale, protocolli di intesa, accordi fra parti, facilitazioni,
ecc.), sia relativo a misure di sistema (formazione formatori, linee guida,
sperimentazioni, ecc.) o a iniziative delle parti sociali (es. club di imprese
formative, ecc.); dall’altro verranno analizzate le caratteristiche distintive
delle diverse esperienze di tirocinio nei territori di riferimento ed esaminata
I'efficacia di tali esperienze secondo i diversi attori coinvolti.

La ricostruzione degli aspetti di sistema e dei contesti attuativi, difte-
renti per specificita e caratteristiche territoriali, si pud configurare come
una analisi SW.O.T. (il termine & l'acronimo dalle parole inglesi che in ita-
liano significano Forza, Debolezza, Opportunita, Minaccia). Essa evidenzia i
principali fattori, interni ed esterni al contesto di riferimento, in grado di in-
fluenzare il successo di un intervento. Tale analisi, infatti, consente di de-
scrivere il modello di funzionamento di una unita sistemica (nello specifico
il tirocinio), indicando le variabili endogene (o interne) strumentali (punti
di torza e di debolezza) e le variabili esogene (o esterne) che influenzano il
comportamento del sistema (le potenzialita e le minacce). La distinzione tra
variabili endogene ed esogene & l'aspetto centrale dell’analisi di contesto: i
punti di forza e di debolezza sono parte integrante del processo di realizza-
zione di un tirocinio e su di essi si pud intervenire per perseguire gli obiet-
tivi prefissati; le variabili opportunitd 0 minaccia possono essere conside-
rate come delle variabili “esterne” al sistema con possibilita di essere osser-
vate e, quindi, monitorate ed analizzate al fine di massimizzare i vantaggi
derivanti dalle opportunita. Cid che si intende sottolineare & che la realizza-
zione del tirocinio & condizionata da una serie di elementi: gli “attori” che vi
partecipano (individui, aziende e soggetti promotori), il “contesto” (istitu-
zionale, ambientale, culturale) nel quale il tirocinio si realizza e prende
forma; il sistema di regole ¢ procedure che spesso guidano e sostengono l'at-
tuazione del tirocinio {accordi, protocolli di intesa, ecc.).

3} Linea 3: rilevazione qualitativa

Lultima linea di lavoro & finalizzata ad un approfondimento delle espe-
rienze di tirocinio realizzate sul territorio nazionale, al fine di produrre
informazioni ed analisi di natura prettamente qualitativa per sostenere ¢
rafforzare il tirocinio quale strumento di alternanza scuola-lavoro. Lobiet-
tivo principale & quello di rilevare gli aspetti tecnici e metodologici che si ge-
nerano nella realizzazione delle esperienze.
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Lo svolgimento del tirocinio rappresenta, quindi, un campo di osserva-
zione privilegiato sotto diversi aspetti:
- modalita organizzative;
— azioni di supporto attivate;
— strumenti e materiali elaborati;
— valutazione degli apprendimenti e certificazione delle competenze;
— riconoscimento dell’'esperienza come credito formativo;
— valutazione dell’'esperienza espressa dai partecipanti.

Gli ambiti di analisi e gli approfondimenti saranno metodologicamente
individuati facendo riferimento, al “ciclo di vita” del tirocinio: progetta-
zione, organizzazione, attuazione e valutazione dell'esperienza. Ogni fase
vede la presenza simultanea e l'interazione di differenti protagonisti quali il
tirocinante, l'azienda ¢ il soggetto promotore, ciascuno con funzioni pro-
prie, ruoli ¢ aspettative.

Per il tirocinante, I'esperienza di tirocinio si configura come un primo
momento di contatto con il mondo del lavoro ¢, quindi, la possibilita di im-
parare, acquisire nuove conoscenzefabilitd/competenze, di orientarsi in
quelle che saranno le future scelte professionali, ¢ pre-inserirsi in una im-
presa che eventualmente lo assumera.

Per le aziende, le ragioni di attivazione di un tirocinio posso essere di-
verse: formare un giovane secondo le proprie esigenze prima di inserirlo
nell’'organizzazione, disporre di forza lavoro in occasione di picchi lavora-
tivi, il ritorno di immagine dell’azienda o, eventualmente, I'aver maturato
una sensibilita e cultura verso le risorse umane.

Quanto al soggetto promotore, 'attuazione di un tirocinio puo dipen-
dere della realizzazione della sua “mission”, di una specifica linea di busi-
ness, ecc.

Le motivazioni sottese alla realizzazione di un tirocinio possono essere,
dunque, differenti: la loro natura e intensita con il quale ogni soggetto vi
partecipa possono generare differenti modalita di attuazione ed esiti diversi,

Quanto fin qui descritto viene sintetizzato nel grafico che segue.
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Grafico: Articolazione dell'intervento e processi di lavoro
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DARIO
NICOLI

Sulla base di nove
parametri, I'articolo
affronta I'analisi di
quattro significative

esperienze regionali e
provinciali tese alla
costruzione di nuovi

percorsi sperimentali di
istruzione e formazione
professionale,
concludendo con alcune
riflessioni valutative sui
modelli rilevati

92

Nuovi percorsi
di istruzione e
formazione

professionale:

analisi di sperimentazioni in atto

1. NATURA AMBIVALENTE DEI PERCORSI SPERIMEN-
TALI

Dopo che la legge 53/2003 ha abrogato la
legge 9/1999 sull’'obbligo scolastico, si ¢ creata
una particolare situazione giuridica.

Infatti, i ragazzi che, avendo compiuto il per-
corso di istruzione obbligatoria per almeno otto
anni (art. 34 Cost.), in forza di quanto specifi-
cato dall’art. 68 della legge 144/99 in tema di ob-
bligo formativo non intendono proseguire gli
studi nel canale scolastico, si trovano di fronte
ad una offerta formativa non conforme con la
nuova norma in tema di riforma del sistema
educativo di istruzione e formazione, e cid sotto
diversi punti di vista:

— sviluppo di percorsi formativi conformi con i
requisiti della “societa della conoscenza” cosi
come indicati dall'istanza comunitaria, con-
sentendo a tutti l'accesso ad un piu elevato
livello culturale ed il perseguimento del suc-
cesso formativo di tutte le persone, nessuna



esclusa, valorizzandone gli apprendimenti tormali, non formali ed infor-
mali, lungo tutto il corso della vita, garantendo il diritto-dovere di istru-
zione e formazione ed i diritti educativi ¢ formativi comunque intesi;
collocazione delle diverse componenti dell'offerta entro un disegno di si-
stema di istruzione ¢ formazione professionale con carattere di organi-
citd e continuita, che prevede percorsi pluralistici di qualifica, diploma ¢
diploma superiore collocati in un organico processo di offerta dal carat-
tere progressivo. Cid considerando le diverse opzioni possibili (orienta-
mento ¢ bilancio, corsi strutturati, apprendistato, corsi destrutturati, al-
ternanza formativa, servizi di accompagnamento, ecc.} entro un quadro
unitario di offerta formativa;

sostegno del processo di innovazione dei diversi organismi erogativi
verso un modello di servizio aperto alla soddisfazione dei bisogni degli
utenti e del territorio, di qualita, nella logica del partenariato e della
rete, in una prospettiva di “servizio della societa civile™;

adozione della metodologia della personalizzazione basata su piani di
studio e portfolio delle competenze comprendente un sistema di riconosci-
mento delle acquisizioni e loro gestione sotto forma di crediti formativi;
qualificazione continuativa dell’'offerta puntando in particolare all’'eccel-
lenza formativa in stretta connessione tra il sistema di istruzione e for-
mazione professionale ¢ ambiti economico-sociali e culturali che svilup-
pano un kizow how di alto livello;

garanzia della contestualizzazione del sistema di offerta formativa e svi-
luppo di una governance territoriale tramite la cura della rete territoriale
che veda il coinvolgimento dei diversi attori che insistono nel medesimo
ambito di riferimento con attenzione anche al primo ciclo degli studi, al
sistemna dei Licei ed all'Universita,

Cio comporta la necessita di rivedere anche radicalmente I'offerta della

formazione professionale, anche quella gia rinnovata in forza del citato art.
68 legge 144/99, che diventa a pieno titolo parte del sistema educativo e for-
mativo e quindi titolare di percorsi in grado di soddistare il diritto-dovere di
istruzione e di formazione cosi come delineato dalla legge.

In tal senso, i nuovi percorsi di istruzione e di formazione posti in atto

dalle Regioni a partire dal 2002 sulla base di intese con il MIUR ed il Mini-
stero del lavoro, presentano una duplice caratteristica:

a)

b)

da un lato essi hanno carattere di sperimentalita, ovvero costituiscono
esperienze circoscritte, volte a delineare una nuova metodologia, una
nuova organizzazione, un nuovo sistema di relazioni e di comporta-
menti cooperativi entro i soggetti del sistema;

dall’altro lato tali esperienze rappresentano gia una componente del
nuovo ordinamento, che anticipa la definizione del sistema riformato &
si propongono nei confronti dei cittadini come risposta ettettiva ai loro
diritti legislativamente sanciti.
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Ma cio accade nella fase transitoria che si pone tra l'approvazione della
legge quadro e 'emanazione dei decreti applicati, in particolare quello sul
diritto dovere e quello sul secondo ciclo degli studi.

Tutto questo & confermato anche da quanto scritto nell'accordo Stato-
Regioni nella seduta del 15 gennaio 2004, in tema di “Definizione degli stan-
dard formativi minimi in attuazione dell’'accordo quadro sancito in Confe-
renza Unificata il 19 giugno 2003”7, In tale documento si definiscono gli
standard formativi minimi, a partire da quelli relativi alle competenze di
base, al fine di consentire il riconoscimento a livello nazionale dei crediti,
delle certificazioni e dei titoli, compresi i crediti acquisiti in apprendistato,
anche ai fini dei passaggi dai percorsi formativi ai percorsi scolastici {(Ac-
cordo sancito in sede di Conferenza unificata il 19 giugno 2003 per la realiz-
zazione di un’offerta formativa sperimentale di istruzione ¢ formazione pro-
fessionale, nelle more dell’'emanazione dei decreti legislativi di cui alla legge
28 marzo 2003 n, 53, art, 4).

Questi adempimenti vanno inguadrati nel rispetto del dettato di cui al
punto ¢ del citato accordo, nella duplice prospettiva:

- del pin ampio assetto dei sistemi dell'Tstruzione e dellTstruzione e for-
mazione professionale introdotto dalla riforma del Titolo V della Costi-
tuzione e dalla legge 28 marzo 2003, n. 53;

— della necessita di garantire al singolo cittadino leftettivo esercizio del di-
ritto-dovere di istruzione e formazione, a partire dal corrente anno.

Si tratta della soluzione ad una situazione contingente, che peraltro pro-
cede di pari passo con l'elaborazione ¢ la declinazione operativa del nuovo
sistema, che 2 in corso di definizione.

Quanto detto consente di comprendere la delicatezza dell'oggetto di cui
stiamo trattando, che risulta connotato da diverse sollecitazioni:

— una civile e quindi istituzionale, volta a corrispondere ai diritti di istru-
zione e formazione dei giovani in modo che possano entrare a far parte
a pieno titolo della “societa cognitiva” di cui tutti si fanno promotort, in-
distintamente dagli orientamenti politici;

- una politica che, in assenza di decreti applicativi, spinge le Regioni ¢
Province autonome con colore politico differente da guello del Governo
nazionale a delineare un disegno non riferito {se non solo formalmente}
a quanto sancito dalla legge 53/03, bensi ad una visione del sistema pit
vicina a quella della riforma Berlinguer-Di Mauro che pone l'accento sul-
I'obbligo scolastico per tutti fino ai 18 anni e concepisce la formazione
professionale come una mera risorsa a supporto di tale disegno,

E pensabile che nel momento in cui le norme attuative saranno opera-
tive, vi potra essere maggiore convergenza metodologica tra i vari attori, su-
perando la pericolosa tendenza attuale alla frammentazione del sistema con
conseguenze gravi per i giovani interessati, le loro famiglie, ma anche per il
sistema sociale ed economico, Rimane il fatto che nell’analisi dell’'attuale
fase sperimentale occorre disporre di un quadro interpretativo pitt ampio e
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profondo della semplice ricostruzione dei caratteri metodologici ed organiz-
zativi dei percorsi formativi, andando anche ad indagare le opzioni di fondo
che riguardano la concezione dei diritti dei soggetti, la natura ed il disegno
dell'offerta, i comportamenti delle istituzioni.

2. CARATTERI INNOVATIVI DEI PERCORSI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Allo scopo di disporre di un quadro di analisi adeguato all’'oggetto di ri-

tlessione, vogliamo ora evidenziare i punti salienti che contraddistinguono i
nuovi percorsi di istruzione e di formazione — ¢ le loro criticitd attuali — ¢
che comportano una radicale modifica delle prospettive e dei comporta-
menti propri del sistema di formazione professionale:

Visione ofistica {(quindi non scolastica né addestrativa e nemmeno una com-
mistione tra le due) dei progetti formativi in modo da garantire il persegui-
mento delle mete educative, culturali e professionali proprie del PECUP del
secondo ciclo {in via di elaborazione).

Criticita:

- le tipologie progettuali proprie della FP sono da modificare radicalmente
a causa del loro carattere strettamente di politiche occupazionali e
quindi prevalentemente addestrative;

- letipologie progettuali gia rinnovate alla luce dell’'obblige formativo sono
da arricchire per gli standard formativi ancora non previsti;

— le modalita di mera giustapposizione tra scuola, FP e lavoro, in assenza
di un progetto organico pensato, attuato e valutato, richiedono una
profonda revisione.

2)

Ampliarnento della prospetiiva della programmazione alla luce non solo dei
fabbisogni del territorio, ma anche delle opzioni degli adolescenti e dei gio-
vani. Abbandono di una logica di programmazione “discendente” basata
sulle disponibilita finanziarie per una prospettiva di servizio connessa al
soddisfacimento dei diritti dei cittadini.

Criticita:

- @& necessaric un sistema di programmazione aperto (governaice) che con-
senta di elaborare ogni anno un piano dell'offerta formativa complessiva
da sottoporre alle opzioni degli aventi diritto, in modo da determinare
poi le azioni in rapporto ai vari fattori in gioco;

— occorre creare un meccanismo finanziario che — facendo riferimento ad
una cifra congrua riferita al totale della popolazione avente diritto fino
al 18 anni di etd — distribuisca le risorse in base alle opzioni di quest’ul-
tima.

3)

Creazione di un sistema di offerta stabile e continnativo, in modo da garantire

ai giovani un riferimento certo in rapporto ai loro diritti.

Criticita:

- si impone l'elaborazione di un repertorio dei titoli per comunita e figure
professionali a carattere progressivo che consenta la continuita del cam-
mino;

95



— va riformato l'istituto dell’accreditamento in modo da dar vita ad una
rete di strutture stabili — ancorché valutate in modo sistematico — per ga-
rantire certezza all'utenza;

— va superata la logica dei bandi con evidenza pubblica per un mecca-
nismo centrato sulle opzioni dei giovani, con una prospettiva gestionale
pin simile a quella dei voucher.

4 Amplianiento dell'offerta formativa comprendente percorsi a tempo pieno,

percorsi in alternanza, apprendistato e percorsi destrutturati per la popola-

zione posta in condizioni di particolare difficolta.

Criticita:

— va superata una tendenza a concepire al ribasso 'alternanza tale da farla
corrispondere di fatto ad una sorta di sfage estivo amministrato, per
un’impostazione piti conforme alla natura educativa, culturale e profes-
sionale dei percorsi;

— va dato vita ad una trasformazione dell'apprendistato per i minori in
modo da dare ad esso una consistenza educativa, culturale e professio-
nale;

- vanno creati percorsi destrutturati per soggetti posti in particolare diffi-
colta, tramite un'offerta formativa a carattere individuale e di piccolo
gruppo, con forte presenza di laboratori di orientamento, di recupero e
sostegno degli apprendimenti, di professionalizzazione specie nella mo-
dalita dello stage e dell’alternanza formativa.

5) Garanzia dell'anionomia degli organismi erogativi e della personalizzazione

dei percorsi formativi.

Criticita:

— occorre superare la logica coercitiva propria di talune Amministrazioni
che esigono progetti operativi, impongono scelte metodologiche, limi-
tando in tal modo sia l'autonomia degli organismi sia la personalizza-
zione dei percorsi;

- va adottato un sistema che, accanto alle mete generali (PECUP), indi-
vidui i vincoli per l'accreditamento (Lep - livelli essenziali delle presta-
zioni), i titoli per comunita professionale (repertorio comune tra le Re-
gioni e le Province autonome), infine gli OSA (obiettivi specifici di ap-
prendimento per il triennio e quadriennio);

— va accentuata la natura “costruttiva” della progettazione formativa sulla
base di piani formativi personalizzati che si svolgono mediante unita di
apprendimento documentati dal portfolio delle competenze personali.

Sulla scorta dei 5 punti evidenziati, risulta piuttosto ampia la fascia di
criticitd presenti nel sistema, ragione per cui il lavore di analisi deve neces-
sariamente essere dotato di profondita e nel contempo di una logica di ac-
compagnamento tesa a rilevare le tendenze, le modifiche, i processi di strut-
turazione progressiva dei percorsi.

Cio & confermato dall’Accordo sopra citato che afferma: “Questa com-
plessa fase di transizione richiede un'azione di ampio respiro che - a partire
da un approfondimento sulle competenze e sui ruoli fissati dal nuovo as-
setto normativo per i diversi livelli istituzionali ed operativi — possa offrire
un contributo all'elaborazione ed alla declinazione culturale, metodologica
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e tecnica dei contenuti del complessivo processo riformatore e degli ele-
menti che identificheranno e qualiticheranno lofferta educativa del nuovo
sistema dell'istruzione e formazione professionale.

I processi sopra descritti, seppurr di natura differente, vanno sviluppati ¢
raccordati attraverso una profonda interazione per valorizzare appieno le
esperienze in atto e per far si che il percorso di attuazione della riforma
conservi e rafforzi una profonda unitarietd nella sua sostanza ¢ nella sua
percezione da parte degli operatori e dei destinatari” (Documento tecnico —
Conferenza Stato — Regioni 15 gennaio 2004, p. 2).

3. SCHEMA DI ANALISI DEI MODELLI ADOTTATI

Di fronte alla complessita ed alla difficoltd della transizione in cui si
pone 'intero sistema formativo, ed in particolare all’'evoluzione della “tradi-
zionale” formazione professionale verso i nuovo sistema di Istruzione e for-
mazione professionale, ci pare utile in questa fase, piuttosto che centrare
lattenzione su questo o quell'elemento didattico ed amministrativo, tentare
un’interpretazione delle diverse esperienze regionali a partire dall’inten-
zione politico-culturale o “modello” che muove tali istituzioni.

Per “modello” si intende il disegno complessivo che la Regione/Provincia
autonoma persegue — in modo sistematico oppure a definizione progressiva,
passo passo, compresi i necessari aggiustamenti — e che orienta e condi-
ziona le diverse azioni ed attivitd promosse, tanto da divenirne il fattore
esplicativo pit rilevante. 8i tratta in altri termini della “politica” e del dispo-
sitivo reale adottato, che spiegano le scelte (o le non scelte) eftettuate e che
pertanto occorre identificare in forma palese in modo da disporre di un
punto di riferimento idoneo all'interpretazione dei comportamenti delle isti-
tuzioni coinvolte nel processo di riforma del sistema formativo.

Circa la comprensione del dispositivo complessivo di programmazione,
regolazione e controllo, si presenta il seguente schema di analisi delle espe-
rienze sperimentali oggetto del presente studio, al fine di ricavarne i “mo-
delli” sottesi:

Riferimenti +  Presenza di atti normativi tramite cui la Regione /Provincia
normativi autonoma assume le proprie responsabilita in ordine al
disegno sperimentale ed anche all'intero assetto del nuovo
sistema delle politiche educative, culturali e professionali.
Riferimenti * Pecup, ovvero alla natura educativa, culturale e
metodologici professionale dei percorsi;
¢ Accordo Stato-Regioni del 15 gennaio 2004, ovvero gli
standard formativi minimi in attuazione dell’accordo
quadro sancito in Conferenza Unificata il 19 giugno 2003:
¢ Repertorio delle comunita e delle figure professionali
secondo un carattere olistico e progressivo.

a7



Disegno
dell’'offerta
formativa

Presenza di percorsi integri, completi, che consentono di

sviluppare le tappe previste dalla riforma, ovvero:

a} qualifica triennale che assolve al diritto-dovere

b} diploma quadriennale {(sempre in diritto-dovere) che
consente le diverse opzioni, compresa quella dell'anno
integrativo per l'iscrizione all'universita

¢} diploma di formazione superiore che consenta
liscrizione agli esami per l'abilitazione professionale.

Presenza di percorsi a tempo pieno, in alternanza

formativa, di apprendistato per il diritto-dovere,

destrutturati.

Accreditamento

Revisione del dispositivo di accreditamento, in rapporto
alle caratteristiche degli organismi che concorrono
all'offerta formativa complessiva, al fine di selezionare un
nucleo di organismi che costituiscano 'offerta stabile,
ancorché soggetta a rigorosa valutazione.

Sistema di
programmazione
di attribuzione

Modello programmatorio aperto, in grado di consentire la
formazione di un’offerta qualificata, razionale e coerente
con le caratteristiche del territoric e con le opzioni
potenziali dei soggetti;

Dotazione finanziaria definita in relazione alle scelte dei
destinatari;

Attribuzione agli organismi formativi dell'incarico di
svolgere le attivitd formative in base agli iscritti effettivi,
secondo un criterio di equita e di pari dignita.

Moaodello
di orientamento
e di scelta

Sensibilizzazione delle famiglie, dei destinatari e degli
operatori, circa la natura dei nuovi percorsi e le loro
caratteristiche;

Procedura orientativa che fornisca in tempi congrui
(dicembre) ai ragazzi iscritti all'ultimo anno del primo
ciclo degli studi un piano complessivo dell'offerta su cui
sviluppare la propria opzione;

Meccanismo di regolazione dell'incontro domanda/otferta
che, sulla base delle opzioni dei destinatari e delle
opportunitad proposte, dia vita al piano delle attivita che
possono presentare diverse configurazioni: corsuali, di
gruppo o individuali.

Moadello gestionale

Presenza di un coordinatore-tutor per ogni corso, di un
servizio di orientamento, strutturazione dell'éguipe per
aree formative con un coordinatore-tutor, piano delle
attivita collegiali, opportunita di personalizzazione,
coinvelgimento delle famiglie, organizzazione flessibile,
supporte metodologico.
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Metodologia ¢ Progetto formativo “aperto” ispirato al criterio della

formativa centralith dell’allievo e del suo successo formativo;

¢ Processo di apprendimento per piani formativi
personalizzati basati su unithd di apprendimento con forte
valenza interdisciplinare che valorizzano la cultura del
lavoro,

+ Pluralita di gruppi di apprendimento: di classe, di livello,
elettivi oltre alle attivita individuali (orientamento,
stageltirocinio}

Didattica del laboratorio,

Aspetti formativi Previsione di piani formativi di massima;

di sistema ¢ Definizione di regole per la gestione del portfolio, i crediti,
i passaggi con relativi laboratori per il recupero e lo
sviluppo degli apprendimenti (LARSA);

¢ Monitoraggio e valutazione permanente del sistema;
Formazione e sviluppo del personale;

Supporto alle reti locali ed ai progetti di eccellenza
formativa, ivi compresi gli interventi di rilevante interesse
regionale e nazionale;

*+ Creazione e sviluppo continuative delle comunita di
pratiche.

L]

Sulla base di queste indicazioni, possiamo ora affrontare I'analisi di un
gruppo significativo di esperienze regionali e provinciali tese alla costru-
zione di nuovi percorsi sperimentali di istruzione e formazione professio-
nale.

4. ANALISI DELLE AZIONI FORMATIVE

Sono state scelte, per I'analisi e quindi per la verifica dell’approccio pro-
posto, alcune esperienze emblematiche in riferimento ai diversi “modelli”
agiti, in modo da poter ottenere una varieta di approcci su cui sviluppare ri-
tlessioni in ordine alla attuale fase di transizione. Tali esperienze riguar-
dano:

- Emilia Romagna

— Friuli Venezia Giulia
- Lombardia

- Puglia.

Non si tratta dell’intero ventaglio — peraltro in forte trastormazione
anche in questo avvio di attivita 2004-2005 — ma delle realta che vengono
considerate tipiche poiché portatrici di un modello di riferimento che
spesso coinvolge anche altre Istituzioni aftini sul piano culturale, politico ed
amministrativo.
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4.1. Emilia Romagna

4.1.1. Riferimenti novmativi

La Regione Emilia Romagna & stata la prima ad elaborare per tempo
una legge di riordino del sistema, Tale scelta, che rivela intenzione di se-
gnalare la propria presenza nel dibattito sulla riforma, risente da un lato
della intenzione politica critica nei confronti del Governo nazionale! e, es-
sendo stata approvata in anticipo rispetto ai decreti applicativi della legge
3072003, risulta un testo provvisorio, che necessita di necessari adeguamenti
in riferimento ai contenuti di questi,

Lidea portante & quella dell'integrazione delle azioni, ovvero dell'utilizzo
della formazione professionale come strumento per il sostegno dei percorsi
scolastici pilt problematici. Tale intenzione & stata peraltro mitigata rispetto
alla versione originaria della legge, visto che il titolo della stessa reca in
forma definitiva “Norme per I'uguaglianza delle opportuniti di accesso al
sapere, per ognuno e per tutto 'arco della vita, attraverso il rafforzamento
dellistruzione ¢ della formazione professionale, anche in integrazione tra
loro”.

La legge mira a consentire l'effettivo esercizio dei diritti formativi e del
lavoro, al sostegno ed alla valorizzazione dell’autonomia dei soggetti e la
qualificazione ed il rafforzamento dell'offerta formativa, per renderla pin ri-
spondente alle differenze ed alle identita di ciascuno e pin rispettosa dei
ritmi di apprendimento, favorendone l'articolazione nell'intero territorio re-
gionale, con attenzione alle aree deboli ed alla montagna. Cio anche tramite
la valorizzazione della cultura del lavoro ¢ attraverso la promozione di per-
corsi caratterizzati dall'intreccio fra apprendimenti teorici ed applicazioni
pratiche {art. 2, 3° comma).

Vengono riconosciute I'autonomia e la pari dignita dell'istruzione e della
formazione professionale, quali componenti essenziali del sistema forma-
tivo. Esse mirano alla integrazione delle politiche ed all'interazione tra i
soggetti operanti nel sistema.

4.1.2. Riferimentt metodologici

Colpisce l'assenza di riferimenti nell'intero testo di legge al “Profilo edu-
cativo, culturale e professionale” che, nell'ordinamento nazionale costituisce
un punto di riferimento fondamentale dei vari percorsi formativi. Di contro,
vi sono molti riferimenti agli “standard essenziali nazionali” da elaborare
con il concorso della Regione, nelle sedi istituzionali di collaborazione tra
Stato, Regioni ed enti locali; lo stesso dicasi per le misure atte al riconosci-
mento nazionale dei titoli, delle qualifiche professionali e delle certificazioni
di competenze, attraverso lindividuazione di equivalenze tra i diversi per-
corsi formativi e la definizione di certificazioni valide sull'intero territorio
nazionale.

Non vi & neppure il riferimento al diritto-dovere, ma si parla solo di ob-

' Coslla legge 12/2003 & stata annunciata pit volte alla stampa.
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bligo formativo. Di contro, si parla ancora di “obbligo scolastico”, {art. 6),
sebbene sia stato abrogato dalla legge 53/03,

Nelle linee guida per la progettazione esecutiva dei percorsi integrati si
dichiara il riterimento agli standard minimi delle competenze di base di cui
all'accordo Stato-Regioni nella seduta del 15 gennaio 2004,

La Regione, semplificando di molto le disposizioni precedenti, ha ap-
prontato un nuovo elenco delle qualifiche regionali riconosciute, in numero
di 20,

4.1.3. Disegno dell'offerta formativa

Lofferta formativa prevede una forte enfasi per i “percorsi integrati”
tra l'istruzione e la formazione professionale, giustificata a partire dalla
necessita di definire una base di riferimento per il reciproco riconosci-
mento dei crediti e per reali possibilita di passaggio da un sistema all’altro
al fine di favorire il completamento e I'arricchimento dei percorsi forma-
tivi per tutti.

Lintegrazione si realizza sostanzialmente nel biennio integrato dell’ob-
bligo formativo, ma anche nell'istruzione ¢ formazione tecnica superiore,
nei percorsi universitari, anche post laurea, nell'educazione degli adulti.

Gli interventi integrati nel primo biennio della scuola secondaria supe-
riore hanno lo scopo di rafforzare la capacita di orientamento e di scelta
degli studenti, di presentare loro le tematiche del lavoro e delle professioni,
di arricchire le competenze di base dei diversi indirizzi e piani di studio; nel
successivo triennio hanno lo scopo di arricchire e specializzare i piani di
studio, di consentire percorsi differenziati ¢ personalizzati e di realizzare il
collegamento tra offerta formativa e caratteristiche produttive, professio-
nali, occupazionali dei territori, ivi compreso il contesto europeo. Al ter-
mine del biennio gli studenti scelgono se proseguire 'obbligo formativo,
anche attraverso percorsi integrati, nellistruzione, nella formazione profes-
sionale o nell’esercizio dell’'apprendistato,

Lofferta formativa prevede una varieta di percorsi ¢ di metodologie, tra
cui:

— percorsi a tempo pieno, con particolare riferimento ai diversamente
abili ed ai soggetti extracomunitari;

— opportunitd metodologica dell’alternanza formativa;

- percorsi di apprendistato;

- percorsi del tipo “destrutturato”.

Naturalmente, i percorsi a tempo pieno privilegiati sono quelli in inte-
grazione,
4.1.4. Accreditammento

La Regione & stata la prima a realizzare un sistema organico di accredi-
tamento delle strutture erogative, attraverso un dispositivo complesso e par-
zialmente selettivo, specie se lo confrontiamo con quello della media delle
altre Regioni.
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4.1.5. Sistema di programmazione e di atribuzione

La programmazione regionale risponde alle esigenze dell'innovazione ed
ai fabbisogni professionali del territorio, la cui ricognizione & svolta anche
da enti bilaterali.

La funzione di programmazione spetta alla Regione e alle Province.

La Regione orienta la propria programmazione verso la promozione di
tigure professionali innovative a sostegno dei processi di sviluppo, nonché
verso la qualificazione di figure professionali esistenti, in settori particolar-
mente interessati da processi di innovazione,

La Regione promuove il raccordo con i soggetti che gestiscono inter-
venti di formazione continua, ed in particolare con i soggetti paritetici ge-
stori dei fondi interprofessionali,

Si tratta pertanto di una programmazione interistituzionale, ma anche
orientata al dialogo sociale con accenni di compartecipazione nei confronti
di organismi bilaterali.

Lincontro tra domanda ed offerta viene delineato nell’ambito del pro-
cesso di programmazione che spetia in buona sostanza alle province, con la
definizione del conseguente piano dell'offerta formativa.

Il sistema di programmazione & fortemente strutturato, ¢ prevede, in ri-
ferimento al biennio integrato nell'obbligo formativoe, che la Regione ¢ le
Province, anche sulla base di intese con 'amministrazione scolastica, so-
stengano le istituzioni scolastiche autonome che partecipano ad accordi sti-
pulati con gli organismi di formazione professionale accreditati per la defi-
nizione di curricoli biennali integrati ¢ articolati in struttura modulare fra
listruzione e la formazione professionale, destinati agli alunni che frequen-
tano il primo ¢ il secondo anno dell'istruzione secondaria superiore.

Laccordo rappresenta la forma tramite cui si delinea l'intesa tra i due
organismi e quindi costituisce lo snodo fondamentale per I'attribuzione.

La Regione e le Province provvedono alla scelta delle attivita di forma-
zione professionale e di integrazione fra l'istruzione ¢ la formazione profes-
sionale da finanziare nel rispetto dei principi di parita di trattamento, di tra-
sparenza, di proporzionalita, di mutuo riconoscimento. La Regione ¢ le Pro-
vince selezionano i soggetti destinatari dei finanziamenti tramite procedure
ad evidenza pubblica. I requisiti dei soggetti destinatari di finanziamenti re-
gionali sono stabiliti dalla Giunta regionale nel rispetto delle linee di pro-
grammazione approvate dal Consiglio regionale.

4.1.6. Modelio di ovientamento e di scelta

La finalita dell’'orientamento & uno dei criteri su cui si regge la proposta
del biennio integrato. Si prevede infatti che i curricoli debbano in ogni caso
essere coerenti con l'indirizzo proprio della istituzione scolastica di riferi-
mento e debbono altresi contenere, con equivalente valenza formativa, di-
scipline ed attivitd inerenti sia la formazione culturale generale, sia le aree
professionali interessate.

Vi & una cura rilevante delle azioni di orientamento, anche se non ap-
pare con la dovuta chiarezza la distinzione tra le opportunita ed i vincoli of-
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terti dai percorsi integrati rispetto ai percorsi scolastici, ferma restando la
liberta di scelta dei destinatari ed il pluralismo degli organismi formativi.

4.1.7. Modello gestionale

La gestione dei bienni integrati & prevalentemente scolastica: & qui che
gli studenti sono iscritti, anche se la possibilita di ottenere la titolarita dei
corsi relativi & sottomessa all'esistenza di un accordo con un organismo for-
mativo accreditato e dall’'approvazione del progetto formativo,

4.1.8 Metodologia formativa

La struttura del progetto formativo & aperta e flessibile, anche se la sua
struttura per moduli — e non per unita di apprendimento — distinti secondo
la classificazione per competenze di matrice ISFOL (di base, tecnico-profes-
sionali, trasversali) tende alla giustapposizione tra area culturale ed area
professionale. Cid & accentuato dalla normale attribuzione dei primi allTsti-
tuto scolastico e dei secondi al Centro di formazione professionale.

I percorsi possono essere anche personalizzati: non ¢ un'indicazione ge-
nerale di ogni attivita di apprendimento, anche se si sollecita I'apprendi-
mento differenziato in relazione a personali livelli di impiego dei processi di
apprendimento.

Si mira ad obiettivi formativi ed obiettivi specifici di apprendimento
strutturati entro competenze da verificare e dichiarare al termine di ciascun
modulo. Sono previste attivitd di verifica dei requisiti in ingresso, inter-
medie e finali. Sono possibili attivita di recupero.

La didattica & concepita in funzione di una “nuova e pill ricca iniziativa
personale” al fine di sviluppare le capacita personali.

4.1.9 Aspetti formativi di sisterna

1l progetto formativo previsto presenta carattere di flessibilita, anche di
personalizzazione. Esso deve essere caratterizzato da modalitd didattiche
innovative, che comprendono l'accoglienza, l'orientamento, lo svolgimento
di tirocini e stages anche all'estero, lo svolgimento di moduli formativi curri-
culari in contesti lavorativi, I'utilizzo di laboratori specializzati, il ricorso a
tecnologie avanzate. Il progetto formativo del biennio prevede altresi inizia-
tive di recupero ¢ di reinserimento, per I'adempimento dell'obbligo forma-
tivo, dei giovani che, per qualunque motivo, non portano a termine il per-
corso frequentato. Vi & ampio spazio per la gestione dei titoli e delle certifi-
cazioni e per il riconoscimento dei crediti.

Esiste infine un sistema di supporto ai percorsi formativi tramite proget-
tazione, monitoraggio, verifica e valutazione. Anche la formazione del per-
sonale & oggetto di un intervento di rilievo. E prevista la presenza di un
piano di ricerca e di innovazione con il coinvolgimento delle Universita.

4.2, Friuli Venezia Giulia

4.2.1. Riferimenti normativi
La Regione Friuli Venezia Giulia ha proceduto alla elaborazione di
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“Linee guida per la sperimentazione dei nuovi percorsi integrati di Istru-

zione ¢ Formazione professionale”, Si tratta di un documento impegnativo,

frutto di un'intesa tra tutte le parti in gioco, elaborato al fine di fornire indi-

cazioni omogenee agli operatori dei sistemi di istruzione scolastica e di for-

mazione professionale impegnati nella sperimentazione dei nuovi percorsi

integrati di istruzione e formazione professionale per il triennio 2004-2007,
Il modello adottato prevede due opzioni di tondo:

a) percorsi infegrati, ovvero un insieme di attivitd che si concretizzano
nella gestione comune di parti didatticamente significative del percorso
nell’ambito di un piano formativo unitario organico e coordinato. La
possibilita di integrare le competenze dei due sistemi in un unico per-
corso potra prevedere parimenti 'attivazione di una serie di attivita
quali I'analisi delle qualifiche e degli indirizzi scolastici per maiching, lo
sviluppo di moduli integrativi per i passaggi tramite LARSA, 'analisi
dei processi di lavoro e delle figure professionali (per riprogettazione
unitd di apprendimento - UdA), lattivita di docenza e utilizzo delle ri-
sorse didattiche “incrociata”, sulla base delle competenze specifiche ¢
delle attitudini dei partner, le codocenze su specifiche attivitd, la forma-
zione congiunta di formatori/docenti finalizzata a sostenere l'introdu-
zione delle UdA, ecc.

b) percorsi in interazione: si tratta di un insieme di attivita congiunte {pro-
gettazione didattica, valutazione, definizione dei crediti e delle modalita
di passaggio, utilizzo congiunto e/o scambio di attrezzature, materiali
didattici, laboratori, promozione di attivitd seminariali e/o di aggioma-
mento, ecc.} che non si concretizzano nella gestione comune di parti di-
datticamente significative (strutturate per UdA) del percorso formativo.
4.2.2. Riferimentt metodologici
Il PECUP viene citato unicamente a proposito dei percorsi in alternanza,

per segnalare la necessita che questi vengano a comporre un percorso unico

e continuo avente al centro la persona in formazione ed in stretta relazione

con il contesto in cui opera la figura professionale di riferimento.

Il documento prevede il riferimento agli standard minimi delle compe-
tenze di base sanciti dalla Conterenza Stato Regioni nella seduta del
15/01/04, indicando che l'adozione di tali standard consente la spendibiliti
nazionale degli esiti formativi certificati.

Per le componenti professionali, si intende giungere alla elaborazione di
un Repertorio regionale delle comunita/aree professionali che preveda un
elenco contenuto di figure professionali polivalenti ed un numero anch’esso
circoscritto di figure professionali di indirizzo, attribuendo ad ognuna delle
stesse figure un elenco di compiti-problemi specifici e di requisiti chiave che
lallievo dovra saper affrontare adeguatamente per dimostrare il possesso
delle relative competenze, Tale repertorio, elaborato secondo un approccio
olistico {non separazione ma integrazione tra area culturale ed area profes-
sionale), terra conto dei principali riferimenti in materia.
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4.2.3. Disegno dell'offerta formativa

La struttura ¢ l'articolazione dei percorsi dipende in larga misura dal li-
vello di integrazione o di interazione prescelto:

- 1l livello minimo di interazione che si ritiene ammissibile affinché il per-
corso rientri nelle caratteristiche di cui al paragrafo precedente riguarda
la coprogettazione di alcune UdA e la conseguente previsione della rela-
tiva certificazione dei crediti che saranno spendibili da parte dell’allievo
al momento dell'eventuale passaggio da un sistema all’altro.

— 1 livello minimo di integrazione che si ritiene ammissibile riguarda la
garanzia del passaggio (automatico o con recuperi gia definiti ¢ noti al
momento dell’avvio del percorso e ratificati all'interno della citata in-
tesa) alla seconda annualita oltre che del percorso di provenienza, anche
di quello appartenente all’altro sistema,

4.2.4. Accreditamernto

Esiste un sistema di accreditamento parzialmente selettivo, che viene af-
tiancato dalla selezione ex ante dei progetti presentati al fine di disegnare
una platea piu ristretta di organismi che presentano i migliori requisiti per
la realizzazione dei percorsi sperimentali.

4.2.5. Sistema di programmazione e di aitribuzione

La realizzazione dei percorsi sperimentali pud essere attuata sia dalle
istituzioni scolastiche autonome, sia dagli organismi di formazione profes-
sionale accreditati, In altri termini, gli allievi e le allieve in possesso dei re-
quisiti previsti possono accedere a tali percorsi sia iscrivendosi presso un
istituto scolastico superiore, sia presso un centro di formazione professio-
nale accreditato.

4.2.6. Modello di orientamento e di scelta

Non vengono specificate le modalita di effettuazione dell’orientamento,
anche se sono definite le procedure di accesso ai corsi e la spendibilita degli
apprendimenti acquisiti.

4.2.7. Modello gestionale

La realizzazione dei percorsi sperimentali pud essere attuata sia dalle
istituzioni scolastiche autonome, sia dagli organismi di formazione profes-
sionale accreditati. In altri termini, gli allievi e le allieve in possesso dei re-
quisiti previsti possono accedere a tali percorsi sia iscrivendosi presso un
istituto scolastico superiore, sia presso un centro di formazione professio-
nale accreditato.

4.2.8. Metodologia formativa

I percorsi sperimentali saranno inoltre caratterizzati da:

— durata triennale;

- forme di integrazione od interazione tra il sistema scolastico e quello
formativo regionale definite nelle apposite intese, di cui all'articolo 4
dell’Accordo territoriale, stipulate fra i soggetti;
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conseguimento di una qualitica professionale riconosciuta a livello na-
zionale e corrispondente almeno al II livello europeo efo accesso al IV
anno del percorso scolastico di riferimento; riconoscimento di crediti
spendibili all'interno dei due sistemi;

modalitd di passaggio da un sistema all’altro, attraverso il riconosci-
mento dei crediti, in momenti stabiliti ed attraverso procedure concor-
date ed omogenee;

obiettivi didattici espressi in termini di competenze certificabili me-
diante un sistema condiviso, a partire dagli standard formativi minimi,

sancito in sede di Conferenza unificata;
— strumenti di valutazione comune degli alunni.

4.2.9, Aspetti formativi di sistema
Il documento si sforza di definire con esattezza il valore dei percorsi ¢
degli apprendimento previsti, la loro spendibilita a seconda della colloca-
zione dell'allievo nei due livelli dell'offerta formativa, come da schema di se-
guito riportato.

Anni Monte Ore Titoli e Crediti Possibile spendibilita dei Crediti
Gorso | Integrazione’ Se iscritto alla scuola Se iscritto alla FP
Ammissione classe |Frequenza classe 2* Istituti | Frequenza 2* anno qualifica
Primo 2* Istituti Scolastici |Scolastici FP
Anno 1807600 Certificazione Frequenza 27 anno qualifica | Frequenza classe 2% Istituti
obiettivi formativi  |FP Scolastici anche attraverso
1° ciclo FP Alternanza scuolalavoro eventuali Larsa
Apprendistato Alternanza scuolaflavoro
Apprendistato
Ammissione classe |Frequenza classe 3* Istituti | Frequenza 3* anno qualifica
Secondo 3* Istituti Scolastici |Scolastici, con prosecuzione | FP
Anno 1801600 | Certificazione percorso integrato Alternanza scuolaflavoro
obiettivi formativi  |Alternanza scuolalavoro Apprendistato
2° ¢iclo FP Apprendistato
Ammissione classe  |Frequenza classe 4* Istituti | Frequenza o crediti {a
4 Istituti scolastict; |scolastici nel corso seconda del livello
Terzo Qualifica di Stato  |ordinario integrazione attivata) classe
Anno 180 600 Istituti Scolastici; Crediti per ottenimento 4* Istituti scolastici nel corso
Qualifica di Stato  |qualifica regionale di FP.  |ordinario, anche attraverso
Istituti Professionali |Lavoro eventuali recuperi (Larsa)
o artistici;
Qualifica FP

E prevista una metodologia di passaggio da un sistema all’altro tramite
riconoscimento dei crediti formativi.
La possibilita per 'allievo di usufruire di sistemi di passaggio fra un si-

* La previsione del monte ore di integrazione, puramente indicativa, tiene conto di quanto
previsto dal DPR 275/99 e dal DM 234/00.
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stema e l'altro, da realizzarsi sulla base di un’intesa tra i due organismi che
preveda anche la realizzazione di appositi Larsa, tenuto conto di quanto
specificato nel portfolio delle competenze personali opportunamente re-
datto dall'équipe dei docenti/dei formatori, & collocata prevalentemente in
due precisi momenti temporali; al termine della prima e della terza annua-
lita.

Al di fuori di questi due momenti il passaggio da un sistema all'altro ri-
sulta comunque possibile nel caso di abbandono del percorso frequentato;
tali casi andranno gestiti attraverso una metodologia condivisa con altri
strumenti (bilancio di capacita, conoscenze, abilita e competenze, percorsi
personalizzati, altermanza scuolaflavoro, ecc.).

La sperimentazione appare disegnata in modo tale da consentire lo svi-
luppo di esperienze anche differenziate, pur se sottoposte ad un dispositivo
di monitoraggio e di accompagnamento, i cui esiti sono chiaramente defi-
niti, ¢ precisamente;

— sviluppo di un repertorio delle comunitd/aree protessionali che consenta
di sviluppare una chiara corrispondenza fra qualifiche professionali del
sistema regionale e indirizzi di studio della secondaria superiore, che
stabilisca quali siano i percorsi praticabili (si presuppone comunque che
non tutti siano praticabili} ¢ quali siano i moduli integrativi che & neces-
sario prevedere per permettere allo studente un inserimento non trau-
matico;

- progettazione del repertorio di moduli integrativi (Larsa) attivabili a
supporto del repertorio;

- trasformazione di tutti gli attuali percorsi biennali della formazione pro-
fessionale regionale in percorsi triennali;

— definizione delle indicazioni circa i percorsi formativi del primo anno al
fine di accogliere le indicazioni fornite dagli standard minimi di compe-
tenza definiti a livello nazionale ed indicazioni circa i percorsi formativi
triennali;

— definizione di un accordo-base circa natura e struttura del portfolio
delle competenze personali (perlomeno per la parte di esso che accom-
pagna il soggetto lungo il suo percorso di formazione verso il lavoro) e la
metodologia che faciliti il reciproco riconoscimento dei crediti.

Olire alle attivita di sostegno ai percorsi, si prevedono anche azioni da
realizzare a livello di sistema. Si tratta della attivita finalizzate a produrre i
documenti di riferimento per il sistema a regime:

- Repertorio delle comunitd‘aree professionali;

— Indicazioni per il triennio (con specificazione del primo anno);

—  Struttura del portfolio specie per la parte che accompagna il soggetto
nel suo percorso di formazione e di lavoro;

- Metodologia per la gestione del bilancio e dei crediti formativi;

- Figura del tutor-coordinatore;

— Alternanza formativa.
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4.3 Lombardia

4.3.1, Riferimenti normativi

La Regione Lombardia procede nella costruzione dei nuovi percorsi di
Istruzione ¢ Formazione professionale attraverso un impegno notevole che
riguarda l'intero ventaglio delle risorse normative su cui pud agire;

a) protocolli di intesa e convenzioni
b) linee di indirizzo e direttive,

Esiste anche una bozza di legge regionale del sistema complessivo, non
ancora resa ufficialmente pubblica.

In particolare, le “Linee d'indirizzo e direttive per 'ofterta di formazione
professionale dell’anno formativo 2004/2005” attribuiscono una rilevante
importanza alla normativa nuova ed in itinere, rispetto alla quale si intende
proporre come laboratorio privilegiato e sistematico. In forza di una ade-
guata conoscenza della domanda di servizi presente, la Regione Lombardia,
anche per le recenti disposizioni normative, intende procedere a strutturare
la propria offerta in maniera stabile sul territorio, innanzitutto per guanto
riguarda la formazione iniziale, valorizzando in questo il ruolo cardine nella
programmazione territoriale svolto dalle Province.

Tale offerta, per quanto riguarda quel segmento riconducibile alla “for-
mazione professionale”, rappresenta nella Regione un elemento di eccel-
lenza e qualificazione notevole, Se tale fenomeno si & di fatto consolidato in
un contesto normativo pi rigido, esso deve essere tenuto in particolare con-
siderazione nel momento in cui la legge 533/03, abrogando la legge 9/99, eli-
mina un argine al passaggio dal sistema scolastico a quello dell'Istruzione e
Formazione professionale.

Si sono quindi ridefinite le modalita di generazione annuale dell’ofterta
identificando per I'anno formativoe 2004/05 un percorso ancora sperimen-
tale, ma comunque finalizzato alla promozione di un'offerta di percorsi for-
mativi per I'assolvimento del diritto dovere di istruzione articolati nelle tipo-
logie, nelle modulazioni didattiche e nei contenuti in maniera da rispondere
alle diversificate caratteristiche dell'utenza.

4.3.2, Riferimenti metodologici

Nell’ambito dell’'Area 2 “Diritto dovere di istruzione per 12 anni”, fatto
salvo I'obbligo di garantire all'utenza il completamento dei percorsi gia av-
viati, si vincola lofferta del sistema regionale per I'anno formativo 2004/05
che mira ad offrire all’'utenza interessata (allieve/i e famiglie) la fruizione di
percorst di qualifica che garantiscano:

— un titolo riconoscibile ¢ spendibile a livello nazionale ed europeo
{quindi di durata triennale, rispondente al PECUP o a equivalenti indi-
cazioni nazionali);

- Tlassolvimento del diritto dovere di istruzione e formazione;

- la possibilita di proseguire il proprio percorso formativo nel sistema del-
I'Istruzione ¢ Formazione professionale e nel sistema dell'Istruzione;

— la messa in atto di azioni di prevenzione elo recupero dell’evasione o della
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dispersione che siano finalizzati comunque all'assolvimento del diritto
dovere di istruzione e formazione;

— la prosecuzione delle esperienze positive di integrazione in percorsi pro-
mossi da istituti scolastici e agenzie formative.

In sostanza, i riferimenti al Pecup ed all'Accordo Stato-Regioni del 15
gennaio 2004 sono previsti in forma esplicita e sostanziale.

8i prevede anche la realizzazione di un nuovo Repertorio dei profili e delle
figure professionali, documento che sara allegato alle “Fndicazioni regionali per
i Piani Personalizzati di Studio” al fine di permettere agli operatori, agli Isti-
tuti ed ai Centri di progettare i nuovi percorsi di Istruzione ¢ Formazione pro-
fessionale, ¢ che di fatto verra ad assumere un valore di cornice e di punto di
riferimento per tutte le attivita di carattere formativo a livello regionale.

Il repertorio - che ora esiste in una versione provvisoria, connessa ai
percorsi sperimentali attivati — dovra recepire le nuove istanze della riforma
del sistema di Istruzione e Formazione professionale, inserendo i nuovi per-
corsi di qualifica in un contesto organico, entro prospettive di filiera, ripen-
sando al contempo gli stessi profili professionali, alla luce sia delle istanze
culturali ed educative che delle evoluzioni e specificitd del sistema produt-
tivo lombardo.

La mappa dei profili terrd conto dei principali repertori di riferimento
sia nazionali, sia lombardi.

La metodologia adottata cerchera: da un lato, di ridetinire in conformita
con la natura del nuovo sistema di IFP l'articolazione dei profili in modo da
configurare l'iniera filiera formativa, distinguendo, per ciascuna comuniti
professionale, tre livelli di uscita: 1a qualifica di istruzione e formazione pro-
fessionale (3° anno), il diploma di istruzione e formazione professionale (4°
anno}, il diploma di istruzione ¢ formazione professionale superiore (5°, 6°,
7° anno); dall’altro, di razionalizzare i titoli con l'intento di garantire una
maggiore uniformita e trasparenza delle certificazioni finali, superando la
frammentazione e la contingenza che spesso, anche nel passato piu recente,
hanno caratterizzato questa materia.

4.3.3, Disegno dell'offerta formativa

Lofferta tormativa — nell’ambito del diritto-dovere di istruzione e forma-
zione — presenta le seguenti caratteristiche:

- percorsi triennali e biennali (per quindicenni con crediti formativi} ero-
gati dalle strutture formative accreditate;

— percorsi triennali erogati da Istituti Tecnici ed Istituti professionali;

— percorsi destrutturati per soggetti posti in condizioni di particolare diffi-
colta, denominati anche LARSA.

La novita lombarda sta nel coinvolgimento delle Istituzioni scolastiche
nell’'ambito del nuovo sistema di Istruzione ¢ Formazione professionale, in
una logica di offerta pluralistica ¢ di pari dignita, sulla base di un’integra-
zione di sistema assicurata dalla Regione stessa tramite misure di sostegno
ed accompagnamento.
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4.3.4. Accreditamento

La gestione e lo sviluppo del modello in sperimentazione, la ridefini-
zione dei percorsi dell'istruzione e della formazione professionale per l'as-
solvimento del diritto-dovere nella fascia dell’obbligo hanno reso piu pres-
sante la necessita di una nuova impostazione della procedura di accredita-
mento, dando maggior peso alla prospettiva orientata alla “diagnosi” e alla
“valutazione” piuttosto che al “controllo”. La rete territoriale degli operatori
chiamati a rispondere alla domanda “obbligatoria” per legge deve necessa-
riamente essere costruita e stabilizzata su presupposti che superino la logica
della sanzione automatica a favore di un approccio che vede l'ente regola-
tore impegnarsi in azioni di sostegno alla crescita dell'operatore soprattutto
in ottica di tutela dell'utenza e di miglioramento complessivo della rete
stessa,

Lobiettivo di favorire e sostenere la rete territoriale si realizza anche at-
traverso l'innesco di un processo che tenda prioritariamente ad irrobustire il
versante dell’offerta formativa che, non piu automaticamente sanzionato
con riferimento alle sue performance di efficacia e di efficienza, trova i suoi
punti di forza e i suoi requisiti di accesso e di permanenza nel sistema pro-
prio nelle dotazioni di risorse umane e strumentali, che devono essere ade-
guate ai nuovi compiti,

Il lavoro, che dovra essere svolto dalla Regione e dalle parti sociali ed
istituzionali di riferimento, a partire da un monitoraggio dello stato del-
I'arte, finalizzato alla revisione dell’'acereditamento prevista per il periodo
2004-2005, riguardera sia la ridefinizione degli indicatori di efficacia ed effi-
cienza (da riorientare nella prospettiva di miglioramento continuo prima
descritta), sia di quelli relativi alla disponibilita di risorse strutturali, stru-
mentali ed umane (che costituiranno i requisiti da possedere necessaria-
mente per accedere ¢ permanere nel sistema).

In particolare, per quanto attiene a questi ultimi, le regole dell’accredita-
mento richiederanno sia una dotazione di laboratori e di spazi didattici tec-
nologicamente e quantitativamente adeguati alle caratteristiche del servizio
erogato all'interno di sedi stabili ed unitarie, sia una dotazione di risorse
umane improntata alla competenza ed alla stabilita.

4.3.5. Sisterma di programmazione e di attribuzione

La Regione Lombardia ha formalmente istituito la Consulta Regionale
Standard Formativi, organismo tecnico permanente, composto da referenti
della Regione Lombardia, degli Enti Locali, delle Parti Sociali, delle realta
tormative e delle autonomie scolastiche. Tale organismo operera in connes-
sione con il Tavolo Scuola, con il Comitato Paritetico di Coordinamento della
sperimentazione dei percorsi triennali ed in stretto raccordo con i diversi ta-
voli istituzionali ¢ tecnici promossi a livello nazionale e regionale, avvalen-
dosi delle strutture di ricerca ed elaborazione della Regione e della Dire-
zione scolastica regionale (IReR, IRRE, ecc.).

La fisionomia ed il ruolo della Consitita Standard Formativi sono consi-
derati alla luce dei due complementari processi avviati dalla Regione Lom-
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bardia, concernenti da un lato la semplificazione dei diversi ambiti e seg-
menti della propria offerta formativa ¢ la riforma della governiance dal-
I'altro.

1l processo di programmazione prevede il coinvolgimento delle Pro-
vince, cui vengono via via demandati i percorsi formativi sperimentali.

Lattribuzione si basa sulla modalita del bando, anche s¢ viene garantita
la pluriennalita dei percorsi in una scansione almeno triennale e I'aggrega-
zione dell’'offerta entro ambiti professionali omogenei.

E assicurato un sistema di accompagnamento ¢ di valutazione sia in-
terno sia esterno.

4.3.6. Modello di orienttamento e di scelta

Il modello orientativo si basa sul riallineamento dei tempi di scelta dei
nuovi percorsi di Istruzione ¢ Formazione professionale rispetto ai tempi di
scelta ordinari dei ragazzi iscritti alla terza media, in modo da favorire le di-
verse opportunita e la loro sostanziale equivalenza.

Nella stessa logica, vengono gestite le certificazioni ed i passaggi sia in
itinere ai percorsi tramite LARSA sia in esito agli stessi, con la possibilita di
accesso di ciascuno ad ogni ulteriore opportunitd variamente collocata nel
sistema,

Evidentemente, viene attribuita forte rilevanza ai percorsi in diritto-do-
vere, ed alla loro struttura di filiera formativa ovvero di crescita progressiva
in verticale, anche verso l'alta formazione.

4.3.7. Modello gestionale
La struttura gestionale delle attivitd formative prevede:

- la presenza di un coordinatore-tutor per ogni corso;

— una dotazione oraria che consenta la realizzazione di Larsa interni;

— la strutturazione dei percorsi sulla base di piani formativi personalizzati
che prevedano attivitd continuativa di orientamento e di sostegno all'u-
tenza;

— le aree formative sono quelle dell'accordo Stato-Regioni oltre all’area
professionale;

- il coinvolgimento delle famiglie;

— la pluralita di aggregazioni per I'apprendimento a partire dal gruppo
classe fino alla formazione individualizzata;

- la didattica nella forma del laboratorio anche per le cosiddette aree cul-
turali di base.

4.3.8. Metodologia formativa

La metodologia formativa prevista & basata sulla didattica attiva ¢ sul-
Lapprendimenito dall'esperieriza, ovvero su compiti reali anche - a partire dai
15 anni di etd — tramite tirocinio/stage tormativo in stretta collaborazione
con le imprese in cui opera la comunita professionale di riferimento. Risulta
quindi prevalente la didattica di laboratorio rispetto a quella di aula. Il per-
corso ha una rilevanza orientativa, in modo da sviluppare nella persona la
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consapevolezza circa le proprie prerogative, il progetto personale, il per-
COISo Intrapreso.

Cid significa perseguire una visione unitaria della cultura a partire dal-
Iesperienza, evitando la meccanica trascrizione degli obiettivi generali del
processo formativo e degli obiettivi specifici di apprendimento in chiave di
didattica disciplinare, Al contrario, i formatori si impegnano a mirare I'a-
zione educativa in riferimento ad obiettivi formativi significativi e motivanti
per gli allievi, nella torma dei Piani Personalizzati degli Studi che ogni
gruppo docente & chiamato a realizzare strutturandoli in Unitd di Apprendi-
mento. Cio comprende pure Uadozione del Portfolio delle competenze indivi-
duali, in grado di documentare concretamente i progressi dell’allievo e la
storia del suo impegno, evidenziandone le competenze acquisite ed inoltre il
loro valore in termini di crediti formativi, In grado nel contempo di consen-
tire una valutazione “autentica” di taglio fortemente formativo.

E richiesta I'adozione di una valutazione “autentica” che miri a verificare
non solo cio che un allievo sa, ma cio che “sa tare con cio che sa” fondato su
una prestazione reale e adeguata dell’apprendimento che risulta cosi signifi-
cativo, poiché riflette le esperienze reali ed & legato ad una motivazione per-
sonale. Lo scopo principale consiste nella promozione di tutti offrendo op-
portuniti al fine di compiere prestazioni di qualita, Tale valutazione, coin-
volgendo gli allievi, le famiglie ed i partner formativi, mira alla dimostra-
zione delle conoscenze tramite prestazioni concrete, stimolando I'allievo ad
operare in contesti reali con prodotti capaci di soddisfare precisi obiettivi.
Particolarmente rilevante & il “capolavoro” che l'allievo esegue al termine del
percorso formativo e che documenta nelle forme e linguaggio proprio della
comunitd professionale la sua preparazione, giustiticando il rilascio della
relativa qualifica professionale,

4.3.9. Aspetti formativi di sistema

La Cousulta Regionale Standard Formativi assicura il supporto tecnico fi-
nalizzato all’elaborazione ed alla declinazione culturale, metodologica e tec-
nica dei contenuti della riforma e degli elementi che identificano e qualifi-
cano lintera offerta educativa ¢ formativa del nuovo sistema di Istruzione ¢
Formazione lombardo.

Contestualmente essa provvederd a definire ed implementare:

» il modello di repertorio regionale delle competenze e delle qualifiche profes-
stonali a partire dalla realizzazione di un Reperiorio delle figure professio-
nali organizzate per aggregazioni o “aree” e sviluppate anche in conside-
razione di quanto gia presente nei vari repertori esistenti;

o il sistema regionale di valutazione e certificazione delle competenze e dei ti-
toli.

4.4, Puglia

4.4.1, Riferimenti normativi
La Regione Puglia procede nella realizzazione del sistema di Istruzione
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e Formazione professionale tramite la normale programmazione della mi-
sura 3.2 del Fondo sociale europeo e precisamente l'azione (a) dal titolo
“Percorsi formativi integrati in obbligo formativo”.

Si tratta di percorsi sperimentali di durata triennale, per un totale di
3.600 ore di formazione nel triennio, esami esclusi, rivolti agli allievi in pos-
sesso del titolo di studio di diploma di scuola media inferiore ¢ con eté infe-
riore ai 18 anni.

Tali percorsi sono finalizzati a:

- dare attuazione al diritto/dovere di istruzione e formazione;

- innalzare e consolidare il livello delle competenze di base;

— sostenere i processi di scelta degli allievi, sia al momento dell'ingresso
nei percorsi formativi che in itinere ed all'uscita.

Tali percorsi, anche nell’ottica di un’efficace azione di prevenzione, con-
trasto e recupero degli insuccessi, della dispersione scolastica e formativa ¢
degli abbandoni, sono caratterizzati da:

a} coinvolgimento dei sistemi dell'Tstruzione e della Formazione professio-
nale, mediante opportune forme di integrazione, nel rispetto ¢ nella va-
lorizzazione dei rispettivi ruoli;

b} equivalente valenza formativa fra discipline e attivita attinenti la forma-
zione generale e culturale e le discipline professionalizzanti;

¢} motivazione all'apprendimento degli allievi, attraverso il sapere e il
saper fare.

4.4.2. Riferimenti metodologict

Non & previsto alcun riferimento al PECUP; si pud rintracciare solo il ri-
chiamo ad “assicurare ai giovani una proposta formativa di carattere educa-
tivo, culturale e professionale, in modo tale che ogni allievo ottenga un ri-
sultato soddistacente in termini di acquisizione di una qualifica professio-
nale, come supporto per l'inserimento lavorativo, e possa, qualora lo ri-
tenga, proseguire il proprio iter formativo nell'ambito dell'istruzione o della
formazione professionale”.

Non & citato 'Accordo Stato-Regioni circa gli standard minimi delle
competenze di base.

Circa il repertorio regionale delle qualifiche, nell’Avviso pubblico si pre-
cisa che per tutti i corsi & previsto il rilascio di attestato di qualifica profes-
sionale; le qualifiche da indicare dai soggetti attuatori devono essere esatta-
mente, pena l'esclusione, quelle riconosciute dal Ministero del Lavoro, da
specifiche leggi nazionali e regionali, nonché qualifiche previste nei con-
tratti nazionali di lavoro o contemplate nei repertori delle professioni dell’
ISFOL o, infine, indicate nella “Classificazione delle professioni” dell” ISTAT
- edizione 2001 (cfr riguadro 2, “Scheda progetto” del formulario),

4.4.3, Disegno dell'offerta formativa

Lofferta formativa prevede percorsi triennali rigidamente in integra-
zione tra Centri di formazione professionale ed Istituti scolastici.
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4.4.4. Accreditamento

Vengono approvate e finanziate, secondo I'ordine di graduatoria, soltanto
le proposte di attivita formative da realizzare presso le sedi operative che ri-
sulteranno accreditate, in esito alla procedura gia applicata in precedenza,

Non & prevista una revisione della procedura stessa in presenza di azioni
connesse al diritto-dovere di istruzione e formazione.

Da segnalare il fatto che I'Assessorato Regionale alla Formazione Profes-
sionale si riserva di sottoporre all’attenzione della Giunta Regionale la valu-
tazione della ammissione delle istanze presentate da organismi che nel pas-
sato siano incorsi in gravi irregolarita nella gestione delle attivita assegnate.

4.4.5. Sistema di programmazione e di attribuzione

La struttura di programmazione si basa essenzialmente sul bando che
produrria graduatorie per Province, Cio significa che la Regione si riserva la
valutazione di merito, effettuata da un nucleo di valutazione, istituito presso
I'Assessorato alla Formazione Professionale, composta da esperti interni, in-
dividuati tra i funzionari del Settore Formazione Professionale con apposita
determinazione dirigenziale, e da esperti esterni individuati dalla Giunta Re-
gionale tra quelli gia selezionati in base a procedura di evidenza pubblica.

Il nucleo di valutazione ricevera da ogni singola amministrazione pro-
vinciale una valutazione di coerenza del progetto con la programmazione
territoriale trasmesso dai soggetti proponenti alle Province. Tale procedura
consente di delineare la corrispondenza dei progetti ai fabbisogni del terri-
torio secondo la prassi del punteggio (100 punti su 900).

4.4.6. Modello di orientamento e di scelta

Il modello di orientamento & implicito nella modalita del bando: gli or-
ganismi proponenti raccolgono gli iscritti tra i giovani che presentano i re-
quisiti previsti, mentre la conferma circa I'avvio dei corsi avviene solo dopo
la pubblicazione della graduatoria da parte della Regione.

4.4.7. Modello gestionale

Possono presentare proposte gli organismi di formazione che abbiano
presentato domanda di accreditamento delle sedi operative, per la macroti-
pologia “obbligo formativo”.

La modalita prevista per l'effettuazione dei corsi ¢ quella integrata. Per
comprendere il modello gestionale, & necessario rifarsi alla gestione oraria
del ciclo triennale dei corsi, cosi speciticata (vedi tab. a pag. seguente).

Gli interventi di base e quelli di contenuto tecnico-culturale, per un to-
tale di 1.200 ore, dovranno essere svolti dall'Istituto scolastico partner con il
quale 'Ente attuatore attiverd apposita convenzione; le restanti ore per in-
terventi tecnico-culturali, per un totale di 600 ore, dovranno essere svolti dal
Centro di formazione professionale,

Il percorso integrato cosi prefigurato dovra essere oggetto di una speci-
fica convenzione tra I'Ente di formazione professionale e I'Istituto scolastico
partner.
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ANNO ARTICOLAZIONE TOTALE
1° T00 ore {interventi di base (400 ore {interventi di| 100 ore (srage efo visite 1.200
anno e trasversali) natura professionale) guidate)

2 600 ore (di contenuto|400 ore {(di contenuto|200 ore (stage) 1.200
anno tecnico - culturale) professionalizzante)

3 S00 ore (di contenuto|400 ore (di contenuto|300 ore (stage) 1.200
anno tecnico - culturale) professionalizzante)

Totali | 1§00 1.200 600 3.600

4.4.8. Metodologia formativa
I progetti dovranno rispondere ai seguenti principi:

- essere finalizzati ad assicurare ai giovani una proposta formativa di ca-
rattere educativo, culturale e professionale, in modo tale che ogni allievo
ottenga un risultato soddisfacente in termini di acquisizione di una qua-
lifica professionale, come supporto per 'inserimento lavorativo, e possa,
qualora lo ritenga, proseguire il proprio iter formativo nell’ambito dell’i-
struzione o della formazione professionale;

- prevedere la realizzazione dell’attivita tramite una metodologia didattica
espressa in termini di competenze culturali di base, trasversali e tecnico-
professionali ¢ tramite stage formativi, in stretta collaborazione con le
imprese del settore di riferimento;

- prevedere una rilevanza orientativa per sviluppare nell’allievo la consa-
pevolezza del proprio “progetto di vita” e del percorso intrapreso;

- adottare una metodologia per il riconoscimento reciproco dei crediti
formativi e la certificazione delle competenze,

I progetti presentati dovranno garantire la coerenza della proposta con
gli indirizzi di studio presenti presso listituzione scolastica partner.

1l rapporto con le realtd produttive sara privilegiato tramite l'alternanza
scuola-lavoro, con particolare riferimento ai tirocini.

Nel primo anno assumeranno particolare rilievo, ancorché non esclu-
sivo, le azioni formative riguardanti le competenze di base, fermo restando
che l'azione formativa & caratterizzata da equivalente valenza formativa tra
discipline e attivitd inerenti la formazione generale e culturale e le discipline
professionalizzanti. Nel secondo e terzo anno saranno progressivamente po-
tenziati gli interventi di natura tecnico-professionale, per facilitare I'in-
gresso degli allievi nel mondo del lavoro.

Lazione formativa vertera anche sui possibili passaggi e rientri tra il si-
stema scolastico e quello della formazione professionale.

In attesa della determinazione di un sistema generale a livello nazionale,
i progetti formativi integrati dovranno contenere i criteri per il riconosci-
mento dei crediti, indicando anche quali moduli formativi siano riconosci-
bili ¢ per quali percorsi, ai tini dei passaggi tra i sistemi, fermo restando
lautonomia delle istituzioni scolastiche ¢ formative.

Ogni progetto dovra prevedere apposite misure di accompagnamento,
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con particolare riferimento agli interventi di accoglienza, riallineamento,
potenziamento, personalizzazione dei percorsi, orientamento.

Per particolari categorie di destinatari (disabili, extracomunitari, sog-
getti a rischio, ecc.) dovranno essere garantiti il sostegno o forme specifiche
di tutoraggio, ed iniziative atte a favorire il diritto alla formazione.

Linsegnamento dovra essere articolato in UFC (unita formative capita-
lizzabili), certificabili mediante un sistema condiviso.

4.4.9, Aspetti formativi di sistema

Molti degli aspetti di sistema (profili, crediti, passaggi) sono ricondotti
alla strutturazione dei progetti da parte degli organismi proponenti.

Un comitato di pilotaggio, a composizione mista, composto da due fun-
zionari dell'Assessorato Regionale alla Formazione Professionale e due fun-
zionari della Direzione Generale dell' Ufficio Scolastico Regionale per la Pu-
glia monitorera la sperimentazione.

5. RIFLESSIONI SUI MODELLI RILEVATI

Lanalisi dei modelli di programmazione delle iniziative sperimentali de-
finite come “nuovi percorsi di istruzione e formazione professionale” ha
mostrato una variet di esperienze che riflettono punti di vista culturali, po-
litici ed amministrativi molto diversi tra di loro.

Si tratta di un primo elemento che connota fortemente I'attuale stagione
di costruzione del nuovo sistema di Istruzione e Formazione professionale,
la cui criticith non pud essere attenuata dalla considerazione della comples-
sitd dei fattori in gioco e dei cambiamenti necessari anche nel personale
delle istituzioni locali direttamente coinvolte.

Non si tratta soltanto di un fenomeno di varieta di modelli proposti che
tentano di garantire la coerenza con gli aspetti peculiari del territorio in cui
si pongono; in taluni casi siamo di fronte ad una vera e propria mancanza
di comprensione del dettato legislativo e della struttura affatto nuova dei
percorsi che vengono avviati. Si ricorda ad esempio la mancata considera-
zione in due modelli su quatiro dell'importanza del “Profilo educativo, cul-
turale ¢ professionale” (PECUP) e della stessa dizione di diritto-dovere,
mentre in un caso si parla ancora di “obbligo scolastico” in riferimento ad
una legge (9/99) che & stata abrogata con la legge 53/03.

Lesperienza di programmazione federalistica che si palesa non aiuta
certo a sciogliere i dubbi che da diverse parti vengono sollevati sulla realiz-
zazione di un sistema nazionale di Istruzione e Formazione professionale
pur armonizzato e piegato alle specificita regionali, Tutto questo lascia
anche dubbi sulla reale capacita del Governo centrale di indirizzare il pro-
cesso di ritorma, impedendo che questo assuma forme anche largamente
parziali ovvero incompatibili con 1 principi di fondo della stessa.

Tenuto conto di queste riflessioni, che trovano conferma anche dalla co-
noscenza di quanto si sta (o non si sta) realizzando in una certa parte delle
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regioni italiane, & ora possibile procedere alla individuazione dei “modelli”

che abbiamo in precedenza introdotto, e che si riferiscono all'insieme delle

intenzioni culturali, politiche, metodologiche ed amministrative proprie di

ogni Regione analizzata.

Abbiamo riportato sopra una tabella le esperienze rilevate, secondo un
disegno che risulta da due assi incrociati:

1} da un lato {ascissa), 'asse delle finalita prevalenti che prevede ad un
estremo 'intento di favorire soprattutto 1 percorsi scolastici e di utiliz-
zare la formazione professionale come un sostegno a quegli studenti che
in essi si trovano a maggiore disagio (modalita che abbiamo chiamato
“Sostegno alla scuola”), all’altro estremo un intento di reciproco so-
stegno tra scuola ¢ CFP (modello che abbiamo definito “Principio distri-
butivo”}, passando per una posizione intermedia che al contrario dei
due estremi prevede I'attuazione di un modello pluralistico;

2} dall’altro lato {ordinata), l'asse dell'innovazione che procede da un mi-
nimo (denominato “FP tradizionale”) ad un massimo (che chiamiamo
“Sistema IeFP”).

Vediamo ora la collocazione dei quattro casi analizzati nello schema in-
dicato di seguito,

Sistema leFP

1

Lombardia

Friuli
Venezia-
Emilia- U2
Romagna

Plur

Sostegne alla
scuola
Principio

distributive

Puglia

FP tradizionale

1l caso della Regione Emilia Romagna risulta collocato nella meta supe-
riore del quadrante, ovvero quello che tende all'innovazione {anche se non
chiaramente orientato a tutti gli elementi portanti del sistema di 1eFP, ma
ancora segnato da diversi aspetti della ultima stagione progettuale del si-
stema di Formazione professionale}; nel contempo esso tende molto verso il
modello di “sostegno alla scuola” poiché rileva non gia l'intento di fornire ai
giovani ed alle loro famiglie una varieta di soluzioni — tra di esse equivalenti
- in rapporto alle loro esigenze, ma quello di disegnare un percorso inte-
grato accanto a quello scolastico, evitando cosi di realizzare un percorso di
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istruzione e formazione professionale organico gestito dagli organismi ac-
creditati.

In tal modo la modalita della formazione integrata si pone non gia come
un tipo di percorso tra gli altri, ma come i/ percorso, l'unico attivabile al-
meno nel biennio,

In tal senso, l'accreditamento appare come una condizione non riferibile
alle finalita del diritto-dovere, ma solo alla componente tecnico-pratica dei
profili formativi. Si coglie sotto tale posizione la prospettiva scolasticistica,
che vorrebbe obbligare i giovani a frequentare “bienni comuni” ancorché in-
tegrati, piuttosto che la prospettiva pluralistica, aperta al principio di sussi-
diarieta.

Nel fare questo, la Regione Emilia Romagna pone in atto uno sforzo
progettuale notevole, con un rilevante impegno di soggetti, anche se ¢id si
sviluppa entro un campo delimitato di opzioni che si riferiscono non gia al
disegno dei percorsi pitt opportuni in rapporto alla domanda, ma alle varia-
bili tecnico-didattiche interne all'unico percorso previsto.

Il caso della Regione Lombardia appare pill coerente con il disegno di si-
stema di Istruzione ¢ Formazione professionale delineato dalle nuove nor-
mative; esso affronta in modo deciso tutti gli aspetti innovativi del nuovo
modello, ponendoli alla base di uno sforzo sperimentale che appare tanto ri-
levante quanto impegnativo, con il rischio di porre il sistema sotto un ecces-
sivo stress da cambiamento.

Tale Regione prevede — in coerenza con il principio pluralistico — la valo-
rizzazione di tutte le possibili esperienze formative, coinvolgendo in un
primo tempo i Centri di formazione professionale accreditati (quelli su cui
possiede una competenza preesistente), ma impegnando subito dopo anche
gli Istituti tecnici e gli Istituti professionali,

Accanto a ¢id si creano anche i Larsa territoriali e le misure a sostegno
dei soggetti sottoposti a particolari condizioni di svantaggio.

Linsieme di queste iniziative delinea un sistema di offerta che con-
templa una pluralitd di opzioni di pari dignita, consentendo cosi una mag-
giore corrispondenza alle varie e mutevoli esigenze dei destinatari. Tale di-
segno appare quindi pit ricco di opzioni, ed emerge la prospettiva dei per-
corsi personalizzati — pilt coerente con il principio del diritto formativo,
piuttosto che dei luoghi fisici - che rivelano al contrario la persistenza della
logica dell’obbligo scolastico.

Tale scelta porta con sé anche una piu rilevante problematica di governo
del sistema e di consonanza dei diversi attori in gioco.

Il caso della Regione Friuli Venezia Giulia si presenta come una sorta di
via intermedia tra le due indicate, poiché - se pure esprime una (prudente)
preferenza per lintegrazione scuola-FP, prevede nel contempo anche l'op-
zione per 1 percorsi in interazione, ovvero basati sulla piena titolarita del
Centro di formazione professionale accreditato,

Per questo motivo abbiamo collocato tale modello pit vicino al centro
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del diagramma, con una accentuazione quindi verso il sistema di IeFP piut-
tosto che verso la creazione di un unico modello.

Ma il caso di questa Regione presenta pure una prospettiva pit rispet-
tosa del dettato normativo anche dal punto di vista metodologico, rivelando
in tal modo l'intento di “mettere alla prova” il disegno riformatore per po-
terne poi trarre indicazioni circa la sua validita e di conseguenza porre in
atto quelle modifiche che risultino necessarie.

E questo un approccio pragmatico alla prospettiva del nuovo sistema
che consente di porsi entro un guadro nazionale e nel contempo di valoriz-
zare la logica processuale del disegno riformatore che non procede per
editti ultimativi, ma per sperimentazioni e miglioramenti progressivi.

1l caso infine della Regione Puglia rappresenta una sorta di modello mi-
nore, visto anche il livello di impegno normativo che si limita alla program-
mazione FSE. Tale modello pare caratterizzato da un giudizio di inadegua-
tezza del sistema formativo complessivo e delle sue parti prese singolar-
mente a fronte delle domande e delle necessita poste dalla societa della co-
noscenza.

Di conseguenza, non si ritiene di dare corso ad una progettualita forte,
ma ad una sorta di “sostegno reciproco” tra scuola e FP, quasi come se due
debolezze, unite, portino ad un fattore di forza.

E in questo modo che ci pare di poter spiegare la scelta di questa Re-
gione nel perseguire un modello debole di programmazione, che utilizza in
buona parte il linguaggio della vecchia cultura di FP (si veda l'assenza di ri-
terimenti alle strutture portanti la nuova progettazione: PECUP, standard
minimi, piani formativi personaliazzati, portfolio).

Probabilmente la Regione intende in questo modo garantirsi una base di
progetti minimamente sostenibili, per poi procedere successivamente alla
loro qualificazione. Ma un avvio cosi timido potrebbe non portare neppure
a guei minimi guadagni in forza dei quali poter poi fissare ulteriori pro-
gressi.
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Progetto AVOT: Qe
una ricerca sulla
formazione

professionale

superiore europea

Il progetto AVOT,
realizzato nell’'ambito del
Programma comunitario
Leonardo da Vinci, ha
portato dieci formatori
italiani a confrontarsi
con le altre realta
formative d’Europa, con
lo scopo di raccogliere
idee e materiali utili per
la stesura sperimentale di
percorsi di formazione
superiore.

Con i percorsi IFTS previsti dalla legge
144/99 anche in Italia sono stati avviati percorsi
di formazione superiore non universitaria. La
sperimentazione ha dato i suoi frutti, ma anche
segnalato limiti. La riforma del sistema educa-
tivo italiano delineata dalla legge 53/03 (Riforma
Moratti) lascia intravedere il consolidarsi di per-
corsi di formazione superiore non universitaria
come naturale prosecuzione dei percorsi qua-
driennali di istruzione e formazione professio-
nale che si sviluppano nell’ambito dei dodici
anni del “diritto dovere all'istruzione ¢ forma-
zione”. Prima di studiare delle proposte concrete
di percorsi di formazione superiore rispondenti
ai criteri che si delineano nella legge 53/03, &
parso utile comprendere quale sia la situazione
attuale della formazione professionale superiore
non accademica in Europa. Per questo motivo la
sede nazionale della Federazione CNOS-FAP ha
promosso il progetto qui descritto, che comporta Sl i . E
la preparazione di suoi operatori a comprendere  zione CNOS-FAP
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e valutare le possibilita e i rischi insiti in tali percorsi attraverso un valido
confronto con realtd europee che hanno consolidato in questa materia espe-
rienze pluriennali.

1. IL PROGETTO

Il progetto AVOT (Advanced Vocational Training), realizzato nell'ambito del
Programma comunitario Leonardo da Vinci - mobilita 2003, si & inserito nel-
I'impegno della Federazione nazionale CNOS-FAP di dare un contributo al di-
battito in atto in Italia sulla riforma del sistema educativo nel suo complesso ¢
offrire riflessioni e proposte operative a quanti hanno il compito istituzionale
del rinnovamento della formazione professionale (FP). In Europa, la forma-
zione professionale & riconosciuta come parte legittima e non sussidiaria del-
l'offerta educativa complessiva, come un canale di pari dignita a quello scola-
stico. Il canale di istruzione e formazione professionale che si sta configu-
rando con la riforma introdotta dalla legge 53/2003, prevede, accanto ai per-
corsi di formazione professionale iniziale di durata triennale, un quarto anno
per il conseguimento del Diploma professionale e un percorso di formazione
superiore avente carattere di autonomia e distinzione rispetto al curricolo uni-
versitario. Questi percorsi sono gia attivi in molti stati europei dove la forma-
zione professionale superiore ha valore strategico per la tormazione dei quadri
intermedi, per le politiche attive del lavoro e per la riqualificazione professio-
nale, nella prospettiva di una formazione lungo tutto I'arco della vita. Si & in-
teso quindi, attraverso questo progetto, confrontarsi con le altre realta forma-
tive d'Europa, raccogliere idee e materiale, utili per la stesura sperimentale di
percorsi di formazione superiore. I beneficiari hanno effettuato, a gruppi di
due, delle visite della durata di una settimana a cinque realta significative eu-
ropee di formazione superiore con lintento di capire la loro organizzazione,
individuare le metodologie impiegate, analizzare i programmi e i sussidi di ap-
poggio, verificare I'entita della formazione in presenza e quella a distanza e
lapporto degli stage-tirocini nella formazione globale degli studenti. Una parti-
colare attenzione ¢ stata anche data alla valutazione delle competenze in in-
gresso acquisite in modo formale, informale e non formale e alla certificazione
delle competenze finali,

Le visite si sono svolte nel periodo compreso tra gennaio e aprile 2004.

Il materiale raccolto & servito da confronto per arrivare a definire profili
di formazione professionale superiore, proporre metodologie, individuare
sussidi il piu possibili condivisi anche a livello europeo.

2. 1 PARTNERS

Hanno collaborato al progetto cinque partiers europei che hanno gia av-
viato nel passato la riforma istituzionale del sistema educativo ¢ formativo ¢
hanno una esperienza consolidata nella progettazione e realizzazione di
percorsi di formazione superiore. Li descriviamo brevemente.
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—  SNS-ETP (Secretaria Nacional Salesiana De Educacion Tecnico-Profes-
sional}, ente spagnolo. Raggruppa 52 Centri di formazione professionale
del grado medio e del grado superiore, Si interessa di formazione pro-
fessionale iniziale e superiore, oltre a numerosi programmi di garanzia
sociale per i giovani disagiati. Conduce anche un’intensa attivita di for-
mazione continua con pill di 25.000 allievi e pit di 100.000 ore di for-
mazione all'anno per disoccupati e per gli operatori delle aziende. Tra le
imprese con cui collabora citiamo Bosch, Siemens, Volkswagen, Opel.

— Le Centre de Formation d’Apprentis, ente francese. Fa parte della Ca-
mera del commercio e dell'industria di Perpignan e offre percorsi forma-
tivi a giovani attraverso un contratto d’'apprendistato. Il percorso forma-
tivo & caratterizzato da una forte alternanza che prevede due giorni alla
settimana al centro e tre in azienda. I giovani che frequentano il centro
sono spesso caratterizzati da un passato scolastico fallimentare e dalla
necessita di ricostruire la propria autostima e sviluppare un proprio me-
todo di studio, Il CFA di Perpignan & tra i fondatori di Europe Restau-
rant-Training in Network,

- Vocational Training School of Hoboken & situato nel Nord del Belgio
ai confini con I'Olanda. E un Centro di formazione professionale con va-
rie specializzazioni industriali, che propone corsi di qualifica diurni e cor-
si di aggiornamento in orario serale. Accanto al Centro opera una scuola
superiore tecnica (politecnico) che prepara ingegneri tecnici-industriali.

- Pirkanmaan Vocational Skills Centre & un'istituzione rion-profit legata
alla municipalita di Tampere (Finlandia) e propone corsi di formazione
in differenti settori con rilevanti risultati dal punto di vista dell'inseri-
mento lavorativo. Il centro ha stretti collegamenti con listituto politec-
nico e con I'Universita di Tampere.

— Dublin Employment Pact di Dublino (Irlanda) fu costituito nel 1998
per affrontare gli aspetti politici del lavoro e dello sviluppo nella regione
di Dublino, ¢ per sviluppare soluzioni innovative e sostenibili. I rappre-
sentanti di pita di 70 enti ed organizzazioni pubbliche e private danno il
loro personale contributo ai lavori del Patto, Fra di esse le autorita re-
gionali e locali di Dublino, organizzazioni del settore dello sviluppo lo-
cale e comunitario, partner sociali, importanti agenzie e dipartimenti
governativi. Il patto opera attraverso sei gruppi di lavoro: Sviluppo e Po-
litiche Sociali, Politiche del Mercato del Lavoro, Istruzione ed Impiego,
Sviluppo Locale ed Economia Sociale, Nodi della Crescita ed Equal.
Avvia ricerche, sviluppa e gestisce progetti pilota innovativi, sviluppa ini-
ziative politiche e promuove le strategie necessarie alla loro attivazione.

3. I BENEFICIARI

Il progetto Leonardo-scambi & rivolto a responsabili delle risorse umane
nelle imprese, responsabili della programmazione e gestione di programmi
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di FP, formatori, specialisti dell’'orientamento professionale. A questo pro-
getto ha partecipato un gruppo di 10 formatori ¢ coordinatori-turor che ope-
rano nei Centri CNOS-FAP e CIOFS/FP che hanno avuto esperienza di do-
cenza e di coordinamento in corsi di formazione post-diploma o IFTS,

Panero Pietro ¢ Rossano Massimo dal Piemonte hanno visitato la realta
spagnola mentre Reghellin Lucio di Roma ¢ Gonnellini Sara di Perugia
sono stati in Francia. Alla visita in Belgio hanno partecipato Marchiaro Mi-
chele di Fossano € Zamboni Francesco di Verona, mentre due formatrici del
CIOFS/FP, Meloni Patrizia ¢ Scimone Grazia Rita sono state a Dubline. In-
fine Puglisi Massimo di Catania e Fiordelmondo Tommaso di Foligno hanno
visitato la realta finlandese.

4. T RISULTATI

A conclusione di tutte le visite, il 17 maggio 2004 si & organizzato a
Roma un seminario di confronto per condividere 'esperienza vissuta ¢ ana-
lizzare il materiale raccolto, utile per la costruzione di profili di formazione
superiore il pit possibile comparabili a livello europeo.

Tutti i partecipanti hanno evidenziato la positivitd delle esperienze vis-
sute ¢ hanno presentato, aiutandosi con schemi, sfides o diapositive, il si-
stema educativo del paese europeo visitato, specie in riferimento ai percorsi
dopo il primo ciclo {formazione professionale iniziale} e dopo il secondo
ciclo (formazione superiore).

Quindi & seguita la presentazione di una scheda di percorso di forma-
zione superiore attuato nei paesi visitati. In particolare i corsi di formazione
professionale superiore evidenziati sono stati i seguenti:

- settore meccaiico: tecnico superiore si produzione CAD-CAM; tecnico
superiore di progettazione meccanica;

—  settore elettrico: tecnico superiore dei sistemi automatici; tecnico dei si-
stemi informatici e di telecomunicazione; tecnico superiore di sistemi
tecnologici finalizzati al risparmio energetico;

- settore turistico alberghiero: tecnico superiore delle attivita alberghiere;
tecnico superiore delle attivita ristorative; tecnico superiore dei servizi
turistici;

- settore spettacolo: tecnico superiore delle attivith e della produzione cine-
matogratica.

5. I PERCORSI FORMATIVI

A titolo di esempio riportiamo quanto presentato da due gruppi in riferi-
mento ai percorsi formativi della Francia e della Spagna.
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5.1. Il percorso formativo in Francia

Dopo una breve descrizione del sistema educativo, presentiamo un
corso biennale di formazione professionale superiore nel settore meccanico
{BTS).

5.1.1. I dute percorsi

In Francia esiste un primo ciclo formativo che impegna i ragazzi dai 7 ai
16 anni, Consiste in una scuola primaria di 5 anni e in una scuola secondaria
di primo grado (chiamata collegio unico) di 4 anni. Negli ultimi due anni, per
i ragazzi svantaggiati, gia si organizzano delle attivitd pre-professionali. Dopo
i 16 anni un giovane puo scegliere tra due percorsi: la via generale e tecnolo-
gica che, dopo tre anni, porta al conseguimento del diploma generale (BAC) e
al diploma tecnologico (BT= brevetto di tecnico) e la via professionale.

5.1.2. La via professionale

Al termine del “Collegio Unico” (a circa 16 anni) si pud intraprendere la
via professionale che puo essere frequentata a tempo pieno o in alternanza
o in apprendistato (cfr fig. 1).

Due sono i possibili percorsi: uno breve di due anni che porta al conse-
guimento del “Certificato di attitudine professionale” (CAP) con conseguente
inserimento nel mondo del lavoro e uno pidt linigo che, dopo due anni, porta
al conseguimento del “Brevetto di studi professionali” (BEP) e con ulteriori
due anni permette di conseguire i diploma professionale (BAC professionel).

Dopo il CAP & possibile, con integrazioni, passare al percorso lungo.

Dopo il BAC technologique (pili comune) e il BAC professionel {con in-
tegrazioni) & possibile frequentare il corso di formazione superiore per con-
seguire il Breveito di Tecnico superiore (BTS).

5.1.3. I corsi BTS (Brevetio di Tecnico Superiore)

Si accede dopo il diploma o dopo il riconoscimento di studi e di espe-
rienze professionali equivalenti. Pud essere svolto:

— informazioni iniziale, a tempo pieno per una durata di due anni.
— in apprendistato
- in formazione continua

I centri accreditati per tale percorso sono; Licei, Centri di formazione
per apprendistato, Centri di formazione professionale continui, Istituti di
insegnamento a distanza.

Con il conseguimento del BTS si acquisisce una qualificazione profes-
sionale che permette di inserirsi come tecnico superiore nelle professioni in-
dustriali e commerciali, nelle attivita di servizio e in quelle delle arti appli-
cate. 8i possono anche proseguire gli studi con delle attivita integrative.

Le specializzazioni previste sono 90 di cui 56 nel settore della produ-
zione e 34 nel settore dei servizi; & possibile trovare I'elenco dei Brevetti di
Tecnico Superiore nel sito del Ministero dell’educazione francese:
http://'www.education.gouv.tr/enspro/filiere. htm
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Riportiamo qui di seguito la descrizione del corso BTS “Meccanica e au-
tomatismi industriali”

1)} Profilo

Chi consegue questo titolo si inserisce nella costruzione di automatismi
industriali; partecipa alla fase di analisi e studio, ai processi di fabbrica-
zione ¢ di montaggio ¢ alla loro manutenzione, E in grado di curare la rea-
lizzazione meccanica e l'installazione — cablaggio del sistema. E assistente
dell'ingegnere e studia il problema dal punto di vista tecnico, economico ¢
umano, Stende il progetto di costruzione della parte operativa {disegno
degli elementi meccanici) e definisce la tunzione delle parti di comando;
mette a punto il dossier di fabbricazione. Conosce la meccanica applicata, la
tecnologia elettronica, idraulica e pneumatica; conosce i vari elementi degli
automatismi (motori, trasduttori, attnatori,..}

2} Unita di certificaziont

a)} Espressione francese

b) Lingua straniera vivente

¢} Matematica

d) Scienze fisiche e fisica applicata

e} Dimensionamento ¢ verifica della parte operativa

f) Studio dettagliato della parte operativa

g} Analisi e studio dettagliato delle funzioni dei cinematismi

h) Scelta tecnologica ¢ descrizione realizzativa della parte di comando

i) Realizzazione, verifica e integrazione di un sistema automatico di
produzione

1} Specificazione e progettazione generale di un sistema automatico di
produzione e della sua parte operativa

m} Conduzione di un sistema automatico di produzione; conoscenza
professionale dell'impresa.

3) Stage

Ha durata di almeno 6 settimane. E preferibile farlo il secondo anno o
tra il primo e il secondo.

Un fase di almeno due settimane deve essere destinata alla conduzione
di un sistema industriale di produzione. Altre potranno essere di affianca-
mento alla progettazione o altre attivitd sui sistemi automatici, Gli obiettivi
dello stage sono:

—  conoscere la realta aziendale

— conduzione di un sistema automatizzato (occorre produrre della docu-
mentazione che descriva il sistema, lo schema di funzionamento, le
principali disfunzioni e i vari interventi per eliminarne le cause, gli ef-
fetti sulla produzione e sulla sicurezza),

Al termine dello stage il responsabile aziendale emette un certificato di
stage attestante la sua presenza in azienda. Lallievo, per la prova professio-
nale di sintesi, deve produrre un rapporto di stage e I'insieme dei documenti
di conduzione del sistema automatizzato.
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Per chi ha gia tre anni di pratica professionale, basta un certificato che
attesti che ha lavorato come conduttore su sistemi automatici durante sei
mesi nell’'anno precedente I'esame.

Per chi & nell'apprendistato basta il contratto di apprendistato; deve pro-
durre la stessa documentazione dello studente a tempo pieno.

Chi & in formazione a distanza deve avere una delle tre certificazioni

precedenti.
4y Orari
Insegnamenti fanno (T+ B} 2anno (T+ P)
Espressione Francese (2+1) (2+1)
Lingua vivente straniera (1+1) (1+1)
Matematica {2+1) (3}
Scienze fisiche {2+2) (242}
Progettazione di parti operative {3+6) (3+6)
Progettazione di parti di comando {3+5) (3+4)
Realizzazione, verifica e integrazione nell'impresa
di un sistema {4 {6}
Conoscenza professionale dellimpresa (1}
Totale 34 = (13+21) | 34 = (14+20)
S} Esame finale
Prova denominazione Forina
1 - Espressione francese Espressione francese Scritta

2 - Lingua straniera vivente

Lingua straniera vivente

Scritta e orale

3 - Matematica e scienze Matematica Scritta
Scienze fisiche Scritta
4 - Progettazione delle parti ope- | Dimensione e validazione delle parti opera- | Scritta
rative tive
Studio dettagliato delle P.O. Scritta
5 - Progettazione della parte di| Analisi e studio dettagliato delle parti di co- | Scritta
comande mande
Scelta tecnologica e descrizione della realiz- | Scritta
zazione della parte di comando
6 - Prova professionale di sintesi | Realizzazione, verifica e integrazione di un|Discussione
sistema automatico di produzione orale
Specificazione ¢ concezione generale di un|Discussione
sistema automatico di produzione e della|orale
sua parte operativa++
Conoscenza protessionale dell'impresa, con- | Discussione
duzione di un sistema automatice di produ- | orale

zione

6} Progetto con limpresa

Nel secondo anno, listituto concorda con I'impresa un progetto da svi-
luppare; gli allievi a gruppi devono sviluppare la progettazione e realizza-
zione meccanica del sistema completo delle parti di comandeo. 1l funziona-
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mento del prodotto viene verificato all'interno dell'impresa. Lesame finale
prevede la discussione sul lavoro fatto.

5.2 11 percorso formativo in Spagna

Dopo una breve descrizione del sistema educativo, presentiamo un
corso biennale di formazione professionale superiore nel settore elettrico.

5.2.1 Il sistema educativo

In Spagna il sistema educativo & composto da due cicli obbligatori:

- un primo ciclo educativo da 6 a 12 anni {educazione primaria obbliga-
toria);

- un secondo ciclo educativo da 12 a 16 anni {educazione secondaria ob-
bligatoria}; negli ultimi due anni si cerca di tar conoscere quelli che
sono i principali mestieri e i percorsi possibili per arrivare ad essi (fase
orientativa).

Terminati i cicli obbligatori le possibili strade formative sono tre:

- percorso formativo per il “Bachilleraio” (da 16 a 18 anni) con conse-
guente inserimento in universitd o in un percorso di formazione supe-
riore; il percorso ha guattro indirizzi standard: artistico; umanistico;
tecnologico; scientifico/maturalistico;

- ciclo formativo di grado medio (da 16 a 18 anni): formazione professio-
nale di base a vari indirizzi, con conseguente inserimento lavorativo o
prosecuzione in un percorso di formazione superiore previo “corso di
materie comuni (area linguistica e scientifica)”;

- ciclo formativo di grado superiore (da 18 a 20 anni): formazione profes-
sionale superiore a vari indirizzi di almeno 2000 ore, Al termine inseri-
mento lavorativo o inserimento in percorsi universitari con riconosci-
mento di crediti in ingresso.

A fianco di questi cicli formativi, per coloro che dopo i 16 anni o i 18
anni si sono inseriti al lavoro, si sviluppano percorsi di formazione aziendali
e di formazione continua.

5.2.2. I corsi di formazione superiore

Si tratta di corsi della durata di uno o due anni a cui si accede dopo il
conseguimento del titolo di “Bachillerato”. Riportiamo qui di seguito la de-
scrizione di un corso del settore elettrico: “tecnico dei sistemi di regolazione
dei controlli automatici”, appartenente alla famiglia professionale “Automa-
zione elettrica”.

1} Descrizione della figura professionale. Al termine del processo formativo
il corsista sapra:
- realizzare installazioni di elementi per la misurazione dei processi ese-
guitl atfraverso automatizzazione,
- realizzare installazioni e controlli della regolazione dei processi ese-
guiti attraverso automatizzazione.
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- pianificare l'utilizzo della documentazione tecnica e elaborare un dos-
ster tecnico di un prodotto di automazione industriale,

- analizzare i fattori che intervengono per la determinazione dei costi
del prodotto.

- inserirsi nel contesto produttivo per dirigere un gruppo di lavore in
maniera efficace ed efficiente analizzando e valutando i requisiti ri-
chiesti dal lavoro

2} Condizioni di accesso: possesso del diploma di scuola media superiore ri-
feriti a specifiche figure del settore Elettrico.

3} Durata: 1200 ore

4y Durata delle unita formative capitalizzabili:

N UFC | Denowmtinazione UF ore
1 Sistemi di controllo sequenziale 120
2 Sistemi di regolazione e misura 100
3 Informatica industriale 100
4 Comunicazioni industriali 80
5 Sistemi elettrotecnici di potenza 100
& Gestione e mantenimento di un sisterna di produzione automatica 150
7 Gestione e mantenimento di una isola robotica 50
8 Gestione della Qualita 40
9 Relazioni in ambito del lavoro &0
10 Formazione ¢ crientamento al lavoro 40
11 Stage 360
Totale 1200

5} Descrizione contenuti UFC
a} Sistemi di controllo sequenziale:

Passaggio da sistemi cablati a sistemi programmati

Tecniche di descrizione di funzioni dei sistemi automatici.

Logica sequenziale

Sistemi automatici di controllo pneumatici, idraulici ¢ elettropneu-
matici

Manipolatori elettropneumatici e processi automatici

Tecniche di mantenimento e prevenzione dei sistemi automatici
Documentazione del mantenimento dei sistemi automatici

Diagnosi e riparazione delle avarie dei sistemi automatici
Strumenti utili per la riparazione ed il controllo.

b) Sistemi di regolazione e misura:

Regolazione automatica. Struttura di un sistema di misura. Sensori
analogici.

Elettronica di potenza applicata al sistema di regolazione.

Unita di controllo. Sistemi multifunzioni di controllo: tipologia, ca-
ratteristiche

Pneumatica proporzionale, Controlli distribuiti.

Regolazione dei controlli di velocita delle macchine elettriche
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130

Applicazione degli automatismi programmabili alla regolazione dei
processori
Tecniche di prevenzione e mantenimento
Diagnosi ¢ riparazione delle avarie dei sistemi automatici
- Strumenti utili per la riparazione ed il controllo.
¢} Informatica industriale:
- Sale informatiche e macchinari
- Sistemi operativi e utility informatiche
- Caratteristiche di istruzione dei programmi in uso
- Metodologia della programmazione strutturata
- Base dati
- Trasmissione dei dati
- Comunicazione in serie e parallelo
- Tecniche di prevenzione e mantenimento
- Diagnosi e riparazione delle avarie dei sistemi automatici
- Strumenti utili per la riparazione ed il controllo.
dY Comunicazioni industriali
- Controllo e distribuzioni delle reti di collegamento tra sistemi auto-
matizzati
- Reti locali
- Normativa sulle reti locali
- Protocolli di collegamento delle reti
e} Server e client
- Sistema bus
- Tecniche di prevenzione ¢ manteninmento
- Diagnosi e riparazione delle avarie dei sistemi automatici
- Strumenti utili per la riparazione ed il controllo.
f) Gestiotie e mantenimento di un sistema di produzione automatica:
- Documentazione dei processi dei sistemi automatici
Organizzazione delle risorse umane
- Metodi e tempi
Pianificazione dell'esecuzione dei processi di montaggio ¢ manteni-
mento di un sistema automatico
Piano di qualita e di sicurezza relativo all'impianto automatico
Tecniche di prevenzione e mantenimento
g} Gestionie e manternimento di una isola robotica:
- Definizione del sistema
La configurazione del sistema e la selezione dei componenti
- La descrizione del programma
La costruzione dei punti di lavoro
- Documentazione tecnica di supporto
h) Gestione della Qualiti
- Fondamenti della qualita. Funzioni e obiettivi, Sistema per assicu-
rare la qualita. Manuale di qualita. Sistemi di controllo.
- Tecniche specifiche per il controllo della qualita del disegno,
- Tecniche statistiche per il controllo della qualita



6)

7)

- Documentazione per il controllo dei disegni. Informazioni sul controllo.
Organizzazione gestione e aggiornamento della documentazione.
i) Relazioni in ambito del lavoro
- Comunicazione
- Conflitti e negoziazione
Presa delle decisioni e deliberazioni
Politiche dell'impresa
Direzione dei gruppi e delle riunioni
Motivazione. Formazione
1} Formuazione e orientamento al lavoro
- Salute e sicurezza sul lavoro
Legislazione che regolamenta il lavoro
Orientamento ¢ inserimento socio lavorative
- Principi di economia
Economia e organizzazione dell' impresa
m) Formazione e orientamento al lavoro
- Salute e sicurezza sul lavoro
Legislazione che regolamenta il lavoro
Orientamento ¢ inserimento socio lavorative
- Principi di economia
Economia e organizzazione dell' impresa
Stage. 1l periodo di stage, rappresenta un punto essenziale e fondamen-
tale per la formazione perché consente al corsista di raggiungere i se-
guenti obiettivi:
- acquisizione di una buona conoscenza dei processi produttivi coerenti
con la tigura professionale di riterimento ed all’iter formativo previsto
- realizzazione di una esperienza professionale attuata direttamente nel
contesto produttivo
- conoscenza di modelli di organizzazione aziendale e di produzione
- capacitd d'inserimento nell’ambito produttivo.
Riconoscimento dei crediti in ingresso in itinere e finali. Le UFC gia svolte e
certificate per percorsi similari possono essere riconosciute come crediti
in ingresso. Precedenti esperienze lavorative o di stage possono contri-
buire a diminuire o sostituire il periodo di formazione in azienda (stage).

La valutazione delle singole UFC viene attraverso le seguenti valutazioni:

Elementi di valutazione Peso S

Valutazione attivita di partecipazione individuale degli utenti (esercitazioni ¢ tesi

svolte fuori dall’attivita corsuale) 10
Risultati delle esercitazioni svolte durante l'attivita corsale in itinere 40
Verifica finale con questionario e eventuale esercitazione pratica S0

Il possesso del titolo avviene al raggiungimento del superamento delle

singole UFC per un minimo del 60% sul totale delle valutazioni e dell'effet-
tivo svolgimento positivo del periodo di stage certificato dal zuror aziendale
e dal turor formativo.



6. La PrROPOSTA CNOS-FAP E CIOFS/FP PER I PERCORSI DI ISTRUZIONE E
FORMAZIONE SUPERIORE (IFS)

Dal volume “Linee guida per la realizzazione di percorsi organici nel si-
stema dell'istruzione ¢ della formazione professionale” recentemente pubbli-
cato a cura di Dario Nicoli possiamo ricavare la proposta delle due Federa-
zioni per la realizzazione in Italia di percorsi di formazione superiore che
portino all’acquisizione di un Diploma di formazione superiore. Riportiamo
di seguito questa proposta.

6.1. Finalita

Il Diploma di istruzione e formazione professionale rappresenta lo
sboceo finale del cammino previsto nella filiera formativa iniziata con la
qualifica e proseguita con il diploma di formazione, rispondente alle neces-
sita del sistema economico e del mondo sociale e caratterizzato per un forte
livello di competenze. A tale livello la persona, dotata di una cultura supe-
riore, & in grado di svolgere un’attivitd professionale con rilevanti compe-
tenze tecnico/scientifiche efo livelli significativi di responsabilita ¢ auto-
nomia nelle attivita di programmazione, amministrazione e gestione.

Sono previste figure professionali riferite a profili misti di quadri ed
esperti in cui si ritrovano competenze di processo, di coordinamento ¢ di
gestione assieme a competenze specitiche, riferite ad ambiti definiti di inter-
vento professionale (es.; esperto in programmazione di sistemi automatiz-
zati). Tali figure si riferiscono anche a comunita professionali che preve-
dono albi ed associazioni per la cui adesione & necessaria un’attivita di tiro-
CInNio,

6.2. Destinatari

Giovani {ed in prospettiva anche adulti} in possesso di diploma di for-
mazione corrispondente per comunit professionale,

6.3. Durata

Si prevedono da uno a tre anni formativi a seconda del settore / comu-
nita professionale, in intesa con i soggetti della comunita professionale di ri-
ferimento. Tale intesa prevede anche la definizione delle attivitd di tirocinio
e relativi standard di riferimento omogenei sul territorio nazionale al fine
dell'abilitazione e dell'accesso nelle associazioni professionali, nel rispetto
della normativa in atto.

6.4. Metodologia

E necessario qualificare ulteriormente la formazione della competenza
intesa come presidio di un compito lavorativo-professionale complesso con
livelli significativi di responsabilita riferiti sia alla gestione delle risorse
umane sia al budget. Nel contempo si intende approfondire e qualificare la
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cultura professionale dei destinatari anche sotto il profilo dell'etica e della
deontologia professionale, vista la rilevanza delle funzioni di responsabilita
circa le risorse umane ed il budget.

La formazione alle competenze si realizza tramite laboratori da svolgere
in stretta cooperazione con le imprese e le associazioni professionali. Tali la-
boratori consentono all’allievo di confrontarsi con le buone prassi adottate
dagli attori dell'attivita professionale di riferimento. In modo pit approfon-
dito rispetto al diploma di formazione, & prevista per la formazione supe-
riore un'area formativa denominata Project work. Si tratta quindi di un’of-
terta formativa sistematica, disposta in un disegno istituzionale e continua-
tivo rispetto ai percorsi di istruzione e formazione, Tale proposta riflette il
necessario dialogo sociale che deve svilupparsi tra le forze culturali, profes-
sionali ed economiche, da un lato, e gli organismi formativi dall’altro, al fine
di delineare una strategia di offerta formativa e di orientamento all'utenza
che sia specifica per ogni “comunita professionale” corrispondente ad un
settore omogeneo.

Va quindi delineata entro una mappa dell'offerta di formazione superiore
nel territorio, valorizzando i seguenti aspetti: vocazione socio-economica
del territorio, fabbisogni formativi, bacini di utenza potenziale, istituti di
istruzione e di FP dello stesso ambito.

La formazione superiore deve essere necessariamente una formazione di
eccellenza: vanno pertanto assicurate le migliori risorse in termini culturali,
professionali e tecnologici, oltre che di “rete formativa” che consentano ad
essa di realizzare esiti di qualita effettiva.

Si propone una distribuzione di orario indicativa.

AREE FORMATIVE DISTRIBUZIONE ORARIA MEDIA
1 Laboratorio scienze umane 155
2 Laboraforio fecnico-scientifico 159
3 Laboratorio di progeftazions professionale 305
4 Project work 305
5 Etica e deontologia professionale 10%:
TOTALE 100 %:

6.5. Modello gestionale

Si prevedono modelli gestionali univoci, riferiti a Centri ed Istituti che
per vocazione esclusiva si dedicano all'istruzione ed alla formazione profes-
sionale superiore, dotati di requisiti accertabili ed in grado di svolgere il
ruolo di catalizzatore dei vari soggetti presenti nel settore.

6.6. Valutazione finale

La valutazione finale si basa precipuamente sulla prova professionale
{capolavoro), su uno scritto e su un colloquio.



6.7. Valore del titolo

Il titolo di Diploma di istruzione e formazione professionale consente:

- lingresso nel mondo del lavoro anche nella forma di accesso ad albi ed
associazioni professionali;

- il passaggio - tramite riconoscimento di crediti formativi - al percorso
universitario.
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Modelli regionali

dei percorsi sperimentali
di istruzione e
formazione professionale

La sperimentazione dei percorsi di istru-
zione e formazione professionale, avviati ai sensi
dell’Accordo quadro del 19.06.03 nell’a.s.f.
2003/04, ¢ stata recentemente oggetto di un mo-
nitoraggio da parte dell ISFOL".

A partire da esso & stato possibile ottenere al-
cuni elementi di conoscenza sullo stato dell’arte
delle sperimentazioni, sia dal punto di vista qua-
litativo che quantitativo.

Sappiamo, ad esempio, che complessiva-
mente 1 percorsi formativi avviati sono stati
1.329, per un totale di 23.562 allievi e che hanno
siglato i protocolli d’'intesa 19 Regioni e una Pro-
vincia autonoma’, mentre soltanto 12 sono
quelle che hanno sottoscritto accordi territoriali/
istituzionali sulla base dei relativi protocolli:

! Area Sistemi Formativi.

¢ Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Emilia-Ro-
magna, Friuli Venezia-Giulia, Lazio, Liguria, Lombardia,
Mar-che, Molise, Piemonte, Puglia, Sardegna, Sicilia, To-
scana, Trento, Umbria, Valle d’Aosta e Veneto.

* Mancano all’elenco le due Province Autonome che in
base alla particolarita dei loro statuti hanno gia avviato isti-

GIACOMO
ZAGARDO

L'anno 2003/04 ha visto
Vinizio della
sperimentazione dei
percorsi triennali avviati
a seguito dell’Accordo del
giugno 2003. Il quadro
complessivo che emerge
dal confronto tra le varie
impostazioni regionali é
composito, con modelli
tra loro diversi, definiti
talvoita da intrecci, nello
stesso territorio regionale,
di molteplici tipologie di
percorso



Abruzzo, Basilicata, Emilia-Romagna, Friuli Venezia-Giulia, Lazio, Liguria,
Lombardia, Piemonte, Puglia, Sicilia, Umbria e Veneto.

Nel triennio previsto dai protocolli per la sperimentazione, i corsi assu-
mono le caratteristiche di percorsi o interamente di formazione professio-
nale (FP} (3 anni), o interamente di istruzione integrata (3 anni), oppure di
istruzione integrata e successivamente di formazione professionale (1-2
anni + 1-2 anni), come appare dalle successive tavole di sintesi dei modelli
regionali.

I percorsi di FP hanno una durata che pud variare dai 2 ai 3 anni a se-
conda dell'asse prioritario scelto dalla Regione (integrazione o formazione
professionale) e da 1 a 3 anni in relazione alla tipologia dei destinatari a cui
essi sono indirizzati (allievi regolari o drop out): spesso espressione di una
natura dei percorsi “vocazionale” (percorsi regolari) o di “recupero” (per-
corsi abbreviati).

I percorsi di istruzione e formazione integrati prevedono, generalmente,
uno o due anni di istruzione prima di consentire 'accesso a percorsi a tito-
larita della formazione professionale (come in Emilia-Romuagna) o a titola-
ritd mista, vale a dire stabilita dai bandi (percorsi PF in Toscana). In ogni
caso, nelle Regioni che adottano l'integrazione, tali percorsi di FP o misti
sono sempre paralleli ad altri interamente a titolarita della scuola.

Le prime voci sui modelli delle sperimentazioni avevano fatto pensare
all’'esistenza di una forte attrazione politica esercitata sulla scelta del si-
stema regionale: quasi si trattasse di un ritorno al principio del “cuius regio
eius religio™ ci si apprestava ad indovinare il modello educativo della re-
gione in base al suo colore politico.

Da una lettura critica del monitoraggio emerge, invece, il confronto di
pitt modelli di sistema di istruzione e formazione professionale, le cui regole
sono in fondo dettate dalle risorse o ditficolta del territorio ¢ dalle prassi
preesistenti nelle diverse situazioni locali, pitt ancora che dall'impronta poli-
tica, peraltro sempre presente.

Un primo esempio pud essere quello del cosiddetto “insegnamento delle
competenze di base e trasversali”. Queste ultime, secondo un’interpreta-
zione “politica”, dovrebbero essere maggiormente attribuibili ai docenti di
scuola nei modelli “di integrazione”, prevalenti nelle amministrazioni di
centro-sinistra, e teoricamente assegnabili ai formatori di Centri di Forma-
zione Professionale (CFP) in quelle di segno politico opposto.

In effetti, in Regioni con amministrazioni di centro-destra con una
lunga esperienza di inserimento delle competenze di base nei curricoli della

tuzionalmente in passato percorsi triennali; la Val IYAosta, che non aveva, di fatto, giovani al di
fuori dei percorsi scolastici; la Regione Marchie, che ha voluto ribadire anche per l'af. 2003/4 le
scelte di sistema preesistenti al protocollo; la Calabria, che ha istituito autonomamente percorsi
triennali, ancora al di fucri delle intese previste nel protocolle. Le altre Regioni mancanti
hanno accordi in via di sottoscrizione.

* Formula compresa fra le clauscle della pace di Augusta (1555}, il cui significato letterale
@ “la religione sia di colui del quale @ la regione”, cioe la religione & imposta da chi governa.
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formazione, si & potuto optare per l'affidamento della docenza delle compe-
tenze di base ai CFP; questo anche perché, in presenza di software forma-
tivo, strutture e personale adeguato, fosse garantita I'unitarieta ottimale, da
un lato, dell'intenzionalita del modello pedagogico-educativo e, dall’altro,
della metodologia di trasmissione delle competenze (la stessa per le compe-
tenze di base come per quelle tecnico-professionali}. Tuttavia, I'analisi delle
soluzioni locali in merito all’attribuzione delle competenze di base ci rivela
situazioni non sempre riconducibili ad una coloritura politica ¢ che, anzi,
sottolineano la diversificazione nel territorio nazionale per altre ragioni,
come il livello raggiunto dalle pratiche di formazione e le prassi consolidate
di gestione dei rapporti tra scuola e formazione. In base a questi elementi
e/o vincoli le Regioni hanno operato per laffidamento della docenza al per-
sonale dei CFP o a quello delle scuole.

Un secondo esempio & quello del “canale scolastico di formazione pro-
tessionale” , una tipologia che prevede la presenza della scuola in un terreno
storicamente attribuito ai CFP. Come vedremo pil avanti, questo modello &
presente tra le Regioni con amministrazioni del centro-sinistra, come tra
quelle del centro-destra, con la differenza che, in queste ultime c’& un re-
gime, per cosi dire, di concorrenza tra scuola ¢ CFP {(doppi percorsi). Una
situazione analoga si pud rilevare nella tipologia dei percorsi “integrati” che
vede oltre ad amministrazioni di centro-sinistra, anche la presenza di una
Regione il cui governo fa parte dell’'opposto schieramento politico.

Veniamo ora alla descrizione delle singole tipologie di percorso, non di-
rettamente evidenziata nel rapporto di monitoraggio ma desumibile da esso
e da altre indicazioni provenienti dalle Regioni e dagli Utfici scolastici regio-
nali.

Potremmo definire la prima delle tipologie di percorso gquella della “for-
mazione professionale pura” (caratterizzata da: 1} titolarita dei CFP; 2) atte-
stato regionale; 3} competenze di base in prevalenza ai formatori dei CFP),
comprendente Regioni come Lombardia, Liguria, Veneto, Lazio, Abruzzo e
Sicilia, nelle quali I'integrazione con la scuola diventa un elemento “di si-
stema” (gestione dei passaggi, riconoscimento delle acquisizioni, orienta-
mento, ecc.) pit che un presupposto per azioni riferite al percorso triennale
in sé% In questa tipologia non troviamo, in genere®, indicazioni specifiche
relative alla coprogettazione nei percorsi e alla codocenza /compresenza di
docenti e operatori della formazione. Tali percorsi ricadono interamente
nell’'ambito della FP regionale, essendo destinati al conseguimento degli
obiettivi (standard) individuati dalla Regione. La presenza della scuola nei

5 A queste Regioni andrebbero aggiunte, per certi aspetti, anche Emilia e Umbria: per quei
percorsi, "adiacenti” ma non estranei alla sperimentazione e di durata inferiore ai tre anni. In-
fatti, anche le Regioni che attuano, nei primi anni, percorsi di istruzione integrata contem-
plano la possibilita di far accedere i giovani alla FP, prevedendo un numero di ore di forma-
zione nei CFP che pud anche arrivare anche a sole 600 ore per anno.

* Unica eccezione & quella relativa alle limitate azioni di sostegno agli allievi disabili, pre-
senti in Lombardia e Veneto.
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percorsi gestiti dai CFP & in alcune Regioni possibile, ma si riterisce a limi-
tate azioni funzionali’ alla FP. T percorsi di FP sono finalizzati al consegui-
mento di un attestato di qualifica protessionale e all’'eventuale acquisizione
dei crediti per il rientro nel sistema di istruzione. La stima del numero di
ore complessivo di formazione, seguite dagli allievi durante il primo anno di
sperimentazione e realizzate nei CFP nelle Regioni appartenenti a questa ti-
pologia & di 8.156.750 ore®.

La seconda tipologia & quella dell'integrazione (caratterizzata da: 1) tito-
larita della scuola; 2} diploma di Stato®; 3) competenze di base in prevalenza
ai docenti della scuola), attuata, anche attraverso la stipula di unapposita
convenzione, mediante il coinvolgimento delle istituzioni scolastiche e dei
CFP nella progettazione e realizzazione dei percorsi sperimentali (Friudi Ve-
nezia-Giulia, Emilia-Romagna, Toscana'® Umbria e Sicilia - a regime anche
Campania}). In essa la formazione professionale & presente, ma con compiti
sussidiari e di “arricchimento” rispetto a percorsi che rimangono essenzial-
mente scolastici. Qui, il numero delle ore di formazione professionale & dato
dalla cosiddetta “tlessibilita scolastica” e rimane compreso generalmente tra
le 160 e le 310 ore", con punte fino alle 600 ore all'anno'? nella Regione
Friuli VG. 1 percorsi di istruzione integrati da moduli di formazione profes-
sionale sono, in primo luogo, finalizzati alla progressione ed ai titoli di
studio previsti dagli ordinamenti scolastici, pur lasciando la possibilita di
acquisire crediti utili al passaggio nel sistema della formazione professio-
nale. La stima del numero di ore complessivo di formazione professionale,
seguite dagli studenti durante il primo anno di sperimentazione e realizzate
mediante i CFP delle Regioni appartenenti a questa tipologia ¢ di 1.615.568
ore’?,

Una terza tipologia che si potrebbe ricavare ¢ quella “mista” (caratteriz-
zata da: 1) titolarita del CFP; 2} attestato regionale; 3) competenze di base in
prevalenza ai docenti della scuola) che prevede, di tatto, la presenza struttu-
rata, non sussidiaria o, comunque, preponderante, di docenti di scuola per

7 Per "funzionale" o "sussidiaria” =i intende la partecipazione delle istituzioni scolastiche in
interazione con i CFP, per garantire la formazione culturale di base, ma solo ove fosse richiesto
da questi ultimi.

10 dato si riferisce al numero complessivo di ore previste ¢ indicative dei percorsi del
primo anno per ciascuna Regione, moltiplicato il numero degli allievi di prime anne indicati
dalle Regioni come partecipanti alla sperimentazione secondo la tipologia in questione.

* Al termine del 3* anno, conseguimento di diploma di qualifica, per gli iscritti ad un isti-
tuto di istruzione professionale; possibilita di continuazione nella scuola, per gli iscritti ad altro
corse di istrazione secondaria superiore.

" “Istruzione/formazione” (IF) e “Integrazione professionalizzante” (IP).

" Per gli Istituti professionali, ai quali & consentito attingere alle ore di approfondimento.

"2 Per i licei, che utilizzano parzialmente tempi extracwrricolari.

11 dato si riferisce, al netto delle ore attribuibili all'istruzione, al numero complessivo di
ore insegnabili nell'ambito della formazione professionale (flessibilita scolastica), previste nei
percorsi del primo annao per ciascuna Regione secondo la tipologia in questione, moltiplicato il
numere degli allievi di primo annao indicati dalle Regioni come partecipanti alla sperimenta-
Zlone,
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I'insegnamento delle competenze di base. E il caso, ad esempio, del Pie-
monte, dove i percorsi si svolgono prevalentemente presso le sedi delle
agenzie formative, sebbene ai docenti delle istituzioni scolastiche sia attri-
buito un preciso ruolo dall’accordo territoriale” per l'insegnamento delle
competenze di base e trasversali. La progettazione del percorso &, general-
mente, congiunta. Fanno parte di questa tipologia, oltre al Piesnonize, anche
Friult*, Toscana®, Puglia, Bustlicata e Sardegna. La stima del numero di ore
complessivo di formazione professionale, seguite dagli allievi durante il
primo anno di sperimentazione e realizzate mediante i CFP nelle Regioni
appartenenti a questa tipologia & di 2.845.160 ore".

La quarta tipologia si potrebbe detinire del “canale scolastico di forma-
zione professionale” (caratterizzata da: 1) titolaritd della scuola; 2) attestato
regionale; 3} competenze di base ai docenti della scuola). La Regione Casn-
pania, ad esempio, ha istituito transitoriamente percorsi triennali di FP, a ti-
tolarita delle scuole, con rientro non automatico nei percorsi dell’istru-
zione®, che prevedono in ciascuno dei tre anni una limitata integrazione
tunzionale” con i CFP accreditati. La stessa tipologia, nelle sue linee essen-
ziali, & realizzata da Regioni politicamente di segno opposto come Lowm-
bardia, Molise* e Puglia. La Regione Lombardia, pur in presenza di un mo-
dello centrato sulla FP, ha previsto l'istituzione di percorsi triennali in isti-
tuti tecnici e professionali individuati in base all'intesa tra Regione e Ufficio
scolastico regionale. Tali percorsi hanno caratteristiche di FP, essendo fi-
nanziati con fondi regionali e destinati al conseguimento degli obiettivi

W “Le auiviia comprese nelle comperenze di base ¢ nelle comperenze wrasversali, savanno di
norma svolte dai docenti dell'istituzione scolastica, mentre guelle comprese nelle competenze pro-
fessionali e di personalizzazione saranno svolte dai docensi del CFP” (Accordo territoriale del
22.10.03).

5 Nei percorsi a titolarita CFP.

* Nei “Percorsi formativi” l'iscrizione & stabilita dal bando {(a scuola o presso le agenzie}
mentre 1 docenti appartengono generalmente alle agenzie formative.

17 11 dato si riferisce al numero complessivo di ore insegnabili nell'ambito della formazione
professionale (competenze tecnico-professionali, personalizzazione, sftage), previste nei per-
corsi del primo anno per ciascuna Regione secondo la tipologia in questione, moltiplicato il nu-
mero degli allievi di primo anno indicati dalle Regioni come partecipanti alla sperimentazione,
Nel computo non & stata considerata la Basilicata in mancanza del dato sull’articolazione
oraria dei percorsi sperimentali per i 192 allievi previsti.

1# Al termine del primo anne appena trascorso, @ garantito il rientro nei percorsi tradizio-
nali di istruzione soltanto con azioni di integrazione e di recupero volte a colmare i debiti for-
mativi nel corso del secondo anno, sempre che i percorsi seguiti siano coerenti con quelli di de-
stinazione. In caso di percorsi non coerenti sono previsti esami integrativi.

¥ In questo caso 1 progetti devono essere presentati e realizzati da un istituto di istruzione
professionale o tecnica in accordo con un CFP accreditato. La quota delle attivita di FP deve es-
sere pari al 15% del monte orario complessivo, a cui pud essere aggiunta un'ulteriore quota del
15% in codocenza. La gestione del progetio fa capo allistituto di istruzione. I percorsi sono
realizzati, di norma, negli istituti professionali e tecnici disponibili, i quali ricevono l'iscrizione
dei giovani.

0 8i tratta dei percorsi triennali di formazione professionale previsti dalla precedente spe-
rimentazione (Intesa interistituzionale per I'OF del 15.10.02), a titolarita della scuola e finaliz-
zati al conseguimento di un attestato di qualifica professionale.
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(standard) individuati dalla Regione. Non si tratta, dunque, in questo caso,
di percorsi di istruzione tradizionali né integrati, ma di una nuova realta
che opera e rimane nella sfera della FP. La Regione Puglia, assieme a 34 per-
corsi a tipologia mista (con finanziamento MLPS e a gestione didattica e
amministrativa dei CFP) ha realizzato 6 percorsi del canale scolastico di FP.
Per questi ultimi & stato sottoscritto un accordo con affidamento diretto dei
progetti (a finanziamento MIUR) ad alcune scuole secondarie di 2° grado.
Laccordo prevedeva la gestione didattica ¢ amministrativa delle scuole, la
compartecipazione dei CFP ai progetti e la medesima articolazione oraria
ed esiti*! dei paralleli percorsi di FP esistenti nella Regione. Anche la Re-
gione Sardegna contempla la possibilita per I'anno formativo 2004/5 di ac-
creditare scuole per la realizzazione dei percorsi di FP, La stima del numero
di ore di formazione professionale, seguite dagli studenti durante il primo
anno di sperimentazione e realizzate mediante CFP nelle Regioni apparte-
nenti a questa tipologia & di 397.750 ore®.

Tav. 1 - Ore di FP seguite dagli allievi e realizzate dal CFP durante il primo
anno dei percorsi sperimentali post obbligo scolastico: percentuale se-
condo le diverse tipologie (stima per I’ a.s.f. 2003/4)

4%

2%

@ Fp pura

M Fp mista

O Integrazione
[ Canale scuolka

Fonte: elaborazione dell’autore su dati ISFOL e Amministrazioni regionali.

1w

1l percorso formativo & strutiurato in tre anni, al iermine dei quali gli allievi, medianie ap-
posito esame, conseguono la gualifica professionale prevista dalla normativa vigente in materia di
formazione professionale, valida per Uiscrizione ai centri per l'impiego, nonché per lacquisizione
di ervediti per Ueventuale rientro nel sistema di istruzione” (Accordo territoriale del 30.7. 2003).
21l dato si riferisce al numero complessivo di ore insegnabili nell'ambito della formazione
professionale (per competenze tecnico-professionali, personalizzazione, stage), previste nei per-
corsi del primo anno per ciascuna Regione secondo la tipologia in questione, moltiplicato il nu-
mero degli allievi di primo anno indicati dalle Regioni come partecipanti alla sperimentazione.
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Tav. 2 - Numero medio di ore di FP svolte dal CFP durante il primo anno dei
percorsi sperimentali post obbligo scolastico, secondo le diverse tipo-
logie (stima per " a.s.f. 2003/4)).

1.058

325 309

Fp pura Fp mista Canale  Integrazione
scuoln

Fonte: elaborazione dell’autore su dati ISFOL ¢ Amministrazioni regionali.

Il quadro complessivo che emerge ¢ composito, con modelli tra loro di-
versi in molte Regioni, definiti talvolta da intrecci, nello stesso territorio re-
gionale, di molteplici tipologie di percorso: ¢ il caso, ad esempio, nella Re-
gione Sardegna che prevede la possibilita®, accanto a percorsi di formazione
professionale a tipologia mista, di un canale scolastico di formazione pro-
fessionale; la medesima Regione istituisce, al contempo, percorsi integrati
triennali per il recupero dell’abbandono scolastico, finalizzati ad ottenere li-
cenza media e attestato di qualifica.

Le considerazioni fatte fin qui, trovano una esemplificazione nelle tavole
che seguono. In esse ¢ riportata la descrizione delle sperimentazioni
2003/04 di ciascuna Regione in base ai seguenti indicatori: modello, sede di
svolgimento, docenti, articolazione oraria, governo del sistema, standard

formativi, destinatari, elementi, esiti e certificazioni, crediti, struttura.

# Attuabile nell’a.f. 2004/05.
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Regione ABRUZZO

MODELLO

SEDE DI
SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE
ORARIA

PERCORSI DI FORMAZ IONE
PROFESSIONALE
(ormazione professionale pural

1 percorsi sono stati contrati sulla
formazione professionale, con forme
di interazione con la scuola.

Bando regionale

L’ambito dell interazone Lra scucla e
cfp ¢ dato da:

- progettazione dei percorsi

- utilizzo di personale docente
= utilizzo di strutture

Liscrizione avviene
presso 1 Cenln di
formacsione professionale

I percorst formativ sone
svolti dagh orgamsnu
formativi acereditaty,
anche in collaborazione
con le 1stituzonm
scolastiche di IT grado
Le collaborazioni sono
stabilite mediante la
stipula di singole inlese
per la definizione del
percorso formativo,

[ docent: delle
compele]lze lecIuco-
professionali e, salvo casi
stabilit dalle miese.
quelh delle competenze
di basc provengono da

cfp.

Il percorso spenimentale &
strutturato in tre anm e
prevede un totale di 3000 ore
suddiviso m 1000 ore per
clascon anne fornativo, di
cul 830 con 1l gruppo classe ¢
154} di intervents
personalizzali.

1 inenite ore complessive
prevede una ripartizione in
quallro aree:

- area culturale (32%).

- area prolessionale (37%).
- personalizzazione (15%):;
- stage (16%),

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

DESTINATARI

E prevista la costitizione di un Gruppo di lavoro nusto per

E’ previsto un progressivo

il monitoraggio del progetto, composto da rapy d
delia Regione Abnuzzo, dagli Enti formativi titolani delle
proposte formative trennali e dalla Direzione scolastica,
[linalizzato a supportare 1'attivila del Comitato paritetico di
coordinamento e garantendo 1l collegamento ed 1l
momtoragglo delle atlivila spenimentali.

ad e | i agli
standard formativi minimi, a
partire da quelli relativi alle
competense di base, definiti ai
sensi dell art. 4 dell” Accordo
quadro del 19.06.03,

Giovan, m possesso del diploma
di licenza media, che abbiano
manifestate un oricntamento
verso percorsi professionalizzant:

Fromte: [sfol, Regiom ¢ Uffici scolastict regronali




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

11 curricolo dovra

prevedere.

- onenlamenio

- persomalizzazions

- accompagnamento al
Percorse

Al termue del 1 anno ¢
rilascialo un allestalo di

La valutazione dei crediu ed 1 relativo
nconoscimente da far valere nelle stitivaom

qualifica prof: 1

Tegmonale.

E’ prevista |'adezione del
“hibretto dello studente™

scolastiche avverrannn secondo le modalita

previsie dall’an. 4. comma 6. del DPR 27599,

L Ente di formazone e le isttuziom
scolastiche deternunano, inaccordo, 1 cnteri ¢
le modaliti per la valutazione dei crediti
formativi ed il lore rconoscimento ai fim del

passaggo dall uno all allro sistema [omative.

STRUTTURA

¥ awmwm

[ dolrda

Protocollo 30 lugho 2003
Accordo territoriale 19.01.2004
POR 2003 — Bando A/2/2- Percors:
tricnnalt sperimentali per | eserazio del
diritto dovere distruzione @ formazione
DGR . 644 del 9/8/03

AVVIO COTSE
ottpbre 20013

Formaziene prolessionale
n” corst 11
o® alunm 177
n® e 39

Integrasions
N7 corsi 0
n® alunni O

0° Ldenm 0



Regione BASILICATA

PROFESSIONALE
(Percorsi misr

Percorsi triennali di formazione per
coloro i quab abbiano manifestato la
volonta di interrompere la
prosecuzione del proprio itineraric
formativo nel percorse scolastico o
tendano proscguirdo nella
formazione professionale

Adliclamento diretio della Provincia di
Polenza e della Provincia dh

Matera alle Agenzic provinciali per la
fonnazione, istituite ai scnsi della
Legge Regionale n°12/1998 ed
acereditate dalla Regione.

presso le due Agenzie
provinciali,

I percorsi sono svolli
dalle Agenze provinciali.
silla base di specifiche
intese concluse con le
istitugioni scolastiche di
1T grado.

compeienze teomeo-
professionali provengono
dalle agense;

quelli delle compelenze
di base provengono dalla
scuola

MODELLO SEDE DI DOCENTI ARTICOLAZIONE
SVOLGIMENTO ORARIA
PERCORSI DI FORMAZIONE Liscrizione avvienc I docenti delie La durata complessiva ¢ di

2.900 ore, di cui 700 al pnimo
anno. 1200 al secondo e 1000
al terzo.

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

La Regione Basilicata, le Province di Potenza e Matera e
I'Ulficio scolastico regionale per la Basilicata
promucverame momenti di confronto attraverso la
costituzione di un Comitato tecnico di monitoraggio
nominate dal Comutate di Coordinamento Regionale per
'attnazione delle deleghe di cui agli art. 138 e 139 del D.lgs
112/9% istituito con DGR 0908 del 26/52003

E’ previsto un progressivo
adeguamento dei percorsi agl
standard minimi nazionali, a
partire da quelh relativi alle
competenze di base, defimit al
sensi dell ‘art. 4 dell’ Accordo
quadro del 19,0603,

Fonte: lslol, Regiom e Ullier scolastict regonal:




ELEMENTT

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

11 curricelo dovra

prevedere:

- lutemggio

- orenlamenlo

- soslegno adisabili e
soggeti a nscluo

- personalizrazions de
pereorsi

Al ternune del T amno &
nlasciato un attestato di
qualifica professionale
reglonale.

Acquisizione di crediti a
fin dell’eventuale nentro
nel sistema di 1stnizione

DESTINATARI

Ragazzi che abbiano concluso il primo cicle di
stuch (heenza di seoela media nfenore)

La conmvenzione fra istituzione scolastica ¢ le
Agenzie Provineiali di formazione
professionale relativa-ai percorsi formativi
mtegrall contiene la preventiva delinizione f1a
le parti delle p lure per il rico i )
dei crediti ai fim de1 passaggi onzzontali traa
gistenin e vertical all imtermeo degh stesss, fenma
restando autonomia delle istimzioni
seolastiche e degli organismi di formazione
professionale

ETRLITTLEA

[
-

I it

(/1]

Protocollo 24 lugho 2003
Accordo terntonale 12/12/03

AVVIO COrst.
febbraio 2004

Formazione professionale
n” cors: 18
n® alunni 192
n® Idenn 43

Integrazione
n” corst ()
n® alunni ¢

n” Ldemm U



Regione CAMPANIA

feanale seolastico di formazione
professionale e, a regime, percorsi
fintegrari)

Percorsi integrati sperimentah di
istizione e formazione professionale
di durala (nennale. con
proseguimento nel triennio
spernimentale o passaggio al tenmine
del prime anno, con esito positive, al
normale ciclo di istruzione
professionale e lecica o. 1n
allemaliva, accesso al secondo anno
de1 percorst di formazione
professionale,

Bando regionale
con pestione delegata alle Province
{intese, ecc.)

professionale o tecnica
in accordo cont un centro
di formazione
professionale. pubblico o
privato, La gestione del
progetto fa capo
all'istituto di istrizione

I percorsi sono
realizzati. di norma,
negli istituti
professionali e tecnici
disporbili. che ncevono
I'iscrione dei giovani.
Possono essere conwolti
nell accordo gh
organismi di formazione
professionale in
possesso der requisit
previsti per
l'accreditamento delle
struttuee formative di cui
alla DGR 3927 del 27
agosto 2002

quelh delle competenze
tecnico-professionali

provengono dalla scuola.

MODELLO SEDE DI DOCENTI ARTICOLAZIONE
SVOLGIMENTO ORARIA
PERCORSI INTEGRATI DI 1 progetti devono essere I docenti delle [ percorsi di [p sono di 1000
ISTRUZIONE E FORMAZ TONE presentati e realizzat da competenze di base e. arefamo (1100 a regime) e
PROFESSIONALE on istituto di istruzione salvo casi particolan, 3000 ore nel tnemmo

1 corsi sono a titolarita delle
scuole accreditate. con la
presenza nel tnemo di
un'integrazions con i centri
di formazione professionale.

Le 1stituaon scolastiche,
d’intesa con gh organisini di
formazione professionale.
PrOSrammans 1 percors
integrati, avvalendosi della
fessibilita didattica ed
organizeativa.

La quota delle attrvita di
formazione professionale
deve essere pan al 15% del
monle orario conplessivo, a
cui pud essere aggiunia
un‘ulieriore quota del 15% 0
co-docenza.

GOVERNO DEL SISTEMA STANDARD FORMATIVI

L' Assessorato regionale  dell'lstruzione ¢ formazione E' previsto  un  progrossivo
Professionale elabora le linee guida sulle quali gli istituti adeguamento dei  percorsi agh
professionali ¢ tecmici predisporranno 1 progetti formativi. standard  mumumi  masonall, a
partite da  quelli relativi alle
comp di base. defimiti a
senst dell’mt. 4 dell” Accorde
quadro del 19.06.03

Fonte: [slol, Regioni ¢ Ullici scolasiici regionali



ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

Il cumicolo potra

prevedera:

- accoglicnza
oricnlamento

- bilancio di
compelense

- mdvidualizzazione
dei percors
Lutoraggo

- acconmipagnamento
all insenimento
lavorative

Altermine del primo anno
appena trascorse (20034,
con camttere di
ccoezionalita), & garantito il
rientro nel percorsi
tradizionali di istruzione
sollanto con asom di
integrazione e di recupero
volte a colmare i debitn
formativi nel corso del
secondo anno. sempre clie 1
percorsi fatti siano coerenti
con quelln di destinazione. In
caso di percorst non coerentt
sone previsti esamu
integrativi.

A regime. dall’a.s. 200475,
consegiumento del diploma
provisto dai vigenti
ordinamenti dell"istrizione
professionale ¢ di un attestato
di qualifica professionale
rilasciato in basc alle norme
in materia di formazione
professionale o credil: per 1
passaggi i sistemi
formmtivi,

[ eriteri per il nconoscimento dei crediti ai
fim et passagar tra sistemi. in attesa della
determinazione di un sistema generale a
livello nazionale, vengono definiti
preventivamente dai progetti fonmativi,
ferma restando [aulonomia delle
istituzioni scolastiche e formative,

DESTINATARI

Ragazzi che abbiano concluso 1l prime cicle di
studi (licenza di scuola media inferiore) e non
abbiano compruto 11 18° anne di ela.

STRELTTLRA

T

Lilotarzin
Saala
(e LTRER N

It e
Spunls
in EEI'II:I

Protocollo del 24 luglio 2003
DD 111 del 31.03.04 (Avviso regionale
per la presentazione di progetin).

AVVIQ COrst
maggio 2004%

Formasione professionale

Note

0 cors 0
n® alunm

Integrazione
n corst 156%*
0 aluimi 25854

* Da concludere entro setlembre 2004

= Slima,




Regione EMILIA ROMAGNA

{irtegrazione con presenza di
formazione professionale pura)

Olire al percorso (radizionale:

- biennio di istruzione mtegrato
con ricntro in istruzione nel
percorso tradizionale

- anne distnizione integrato con
successivo bienmio di [p

- biennio di istmzione intcgrato
coll m successivo anno di fp

indirizza ai percorsi
tradizional: di fp, I'isenizione
¢ presso il cfp.

Nei percorst di istnzione
mtegrati, Ia sede di
svolgimento & in primo luogo
la scuola, Le attvita i fp
possone essere svolle nei cfp
in tempi di flessibilita ¢ in ore
di approfondimento,

dei percorsi di [p
provengono dalla fp
Carattenstiche dei
docenti di [p (vedi
DGR 177 del 10
febbraio 2003
accreditamento).

MODELLO SEDE DI SVOLGIMENTO DOCENTI ARTICOLAZIONE ORARIA
PERCORSI DI ISTRUZIONE Iserizione a 14 anni a scuola, I docenti delle Percorsi integrati
INTEGRATI Successivamente. se ci si compeatenze di base - All'mnterno dell"orario normale di

istituto le attivita formative sono
svolte con la flessibilita scolastica
(15% monte ore - Dpr 275/9% ¢ Dm
234/00) ed eventuali ore di
approfondimento per gh lstitut
professionali, per un totale non
cocedente le 300 ore annue
Prendendo, ad esempio, I'orane di 36
ore selitmanali degli istituli
professionali (1188 ore anmc), la
struttura del comicelo deve rignardare

- Imenmo di islnisene inlegralo
Di norma per i percorsi di fp
la sede di svolgimento ¢ 1l ofp
anche per le competenze di

Baundi provineiali

L ambito dell interazione ta base.
istruzione ¢ fp ¢ dato da:
- docenza Sopgett: atuaton sono le

- progettazione istituzioni scolastiche

- valutazione secondarie di secondo grado,
- riconoscimento dei crediti statali e paritarie,

- anagrafc congnutamente agli

- formazione fommatori organisi di formasions
professionzle, accreditali ed m

possesso dei requisiti stabality,

1'85% (1009 ore annue) del monte
ore, mentre il 13% (178 ore anme)
del carico orano annuale, oul st

le 4 ore 1
dell’area di approfondimento (132 ore
anmuc} riguarda le azion integrate

Percors: di fp {percorso intensivo o

biennale)

- 1l monte ore & a seconda della
qualifica prevista (e det crediti dei
soggelti), Si tratta, per il percorso
inlensivo di un anne. indicativamenle
di 901 200 ore di fp.

- Le qualifiche di fp sono accessinli
anche a drop out dell'istnedone dopo
il primo anno di frequenza (percorsi
biennali — max 600/900 are all anne).

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

A livelle regionale, fa sede delln concertazione interistituzionale &
rappresentata dalla C le per il s formativo, di
cui all’art. 49 della LR 12/2005. mentre. per scguite gli aspetti operativi
e il complessivo andamento della nuova offenta formativa rivolta ai

ragazzi dai 14 a1 18 anne. ¢ stato costituito il Comitato scientifico
regionale composto da esperti con competenze nell’ ambito della
formavione professionale. dell istnizione e di tematiche di tipe
pedagogico-didaltico, 1ntegralo con espertt designatt dall’Ullicio
scolastico regionale ed incancalo di seguire lo svolgmento
dell'impianto metodologice ¢ contenutistico dei progetti, con
particolare nferimento alle fasi di momtoraggo ¢ valuwtazione,

A livello provinciale. agisce 1l Team provinciale di supporto, composto
da un referente per 'istruzione, uno per la formazione profi le ad

i
ra rep

La Giunta regionale definisce profili formativi, qualifiche professionali e nispeftivi
standard formative ¢ concorre all elaborazione di standard essenziali nazionali per la
formazione professionale.

11 Sistema regionale delle qualifiche (SRO), fondato sulla LR, 12/2003. descnve gli
standard di competenze professionali. che possono essere raggiunt: anche, ma non solo,
altraverso percorsi formativi che. a seconda della filicra. assumono a rifernuento
standard fornrativ con regole. obiettivi formativi, stralegie didattiche e organizzative
non perfettamente soviapponibili agli standard di competense professionali.

Nel 2002 & mizata la seconda revisione del sislema regienale delle qualifiche e la loro
declinazione in standard di competenza

11 SROQ comprende wn repertorio delle qualifiche costituito da un insieme i figure
professionali espresse da percorsi di isliuzione-formazione-lavoro. Le qualifiche/figure
ed esplicitano le competenze idemtificate (descritte in modo da essere

une per la Provincia competente (che ne wndica anche 1l Coordinatore),
con fiaow di soslegno per (ulli 1 soggelll stiluzion scolastiche e
organisii di formazione professionale coinvolti nel percorsi integrati. 11
Team provinciale svolge altresi funzionr di raccordo con 1l Conmtato
scientifice regionale, con  particolare nfenmento alle  aziom i
Monorageio.

A livello di singolo percorso mfegrato, si prevede la costimzione di un
Gruppo di pilotaggio. composto dai rappresentanti der due soggetti
formativi m conveizione, con la responsabilith di scguire turti gli asperti
(amministrativi, fnancian, organizzalivi, gestionali. ecc.) connessi alla
realizzazione del percorso integrato.

Particolare importanza nveste inaltre il Gruppe di progetto, composto
dan docenti der due sistenn interessati alla progettazione esecutiva ed allo
svolgimenio delle athvita didattiche.

Perla creazione della citata “comunita” temiteriale, si ritiene modalita
oftimale di kavore 'agire in rete da parte det Gruppi di prlotaggie

A Dvello regionale; allmaverso 1l contribule e le indicasom del O

noonosubﬂn nei contesti lavorativi) ¢ ccmhcalc (5ullc qualifiche/figure vengono
defimiz “standard professionali muunu” omogenel m tulto 1l lemlono reglonale).
La qualilica corrisponde ad una “figura profs le”, cioé a un insk di ruoli
lavorative, operanti s processi lavorativi” simili ¢ connotati da “eompetenze
professionali omogenee”. Si tratta di figure a banda farga che identificanc capacita di
intervento su uno o pit processi di lavoro,
Gl standard professionali mininu iiscone un vi progettuale per i soggettl
che realizzano percorsi formativi fimalizzati al conseguimento della qualifica. ma non
esauriscono gh obicttivi di un percorso formale cle risponde anche ad altri sistemi di
regole e si propone finalith ¢ obietlivi di apprendimento won limitali allo specifico
professionale.
Le qualifiche/figurc si articolano in uniti di competenza (UC), intese come aggregati
di “capacitd e conoscenze”, da asswnere a iferimento per la successiva progettazione
formativa per UF da parte dei progetisti. Clascuna UC & delimta da: una
denominazione specifica (titolo); le competenze obiettivo (il soggetio ¢ in grado
di...). 1 eontenuti (1l soggetto ha bisogno di sapere come. ). Ie modalita formative: le
Jaliti di valut (il soggelto deve dumostrare di. .. secondo un livello i

l

scientifico regionale, & stato effettuato un monitoraggio quantitative ¢
qualitalive (redallo a {ine gisgno) del percorsi realizat nell anno
200344 comprensivi di andit per | docenti ¢ 1 formatori. [ nsultati di tale

difficolta definito).
Le unita formative (UF) possono fare nferimento ad una o pii UC, esaurendole 1n
tuto o in parte ¢ costimiscono il modo nel quale si acquisiscono le compclcn?.c
intrecciato con le altre UC professionalizzanti, sia nunime (nazi

aziong rentrane net dispositivi di menitoraggio e verifica della R e
sono oggello di confronlo per le valulasom sull andamento e sulla
prosccuzionc della sperimentazione. all'intero della Conferenza

regionale per il sislema formativo.

1i). che
speclﬁche (declinale regionalmente, 1r|.:1 grazie ad una {ardizsasione delle
descrittive, possono csscre capitalizzate in altni territori, qualora corrispondano a

compelenze nchieste).




ELEMENTI ESITI CREDITI HTHUTTLRA
E CERTIFICAZIONI
Il progetio csecutivo Al ternune der primi due anni di Le istituzioni scolastiche ¢ gl
del percorso istmzione. gh sindentr scelgono organisnu di formazione
integiato deve se continuare il proprio percorse professionale accredilati che
preveders: formativo nell istruzione (con realizzane 1 percorsi integratt si
accoglicnza, crediti spendibili nella mmpegnane a garantire. dopo 11 pnmo
riallinepmento, formacgione professionale) o anne, il passaggio dall uno all’alito
polenzamento. entrare nella sistemna attraverso il neonossiento
personalizzazione formacsione professionale. in dei crediti acquisiti. La convenzione,
dei percorsi (di coi porcorsi intensivi. per fra Distimzione scolastica ¢
no1 esiste 1w consegiire un qualifica lorgamsmo di formazione
durala regionale al termine del lerzo professionale
predeterminatal, anne (oltre a credit spendibili per accreditato, relativa ai percorsi p
orientamento ¢ I'eventuale nentro nel sistema di formativi integrati stabnlisce la e = = ==
monioraggio, sinizione ). preventiva defimzione dei eriten per il ’m
sostegno (disabili, Le qualifiche di fp sone nconescimento dei crediti ai fini dei
ext itart. accessibil anche a diop out passaggi tra i sistenn,
soggetit a nsclio, dell'istruzione dopo 1l primo armo Tali criter saranno ogpetto di
ece. ). Wuloraggio, di frequenza (percorsi biennali) confronto con i Team provincialy di
accompagnamento: E’ possibile, inoltre, un biennio supporto per individuare
visite giidate, imtegrato seguito da un terzo anna carattenistiche comuni a livello
simmlumpresa, stage imntegrato (con conscguimento di provinciale: La spenimentazione mirm E Ti;l‘ METT
& modili di qualifica professionale o di crediti non solo ad attestare mediante el T .
alternanza. formatvi mediante dichiarazione dicluarazione di competenze 1 crediti e %
delle competenze). maturati ma anche ad indicame il
Non sono previsti inlerventi per i valore,
“prosciolts” per il conseguimento
della licerza media. La Regrone promuove accordi con le
componenti del sistema formative ¢ le
parti social, per la defimzone di
procedure comum per 1l
riconoscimento, la certificazions e
Pidrviduazione degh ambit ¢ del
valore d uso delle compelenze
DESTINATARI acquisile
Protecollo 8.10.03
Giovani (14-17enni) che hannmo adempinto Accordo territoriale 19.2.04
all ebbligo scolastico. DGR 1052 del 96,2003
In fase di pnima applicazione, | percorsi di approvazione linee guida
integrali possone essere atlivat 4 favore Linee guida 2003/
degl alunn 1senth agl istiu ecmet, DGR 1049 del 2003
d’arte ¢ professionals. fatta cccezione per LR 12 del 30603
le spenimentazioni gia in atto nei licer nell’ D ina Diretiore G len.
as. 2003/2004; successivamenle, 1 oflerta 1427272003 adozione 20 schede
spe le di percorst mt sipolra descrittive delle qualifiche conseguibili in
attivare anche nei licei obbligo formativo
L accesso m cors bicnnah stratmrai & Bandi provinciali

nservato al Tagaz# di almeno 15 anm. 1
percarsi intensivi di un anno sono rivelti a

ragazzi di cté superiore a1 sedici anm per i avvio corsic
quali sia possibile un neonoscimento det ottobre 2003
crediti

Formazione professionale
MNon sono previsti corst per gh alunm non 1 corsi 0
possesson di licensa media, n” alunm 0

. R ) n® l4enni O
1 numere di allievi nunime per & ciascun
-1 1% Fy
corse del 1% amno ¢ della fp e [5. Integrazione
n” corsi 72
0" alunm 1941

Fante: 1sfol, Regioni e Ulfici scolastici regionali



Regione FRIULI VENEZIA GIULIA

INTERAZIONE

finfegrazione e percorsi misti}

A regime (as 2004/5), doppio percorso definito
nelle singole intese, per gli iscnitti a scuola ¢ per ght
iscrittn ar efp, dan different gradi di
mtegrazione/interazione ed esiti.

Integrazione ¢ Iinsicme di attivita congiunte, in
prime luogo, per la gestione comune di part
didatticamente signilicalive del percorso. strutlurato
m unild i apprendimento (UdA): & previsto 11
passaggio automatico o con recuper gia definiti
nellintesa:

frterazions ¢ 'msieme di attivita congiunte per:
valutazione, definizione det crediti, use di
allrezzature, maleriali didattic, lommazone
lormator: coproge tlasione didatlica di almeno
alcunc UdA.

La sinergia con la scuola s1 realizea anche per
Tormazione dei formatori, anagrafe, modalitd i
nichiesta e di 1t

nanz I sistema
regionale di valutazone, indicaziom ¢ stramenti per
la progettazione dei percorsi, elaborazione delle
linee gnda. passaggio fra i sisten, riconoscimento
crediti,

lone ai

Bande congiunto
Regione-Ufficio Scolastico Regionale

delle competenze di

MODELLO SEDE DI DOCENTI ARTICOLAZIONE ORARIA
SVOLGIMENTO
PERCORSI DI INTEGRAZIONE/ Iscrizione a 14 am: Nel 2003/4 1 docent 1.200 ore 10 ogntne del tre ansu

Attualments, al 17 anne le ere sono svolte

1) a scuola base [anno parle

Dalelp della scucla e
insegnano nelle sue
Realizzazione degh struthure.

Aregime il “chi fa
cosa” sard stabilito
dalle intese a seconda
delle vocazioni
specifiche.

interventi presso gh
1stitut scolasticl supenori
e 1cfp come da mtese (le
quali possono prevedere
come sede scuola o ofp,
scuola oppure cfp).

Soggetl altualon sono:
istituziom scolastiche
secondaric superion
statali ¢ pantaric ed cnt
di fp regionali accreditati.

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

sistema

tecnici scientifici di progetio

Ulficio Scolastico Regionale)
Coraeppi teceici

riconoscimento crediti. formazione congiunta,
aggior y fi. mteg

porsona
- nlevazione delle cntioita
- momloraggio e valulazione.

Clomitati tecwico scientifici di progeiio

certificazione crediti.

Tavola recnice

Per I'unph tazione dell” fe der giovani

Chrganisma Regionale di indivizzo, monitoraggio e valutazione
composto da: Regione (1), Enti Fi3 (2): Scuola (2) con compiti di:
- Designamone di grupps tecnict per definire le modalita del Lus

- Designazione di esperti per il raccordo tra scuola e Cfp
- Designasone di esperti per il mccordo con 1 Comlali

- Raccordo con la Commissione regionale per la Fp {ex L.R.
T6/42 per canfronto con QOSS e Autonomie locali)
Elaborazione delle linee guida (formalizzate da Reglone-

(designati dall Organisme regionale) con compiti di-
- organizzazione curricolare flessibile, passaggio fra 1 sistenu,

2 one nsorse. wiil
congiunto delle attrezzature. materiali didattici centrati sulla

Composti da: Direttore ente di Fp {1). Dinigente scolastico (1),
Ente Fp(2), Scuela (2), per indicare obiettivi formativi
miermedi e [mal del smgolo progetio; modalita di svolgmmento
delle e valwtazione attivita: aticolazione oraria. modalitd di

Per le componenti professional &
previsto un Repertorio regionale delle
af arce profe li che
preveda un elence contenute delle
figure professionali polivalenti ed un
numero, anch’esso circoscnllo di
ligure professionali di indirizzo.
attribuendo ad ognuna un elenco di
copmpiti/problemi specific e di
requisiti chiave clie 'allievo dovra
saper alfrontare. Tale reperiorio,
elaborato secondo un approcecio
alistico (integrazione tra arca culturale
@ professionale) terrd conto dei
reperton delle qualifiche regionali,
Istat, Excelsior, Obal. ecc,

I Piano formative. elaborato dal leam
dei formatoni, definisce
attviti‘prodotti, con relative
competenze. Non ¢ precostituito ma s
sviluppa lungo il percorso tramile le
unita di apprendimento realizzate,
tanto da risnltare completo solo alla
fine del cammino.

L UdA prevede la definizione dic
obiettivi formalivi, compito/prodotlo.
competerze mirate, obiettivi specilici
di apprendimento correlat, utenti ¢
loro caratteristiche, aspetti
metodologici ed organizzativi

al 50% dal cfp e al 50% dalla scuola.

Dal prossimo amnne la percentuale del
moiite ore svalta i fjy sard stabilita dalle
singole ntesc ¢ potra rignardare, per gh
allievi che si serivono a scuela, un monte
ore fina a 184600 ore all”anno. dato dalla
flessibilita (15% per gh 1TT ed ulterion ore
di approfondimento per gli [PS) e dal
numere di ore extracurncolan necessario
per rageinngere le 1200 ore amnue nel caso
det licer. Le ore di inlegmaone possono
essere svolte nei ofp efo a scuola. Per gl
allieva chie s11scivono al ofp il namero di
ore di mtegrazione destimate alla fp ¢
stabilito dalle intese (tecricamente potra
nguardare tutte le 3600 ore previste nel
triennio ma di [alle 51 presume che in
media interessi due terzi del monte one).

Schema imdicativo:

1% anno

= 300-300) ore c. base

- 300-300 ore alternanza

= 200-400 ore ¢ tec, -professionali

2% anmo

- 300-500 ore c. base

- 300-500 ore alternanza

- 300-500 ore ¢ tec.-professionali.

3% anno

= 200-400 ore ¢ base

- 300-500 ore alternanza

- A00-600 are ¢ tec.-professionali

Sia nell'interazione che nell'integrazione
sl dovranmo raggumgere le 1.200 ore
annue. La personalizzazione & prevista per
150 ore all anno,




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

I eurricolo dovra
prevedere:

- accogliensa

- onenlamento

- personalizzazione dei

percars

- supporio {per
extracomunitari,
disabili e sogpetti a
rischio)

- lutoraggio

- accompaghamento
all'insenmento
lavorativa

1} Al termine del 37 anno a scuola. possibilita
di contmuazione nella scucla, eventuale
conseguimento di diploma di qualifica ed
altestalo di qualifica (se 1l livello di
integrazione lo consente) oppure crediti per 1l
su0 \'.‘OIISCgI.lIII'lC'IItO.
2) Al termine del 3° anno presso un ofp,
ttestato di qualifica, al IV anno di
seuola (se il livello di iitegrazione lo consente
©, nei casi previsti. previo esame di Stato) o
crediti per 1l rientro scolastico

Le hnee guda parlane di passagyi secondo
procedure concordate ed cimogenes. Vengono
utilizzati | LARSA interm e di passaggio da o

P vall altro (obbligaton per gli iseritt ai
cfp i integrazione) ¢ il ponfolio al wrne del
17 e 3% anno mentze per chu abbandona in
qualsiasi momento si utilizzano altn stnanent
(bilancro di capacita, ecc. ).

A partire dal repertono regionale delle
o ita/ aree professionali s1 potra
quali sarmme 1 percors: praticabili e quali i
moduli da integrare,

E" inoltre previste un percerso inegrato per il
conseguimento della licenza media per1
prosciolti.

1 enten per il
riconoscimento dei
credili vengono
altualmente deliniti
nelle singole intese
(convenziom) tra
scucla ¢ cfp sccondo
le modalita del Dpr
275/99 e del Dpr
257400,

Apposite linee guida
per il riconoscimento
de1 credil sarmmo
predisposte da un
Organismao
paritetico.

STELTTLRA

DESTINATARI

] Allievi che nel 2003 abbiano
conseguito la licenza media.

= |
AT I wwa
Tichads TEclanis
Lt ofp

Protocollo 18.9.2003
Accorde tenmtonale 10 12.2003
Lmee guida Ufficio Scolastico Regionale
Reglone de1 percors: mlegral,
Aprile 2004
Avviso pubblice per l'af 2004/5

avyio corsi.
settembire 2003

Formazione professionale
n® corst U
u® alunmi 0
n® ldenm 0

Integrazione
n° corsi
n® alunm 179
0 Menmi 176



Regione LAZIO

PROFESSIONALE
(formazione professionale pura)

I percorsi si svolgono
prevalentemente presso le sedi delle
agenzie formative,

E’ possibile un coimvolgimento delle
istituzion scolastiche, ove richiesto,
m interazione tra scuola e formazione
professionale per garantire la
formazienc culturale di basc,

Oltre alla docenza e alla
coprogeltazone del percorsi, ullenon
ambiti di inferazione tra scuola e ofp
sono dati da:

- oricntamento

- nconoscimento dei crediti

- tutoragpio

- monitoraggio

Bandi provinciali

attrvitd ¢ il ofp. anche per le
competenze di base.

L iscrizione avviene presso il
clp.

- stituziom formative
titolan di sedi operative
accredifale per la
mactolipologia “Obbligo
formativa”, che
asgicurino, direttamente
0 in COnVenzions,
attivita inerents la
macrotipologia
“Onentamento™.

- istimti secondari statali
di IT grado individuati
dalla Dirczione
scolastica regionale del
Lazio sulla base del
cniteno della
territorialita ¢ della
COSTENZA con 1 seflorn

prof li in cui si

allua la spenmentaaone.

COH'I'pC‘IC'IIZC tecmco-
professionali provengono
dai cfp.

Presso il cfp possono
presiare la loro opera, ove
nclnesto dalle singole
convenziont, 1 docenti
dell’1stiluzione scolastica
partner.

MODELLO SEDE DI SVOLGIMENTO DOCENTI ARTICOLAZIONE
ORARIA
PERCORSI DI FORMAZIONE La sede di svolgimento delle I docenti delle Percorso triennale della

durata complessiva di

3000 ere (1.200 are

all'anne), cosi distinte:

- compelemve di base
e/o comun: 860

= competenze tecmco-
professional: 1.420;

- personalizeazione:
540:

- stage: 600:

- valutazione ¢
validazione: 180

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVT

Gli orgamsmi di governo della spenimentazione sone:

= a livello regionale, il preesistente Comitato Paritetico di
Coordinamento. di cu al Protocollo di Intesa del 24.07.03. miegrato
da due rappresentanti delle Proyince,

- a Ivello provinciale, un Conutato, presicduto dalla Provincia
composto da: 2 rappresentanti della Direzione scolastica regionale, 2
rappresentanti delle istituzioni formative, | rappresentante 1 CP1, |
rappresentante 1 COL lacent: capo m Comum.

Responsabile del momtoraggio ¢ della valutazione delle spenmentazion. a
livello regionale. ¢ { ‘Organismo Regionale di fndirizzo, Monitorqgeio e
Fatitazione, composto da mppresentant della Regione Lazio, dell Uflicio
scolastico regionale, degli EELL. e da eventuali alin soggeiti,

Responsabile del momtoraggio ¢ della valutazione dei singoli progett, sulla
basc di indicatori di performance individuati dall’Organismo Regionale di
Indinzzo. Monitoraggio e Valutazione, & il Comitato lecaico Paritetico.
istiluilo con apposita converizione sotioscritla tra I'istiluzione scolastica e
I'istiizione fonmaliva. presieduto conglumtamente dal Dingente scolastico e
dal Dirigente dell istituzione formativa ¢ costituite da docenti della scuola ¢ da
docenti formaton, m misura del 50% delle due componenti ¢ rappresentativi di
tulte le aree fonnative.

Al Comntato Teenico Pavitetico sono ineltre aflidate la progetiazione,
I"orgamizzazione didattica ¢ la cura dei rapporti con 1l mondo del lavoro,
comprese le relaziom con le attivita formative m favore dell apprendistato.

11 partenariato istituzionale, previsto dall’ Accordo quadro del 190603, & stato
formalizzato con Iattivazione, a hivello regionale e provinoiale, di specilict
Lavoli di concertazione e conlronio con le OD.S8 | le Amminisirazoni
provinciali e la Direzione scolastica regionale

La defimzione der livelli di
apprendimento connessi alle
competenze finali di base. conumi e
professionali ¢ a affidata al Comitato
Tecnico Pantetico.

E’ previsto un progressivo
adeguamento dei percorsi aghi
standard mmimne nasonali, a partire da
quelli relativi alle competenze di base.
defimt ai senst dellart. 4

dell’ Accordo quadre del 19.06.03.




ELEMENT]I

ESITI
E CERTIFICAZIONT

CREDITI

I curricolo dovra

prevedere:

- progettazione del
percorse

- DIEANIZAA0ne
didattica delle UFC

- defunzone dei livell:
di apprendimento

- modalita di venflica

degli apprendimenti

Al termine del TTTanmo &
rilasciato un attestato di
qualifica professionale
regionale.

Acquistaone di crediti m
fini dell’eventuale rientro
nel sistema di 1stmizione.

1 crediti nconosciull in

- trocii
- personalizzazione
degli interventi

o e le competense
acquisite nel corso del
PerCoTse Vengono
registrate sul libretto

I etiten per il nconoscimento der crediti ai fimt
dei passagg tra sistenn vengono defints
preventivamente dai progetti formativi
Relativamente alle attivita avviate sulla base di
melodologie congiunlamente definite, gli
allievi con competenze ‘crediti certificalr
TecIprocamente rconascinil. Sono ammessi a
frequentare anm di corse scolastico/ formativo
successivi al primo,

- docenza

- hitoraggio

- raccorde con il
tertitorio

formanve personale
dellallicve

momtoraggio ¢
valutazionc del
singolo percorso
- formazone
formator:.

DESTINATARI

- Allicvi che nel gingno 2003 abbiano
conscguito la heenza media.
Nella gran parte dei corsi. una volia formaio il
gruppoiclasse con il numero munimo di allievi
(12) previsto dai bandi provinciali, in una
logica di contrasto della dispersione formativa,
sono stati senttn ed amimess: a frequentare
anczhe allievi che avevano conscguito la liconza
media prima del gingno 2003, Tali allievi
erano legittimatt ad 1scrivers: a1 corst in quanto
"aveveno tilolo ad iseriversi al primo ame of
sowola secondaria superiore”, cosi come
previsto dall accordo Ufficio Scolastico
Regionale-Regione Lazio,

HFonte: Islol, Regiom e Ullic scolasticl regionalt

FTEUTTURA

-
- mp

Titolw ih
wp

Protocollo 24 703
Intesa intenistituzionale 21.10.03
Deliberazione n.736 dell 1.08.03 (atto di
indirizeo),
Determunarione n. 02922 del 17.10.03
Allegato D) schema di convenzione tipo
Allegale H) modello progetiuale

AVVIC COTS
ottobre 2003

Formazione professionale
n° corst 91
n® alunni 1697
n® ldeonm 455 (stimato)

Integrazione
0 corsi ()
n” alunm 1)

n” e 0




Regione LIGURIA

MODELLO

SEDE DI
SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE ORARTA

PERCORSI DI FORMAZ IONE
PROFESSIONALE

(formazione professionale para)

I percorst sono centrati sulla
formazione professionale. Non
sono previslt percorst a litolanla
delle scuole secondaric.

E’ possibile un colmvelgimento
delle istituzom scolastiche. ove
richiesto, i inlerazione lra scuoia
¢ fonmazione professionale per
garantire la formazione cultuale
di base,

L interazione con la scuola si
tealizza anche per anagrafe.
repertono regionale delle
compelense € qualiliche. sislema
regionale di valulazione e
certificazione. indicazioni e
stnamentt per la progettazione de
percars.

Bando regionale

Liscrizione avviens
presso 1 Centri
Provimcialidi Fp o
2li Enti di Fp, in
accreditamento per
la macrotipologia
“attivita riferita
all’obbligo
formative™

E" data possibilita.
ove richiesto, di
un mlegrazione
[unonale (nen
strutturale) con
scuole ofo singoli
docenti di scuola,

| soggetti atlunton
(elp provinciali o
enti di fp
accredilali} sono
tenut: ad indicare
nella convenzione
con la Regione (cfr.
DGR 746/03) la
sede operativa
Presso Cill Verr
attualo ciascun
corsp.

1l personale direttivo e
docente fformalore
dovrd possedere:

1. fitolo di laurca:

2 titolo di ailitazione
all'msegnamento.

3. eventuali
specializsasiont o corsi
svolti anche all'Estero
{in tale caso deve
sussistere il requisito
dell'equipollenea).

4. esperienve educative
qualificate {maturate
dentro ¢ fuon il sistema
scolastico) quali;
dingense /o docense,
corsi di aggiomamento
documentati. ncerche.
sperimentaziont,
consuleize
professional.

[neltre. si potra ricorrere
ad esperti del settore
lavorativo con almeno 5
anni di esperienza
professionale
documentata nello
specifico settore.

Percorso triennale della durata
complessiva di 3,150 ore (1050 ore
all’anno). cosi dislinte:

= percorse comune al gruppo-classe
nella misura indicativa di 900 ore
annue:

—  interventi personalizzati nell ambito
dei Laboraton di recupero e sviluppo
degl apprendimenti (LARSA), con
frequenza obbligatona, nella nusuma
indicativa di 150 ore anme,

Ripariizione percentuale della struflura

didattica

— area delle compelenve di base (scienze
umane {14%) ¢ area scientifica (13%),

—  capacita personali (996)

—  arca professionale (33%)

—  stage (17%)

—  LARSA (14%)

[ formaton si impegnano a nurare 'azione

educativa m nifenimento ad obiettivi

formatmvi signuficativi € motivant per gh
allievi, nella forma dei Piani Personalizzati
degli Studi che ogni gruppo docente &

chiamato a realizzare in Unita di

Apprendnnento.

Le amtivita dovianno esseie coerenti (nel

senso del risultato) con gli obie

formativi relative alle competenze di base.
mentre il percorso sari definito
autono te dagli ora

i formativi.

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

DESTINATARI

81 prevede um orsamismo regionale di momtoraggio e
valuazione  (Tavelo permonente),  composto da
rappresentanti di Regione. Province, Conwmni, Enti di fp.

Regrone e Dirczione scolastica
regionale, 1n relazione agh
standard minimi nazionali si

i o a definire un modello

Ufficio scolastico reglonale, Umversith. Ooss. e da e 1
altni soggetti. La Regione attiva lungo il percorso formative
un’azione di monitoraggio ed accompagnamento tramile un
Gruppo i Javoro, composto da espert del settore, che ha
concluso 1l sue lavoro nel giugno 2004 Finalita di tale

Gruppo sone,

4) sviluppare mna supenvisione scientifica dell mtero
pereorso.

by monitorare le attivita formatrve per facilitarc:

- la  revisione  del  Repertorio  delle
comunita/Nigure  professionali previste per 1
diversi livelli del sistema i istruzone e
formazione professionale. con relative gumde
per la gestione formativa

- Tadozione di un medcllo di pertfolio delle
competenze individuali

- ladozione di una metodelogia per la gestione
de erediti, dei passagg ¢ dei LARSA;

] accompagrare lo svolgimento delle attivita
formative con azioni di sensibilizzazione.
formazione, elaborasone di rapporti e strumenti e
loro pubbhicizzazione:

pegr
di Repertorio delle
comumta/fgure professional
(comprensive degl obiettivi
formatvi riferti alle competenze)
previste per i diversi livelli del
sistema di istnuzione e
formazione professionale

Per quanto concerne gl obettivi
formativi rifeniti alle compelense
professionali, 1 cfp sono enuti a
garanfime la coerenza (nel senso
del nsultato) con 1l Repertorio di
classificazione delle arce ¢ delle
figure professionali. da cui
debbono tramre ln denominazione
imzale dei percorsi, che potraime
successivamente differenziarsi
per figure professionali.

- giovani che. nel corso
degh anni scolastics
2001/2002 & 2002/2003,
hanno consegmito 1l
diploma di scuola media
mfenore

- song possibili mgress:
Tunge il percorso di
nuovi candidati,
mserenide 1] soggetto n
questione nel punte
opportuno del percorse
formative.

Il mumnere di allievi per ciascun
corso non dovrd essere feriore a
11 e superiore a 18,




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZION]

CREDITI

1l eurnicolo dovra
preveders:

accoglienza
arientamento
?ICCD'II"JﬂgI'ﬂI“CI'IID
nel passaggl
personalizzazione dei
percorsi (LARSA
lzboraton di sviluppo
delle capacita
personali)

slage di supporlo

all apprendi

Al termune del 111 anne &
rilasciato un attestato i
qualifica professionale
regionale,

Acqusizione di erediti ai fini
dell eventuale nentro nel
sistema di istmizione,
Possibilila di prosecusione
in percorst di diploma dh
istruzione ¢ formazione
professionale e diploma di
1slruAone € formasone

professi superiore,

stape di validazione
couwelgendo le
imprese

luloragmo
supporio per
I'msermmento
lavorativo

Nell ambito dei percorst
dovra essere
obbligatonamente adottalo
un modello di
portfaho/libretio formativo
trammte 1l guale documentare
la progressione dell alheve
m ogni fase.

E" provisto un profile
formative nuziale “diarca
professionale” entro cui
delineare percorst e
ceriificazsioni di indinzso,
Cie avviene nel corso

dell attivita formativa (con la
possibilita di mirarc anche a
pif figure refative alla stessa
comunita professionale per lo
stesso groppo classe) ¢
comungue prima della prova
di accertamento finale.

In mgresso ed in itinere sono poste in
essere agdoni di riconoscimento dei
crediti formativi comungue acquasily
n via formale, informale ¢ non
formale.

In atiesa della deternunszione diun
sistema generale a livello nazionale, i
progelt fonmativi defimscono
preventivanentc 1 criteri per il
neonoscimento dei crediti a1 fin der
passaggl tra i sistemi, ferma restando
Iautenonua delle 1slitwaom
scolasiiche e lormative,

Sono provisti LARSA atti a consentire
1 passaggar verticall od onzzontah
attraverso | percorsi attivati,

| LARSA sono intermi al percorso e
hanno frequenza obbligatoria nella
misura mdicativa di 150 ore annue.

Un Gruppae di lavore composio da
esperll del sellore sta elaborando
metodologie per la gestione dei
crediti, dei passaggi ¢ dei LARSA

Seno possibili ingressi lungo il
percorso di nuovi candidati. dopo una
opportuna asone di bilancio delle
capacita, conoscenze, abilita e
competenze, a seguito della quale 1l
dirctiore dell orgamsmo formativo
polti riconoscere i crediti fotmativi
mserendo 1l soggeito m questione nel
punto opportune del percorso
formativo.

STRLTTURA

W

T beis
oy

Fonte: Isfol. Regioni e Ufllici scolastici regionali

Protocollo 29.7.2003
Accordo territeriale 182003
DGR 906 del 31.7.03 (nmova

sperimentazione e nuove scadenze),
Avviso di procedura di selezione 2 bis
del 24.1.03
Avviso di procedura di selesone 5/2003
del 27.6.03 (ampliamento progeti
ammesst per af. 2003/4).
Avvizo 82003 del 16.12.03 per l'af
20042007,

avvio corsi:
attobre 2003

Formazione professionale
n” cors 27
n” alunm 433
n? Idemw 130

Integrazione
n” cors1 0
0 alunni 0

n° [dewm 0

Mota:

Per 'a.[L 2004/5 sono previsti 30 corsi per
540 allievi.




Regione LOMBARDIA

MODELLC

SEDE DI
SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE
ORARIA

PERCORSI DI FORMAZ IONE

PROFESSIONALE

1. formazione professionale pura

2 canale scolastico di formazione
professionale

Percorst Inennali realizzati net ofp
oppure negli istituti teenici o
professionali. centrati sulla
Tormazione per il conseguimento di un
attestato di qualifica regionale

I.  Bando provinciale dal 200:/5

a) Centri di formazone
professionale’ & data
possibilita. ove richiesto,
di un'integrazionc
fumzionale (nou
stutturale) con scuole e/o
singoli docentt di scuola,
i quali, salve casi
particolari, prestano la
loro opera presso 1 clp
b) Istituti tecmet ¢
professionali (inanzaat
con fondi regionali o

I corsi sono pie 1 dalle singol
province secondo quanto previsto
nella Delibera 16005 (Indicazioni
regionali)

2. Bando congiunlo Regione-USR

Lambito dell interazione tra

istnizione e fp ¢ dato da

- anagrafe

- aslon per consentire 1
passaggi

- orientamento

- pereorsi per disabih

- moniforaggio e valutazione

- standard

- Tormasione formatori

Protocollo 2549 2003
Accordo termtonale 10.12.2003
DGR 16003 del 16.1.04
Defunzione direttive Area 2 (dintto-
dovere) del piano tricnnale della
formazione professionale.
Linee guida di area professionale
(Formalavoro — Quaderni 3)

avvio corsi;
oftolie 2003

Formazione professionale
n” corsi 94
0 alunm 1794
n® 1denm 1380

Tntegrazione
n° corst 0
n® alumm
n® 14enni O

MNote:

La sperimentazione per Uacf. 2003/4 &
slata anticipata dal Protocollo d'intesa del
3 giugno 2002 che ha promosse
Iistituzione. nell’a f. 2002403, di 35 corsi
per 624 allievi (al secondo anno 34 corsi
per 599 allievi). Sulla stessa lmea sié
operato nell'a.f, 2003/04, iniziande il
prige anne della nuova spermentazione
con M corst [manzal mediante un bando
per il Dintto dovere di istruzione ¢
[ermazione. Tultavia, il modello del
Protocollo del 29 luglio 2003 sara
applicalo pienamente solo nell’a [
2004/05. Saranno. infatty. autonizzan oltre

a 156 corst finalizzati a qualifiche da parte

di strutture formative anche 80 corsi
finalizzati a qualifiche da parte distitut
tecnici ¢ professionali.

consegmments degh
obiettivi (siandard)
individuati dalla
Regione)

triennale.

Centri ed istituli
dovranno assicurare per
ogni classe/corso altivalo
almeno un docente-
formatore abilitate per
Iarea “linguistico-
espressiva e delle scienze
umane”, un docente-
formatore abilitato per
'area "matematico-
scientifica” ¢ un docente-
formatore prolessiomsta
cfo maestro dello

pegnail nel specifico setlore
professionale.
Permanenza dei docenti
nella sede di titolanta per
almeno il cormspondente
periodo didattico

Percorso triennale della
durata complessiva di 3.150
ore { L.050 ore all anno). Per
gli istituti tale monte orc &
comprensive della quota
riscrvata alla Regione,

all auwlenonua didattica e
all'insegnamento della

Riparlizione motite ore!

- competenze di base (1084-
1400 ore:  34% -14%);

- compelenze tecnico-
professionali ¢ stage (1273-
1584 ore: J0M-5025) anche
i allernanes (in particolare
le ore di stage sono 21041 2°
anmo e 25011 37);

- personalizzazione (477 ore:
13%).

Per i percorst triemali di fp
da realizzarsi in 1stiuti
tecnici ¢ professionall
possone essere wlilizzati
anche 1 margin di flessibilita
del DPR. 275/99.

GOVERNO DEL SISTEMA

valutazione & composto da:
- 2map 1 della Reg

Ly

compiti di:

- definzione ed unpl

I Conmniitater paritetico di coordinamento previsto per il momtoraggio e la

Lombardsa;
- 2 mppresentanti del Ministero dell lstruzione. dell’ Universita ¢ della Ricerca,
= 2 mppresentant del Muustero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

4 rappresentanti delle organizzazioni sindacali confederali;
- 4 mappresentanti delle orpanzzaziom der daton di lavoro:
- 2 rappresentanti delle province lombarde.
St avvale delle strutture di ricerca ed claborazione messe a dispesizione dalla
Regione. dall'Ullicio Scolastice Regionale e daghi operatori coinvolti ed opera in
raccordo con gh orgamsmi istituzionali ¢ teenict regionali ¢ nazonali. 11 conutate &
stato shibuilo e s1é g numlo m aleune occasiom.

Una Camsulta regionale standard composta da... (non ancora operativa) ha
elaborazione delle “Indicaziom regionali per 1 pram di studio personalizzati” e

degli “Obicnivi speeifici di apprendimento™.
Zione del sist

le di valutazione e

all'apprendi

certificazione delle competenze e der titoh:
- consolidamento della dotazione di mecomandazion e stmmenti metodologict.
didattici ed organizzalivi a soslegno delle allivita di progettazione e la
realizzazione di percorsi formativi (anche in rferimento all ‘alternanza ¢
1 con il st

le di cerlificazione e

o} co

niconoscimento di erediti formativi,
- elaborazione di modalita e strumenti per la gestione del porifolio, della

valutazione-validazione dei crediti
Tavoli tecnied di supporto alla Consulia regionale sono articolali per famiglie
professionali/filicre (meccanico, clettrico- elettronico, occ.) ¢ per tematiche
specifiche (alternanza. portfolio. LARSA. ecc.) e sono composii anche da esperti
individuati dall’Ufficio Scolastico Regionale tra gli Istituti che ne faranno nchicsta

Melle more della costitnzione della Consulta regionale, le funziom sopra

ricliamaie sono svolte in connessione con il Comilato pantetico di coordinamento

dei LARSA




ELEMENTI ESITI CREDITI
E CERTIFICAZIONI STRUTTURS

1l cwrricolo dovia Al termine del [T1 amno di La sperimentazione garantisce | acquisizione,
prevedere frequenza di efp ed istituti nel corse del tnenmo, di credin formativi [ ™
- accoglienza & nlasciato un atleslalo d: cerlificabih altraverso le modalita definite
- oncntamento qualifica professionale all’ant.3 della Convenzionc tra istinuti scolastici
- pccompagnamento regionale ecfp. Incaso di passagai, sia all interno del

nel passagm Acqmsizione di eredit ai sistema di formazione professionale sia dal o
- persomalizacione det fin1 dell’eventuale nentre verso il sislema scolastico. vengono allrvaty

percorsi nel sistema di istruzione. utilizzando e ore previste nel curricolo, i
- supporto (per LARSA ¢ altre misure di personalizzazione. 11 I anma

extracomunitar, Paortfolio. con apposito passaggio da un inditizzo di studi all'altro ¢

disabili ¢ soggetti a stramento per | percorsi favorito da un’intesa non automatica ma

nscluo) individuali. consensuale ra orgamsmo mviante ed

tutoraggio organismo nicevente, che preveda anche
- accompagnamento maduli infegrativi pit o meno inlens, a

all msermenta seconda della maggiore o minare vicimanza 1 win

laverativo degli indirizz

Tiole s Thohads
eip AU
STANDARD FORMATIVI DESTINATARI

La Regione st ocenperd, attraverso la Consulta regionale standard di:
- declmmaone della natura dell mlervento formatrvo nel sistemn di [FP
- repertorio dellc comunita ¢ dei profil professionali vincolante cirea le denominazioni,
fa contimeita, elenco dei compiti. i vincoli
- obicttivi generali del processo formativo
opeion melodologiche
- condiziani per il fconoscimenta nazionale dei titali
- gestione del portfolio, della valutasione-validazione, dei crediti e de1 LARSA
Le Linee guido di aren (documenio non normativo, di nfenmento per 1 cfp nella
claborazione doi piam formativi di corso ¢ individuali), redatte dalla Regione. descrivono:
- obieltivi generali
- area professionale e figure |
- obiettivi specifict d: apprendimento
- risultati di apprendimento
- sequens logica delle athiviia
- ezempi di imita di apprendimento
Le diverse linee guida dh area, allualmente elaborate dalla Regione 1in collaborazione con le
Ats settoriali, sono connesse con le indicazioni del coordinamenra inter-Aes che definisce
I'impostazione metodologico-prog le della sperin £1one
1l sistema prevede che le progettazioni formative (con congmia articolazione delle umitd
apprendimento) non siane ex ante. di dettagho, ma siane claborate dagh stessi ofp ner Prani
farmarivi i corso sulla base delle caraltenstiche degh allievi ed in rifenmento agl obellivi
specifict di apprendimento disciplinan specificati nelle lince guida di arca. 11 Piano
Tormativo di corso liene conlo delle variabili locali e soggettive e si sviluppa anche i itinere

fessionali

- E’ previsia la possibilit di

- Allev quattordicenni che
nel 2003 abbiane consegullo
Ia licenza media.

aceedere ai percorsi di
qualifica in due anm per gh
allicvi che compiann il
quindicesimeo auo di eld e
provengano da esperienze di
freguenza di astitti scolastict
sigperion,

Per gl allicvi 16 ¢ 17enm
s0ne previsll percorst
destrutturati che danno
crediti per il ticonoscimento
della qualifica.

Non sono previsti percorsi con doppio

litolo per i drop ow delle medie.

modificando una prima ipotest progettuale, T Prand formarivi indivicualr si diffe 1ano
nsposta alle esigenze di sviluppo individuale e porane a percorsi dilferenzint, documentat:
s1un apposite stnumento contenute nel portfolio individuale. T Piam formativi sono
anticolati in Usitd o apprendimenta (UA) comprensive dit denominazione, compito-
nsultato. arce formative cotmvolte ¢ processi correlati. obiettivi formativi (adattamento alle
UA degh obietlivi specific di apprendimente). melodologia e modalita attuative. simumenty.
verifica ¢ valutazione.

Fanee: Isfol. Regrom e Uffici scolasticr regionnl


http://cerl.ifica.bili

Regione MOLISE

di definizione) prevede:
- pattenanalo istituzionale con
T avtonomic locali.

con apposite bando.

- confromo con le parti sociali.

- anagrali del giovam:

- governo del sistenm:

- s di ACCOMPagNaniento
¢ di sistenm.

MODELLO SEDE D1 DCOCENTI ARTICOLAZIONE
SVOLGIMENTO ORARIA
PERCORSI DI FORMAZ 1ONE Liscrizions avvicne a 1 docenti delle comnpetenze di I percorso tnemuale & di
PROFESSIONALE scoola. base provengono dalla scusla 3300 (1O 1200,
feanole scolastico df formazione {con finanziame o ad hoc L2009 cosi suddivise:
professiondale) Sede di svolgimento & la del Mimslere) e quelli delle - compelense di base
scuela. COMPELENLE 1ECIICo- & tragversali: 40
Percors inenmali di formazione professionali provengomo dai ore:
pofessionale. a tielantd scucla. Sonwr 50821t AlALeT T cfp (con finmzianento della - COMpEICHAS
finalizzati al conseguimente di nn st professionale di Regione), profcssionali- 1. 424}
altestate di qualifica professionals state individuale ore
dall"Hficie Scolastico - stage” 10RO ore cosi
Bando regionale Regionale o suddivise, nol
un efp accreditate per la tricmuuo. 1 anno: 160
L'imesa interistivzionale tra Ragions lipelogia "Obbligo ore: L anno: 300
e UlTicio Scolastice Regionale (in lase lonmative”, selesionalo ore: LIl anmo: 560

e,

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

DESTINATAR]

Responsabile del monatoraggio ¢ della valwmazions delle E’ previsto un progressivo

spenmentadoni. a livello remonale. & { ' Organismo adeguamenlo dei percors: agli

Regronete ofi udirizza, Monitoraggio ¢ Vafulaziome. gtandard minmm waznah. a

conmposto da rappresentanti della Regrone Molise. partire da quell relativa alle

dell Utficio Scolastico Regionale, degli EELLL < da competenze di base, definiti ai

eventuali altn soppctt. sens dellant. 4 dell” Accordo
quadro del 190603,

Fewre- 1slol. Regiond e Ullici scolastici regionali

Giovani dai 14 annd in su non
1scniill a scucla.




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONT

CREDTTI

11 curricolo prevede:

- personalizzazione del
percersa

- onentamento

i accompagnamentio,

Note:

Al termume del 11T ammo &
nlasciato un atlestato di
quatifica professionale
regionale.

Acquisizone di crediti ai
finr dell eventuale nentro
el sistema di istnizione,

E" prevista I'adozione di
un Libretlo formativo.

Agli allievi ¢ garanhita, durante 11 percorso o
alla fune del 1T amno. la possibilita di
passaggio nel sistema dell”istruzione, previa
alleslasione delle compelenve apprese e
acuisizione di apposito certificate, come
previsto dall’an. 6 del D.P.R. n.257/00 e dal
Protocollo di mtesa mtenstitizionale del
15.10.02.

I critent per il riconoscimento der crediti ai fim
der passaggl tra sistemi, 10 attesa della
detenminazione di un sistema generale a livello
nazionale, vengono definiti preventivamente
da1 progettl formativi

La Regrone Molise era tra quelle Regiom
che avevano adento alla pnma
sperimeitazions ma | cui corsi non erano
pariti nell’a.f 2002/3.

La direttrva 132 del 10.02.02 smtetizza ¢
formalizza un'intesa tra USR e Regione
Per I'tmmediato [uturo s1 sta lavorande ad
un aceordo che faccia nferimento alla
legge 53/03 e a quanto stabilito nella
Conferenza Stato-Regiom del 150104

STRUTTURA

Tinkeia
Scimeln

Intesa interistituzionale per 'OF del
15.10.02
D.G.R. n. 132 del 10.02.03
{atto di indirzzo)
Protocollo di intesa del 29.07.03

Bando per la spenmentazione di movi

modelli nel sistema dell istruzione e
[ormazione prolessionale del 31.01.04

Progettasione didatlica a cura
dell istituzione scolastica cotnwvolia,

aAVVio Corsl:
novernbre 2003

Formazione professionale
n corsi |
o alum 20
n® ldenm 4

Integrazione
n® gorsi {}
n® alunni 0

a” Ienm 0



Regione PIEMONTE

MODELLO

SEDE DI
SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE
ORARIA

PERCORSI DI FORMAZIONE
PROFESSIONALE

(percorsi mistil

I percorsi sono central sulla
interazione formazione professionale-
scuola. S1 svolgono prevalentemente
presso le sedi delle Agenzie
lormative, ma a1 docenti delle
Istituzioni scolastiche & attribuilo un
preciso muolo dall accordo termionale.

Olire alla docenza ¢ alla progettazione
dei percorsi. ulterion ambit di
interazione tra scuola e agenzia sono:
= onenlamenio

- riconoscimento dei crediti

- sostegno agh allievi disabali

- personalizzazione dei percorst

- momtoraggio

Bando regronale: anche per1'a. fis.
2003404 la titolanita. 1 quanto azione
spenimentale, resta alla Regione, non

Iscnzione a 14 anm
presso le agenzie
fonmative ¢
comumcate alle
istituzioni
seolastiche per gl
adempimenti della
circolare del Miur n

38 del 90772003,

La sede di
svolgimento &
stabilita 11
comvenzione, Di
normia & il efp.

Soggelll alluatornn
sotio le agenzie
fonmative
accreditate ¢ le Ats
di agene.

Dal 2004/5 Ats di
agenzie @ scuole.

Le attivita comprese nelle
competenze di base e nelle
competenze trasversali sono, di
nermea. svelte da docents
dell'istituzione scolastica, mentre
quelle comprese nelle competenze
professionali e di personalizzasione
sono svolte dai docenti dell’agenzia im
base a convenzioni stipulate prima
dell’intzio delle atlivila tra i clpe le
istituzioni scolastiche interessate.

Per le competenze di base, ai sens
dellart 10 dell accordo quadro del
19/06/03 e dell art. 7 dell accordo
territoniale del 22/10/03, 1'eventuale
utilizzo di docenti della scuola deve
avvenite senza oneri per Regione ¢
Province. T decent. individuat dal
Dingente scolastico. sono retabuiti
per le altivita di insegnamento e
progettazione dall agenzia formativa
Essi prestano 1a loro opera al di fuoni
dell’oranio del servizio scolastico.

11 percorso tnennale. a
carattere modulare,
prevede 3.600 ore ( 1.200
ore all anmo}

Sono previste 1.135 ore
per la formagione di
base: 1.433 ore sono
dedicate ad attivita di
[ormasione lecmco-
professionale: 400 ore di
stage: 135 ore di
competenze trasversali,
461} ore di misure di
personalizzaziong & 35
ore di esame finale.,

Nel corso del | anno &
maggiore il valore
ponderale delle ore
dedicate alle competenze
di base. negh anm
SICCESSIVE ammenta
progressivamente
U'imeidenza degl stage ¢
delle ore dedicate alle

precludendo comungue 1 compelenzse
coinvolgimento delle Province nralle professionali.
fasi di progettazione e coord ),
Dali‘a. fs 2004405 Vatto d indinizzo
& nivolto alle Provinee con bandi
provingiali,
GOVERNO DEL SISTEMA STANDARD FORMATINT

Parallel

alla com

professionali

professionale

fornulazione della Direttiva sulla spenimentazione & stato costityito
un Taverlo regionale fecnico di progeiazione per;
- ndelimre una progeltazione congumta det progelll ta agenzie e scuole

- rarticolare i profili standard di primo livello in riferimento alla sperimentazione triennale

- ridefinire gli standard mimimi delle competenze di base in riferimento a quelli nazionali

- coprogettare prove standard di venifica finalt per le competenze di base ¢ per quelle tecnico

- elaborare una guida di riferimento per i passaggi tra e dentio 1 sistenn

Tale Tavolo & coordinato dalla Regione ed & composto da rappresentanti di Regione (Settore Standard
Formativi e Setlore Allivita Formativa), Province. progetiisti delle agensie formative. progeltisii nominali
dall Ufficio Scolastico Regionale, Parti sociali, Qlire a fornire un apporto lecnico/inelodologico alla
stesura della Direttiva ha elaborato 1 primi tre punti elencati e sta procedendo i appositi sottogruppi alla
progettazione delle prove standard. Sta, inoltre, preparando una gunda di stromenti per la gestione dei
passaggi tra ¢ dentro i sistemi dell struzione ¢ della formazione professionale, attraverso la centificazione
e il riconoscimento delle competenze acquisite.

Nell’ambilo della spenmentazione del percorsi tnennalt sard costiluito entro 1l 2004 un Organisnio

1istruzione e formazione

regionale di indivizzo, aggio ¢

spenmenlazione.

comp da rappre
Scolastico Regionale. Uppi e Anci: E™ prevista la partecipazione. per le rinmon: di caratiere tecnico. di
rappresentanti delle Agensie formative ¢ dei dirigenti delle istilnzoni scolastiche, coinvelte nella

Come porVas /20023 perla gcsllonc di ogm smgolo progetto. viene ricanfermata listitnzione della

Commissione leciico- 6Ck’”ﬁfl’€'&" THier;

membri: il Direttore dell' Ente di formazione. il Dmgeme Scolastico dell Istituzione scolastica, due
docenti designati dall’Ente di formasione e dall’Istilusione scolasiica e un lunzionario della Diresione
Fornmazione Professionale — Lavoro della Regione in qualita di presidente.

i di Regione, Ufficio

composta da non pii di cingue

L progetti devono far nferimento a
precisi standard professionali costituiti
da denonunazoni di qualifica e
relative competenze cocrenti con gh
standard formativi regionals. con
nferimentt precist alle competenze di
base e trasversali e alle attivita,

Gli standard delle figure professionali
1cu profili professionali (sono 31 ua
“prafili standard” ¢ " in
asservazione”) sono descritli per
competenze e attivila e song
disponibili nellapplicative regionale
“Collegamenti”




ELEMENTI

ESIT]
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

I curmcelo prevede:

- Accogliensa

- onentamento

- accompagnanento
nel passaggi

- personalizzazione

dei peicorsi

tulomggio

- slage

- Accompagnamenio
all inserimento
lavorativo

Al lermine del 11l amno &
rilasciato un attestate di
qualifica professionale
regionale. Certificazione delle
COME acquisite d

1 percorsi e al enmine degl
stessi ai fini dell eventuale
nentro nel sistema di
istruziong

Dall’a.f 20045 verra adotialo
il porifolio delle competenze
mdividual dello studente.
standardizzato a livello
regionale.

Dall’ a.f. 2(WM4/3 saranuo
attuati percorsi biennali per
giovam che abbiano
frequentato almeno un amo d
secondana supenore o glovam
i possesso di crediti

formativ acgquisit in
espenienze diverse (lavoro.
percorse destrutturato, ecc ) o
maturali altraverso nn LARSA
Dall af 2004/5 satanno
attuati percorsi con doppio
titole per proscialti (senza
licenza media)

DESTINATARI

Adolescentn ( 14/152mu) che hanno adempiito
all’ebbligo scolastico. Portaton di handicap
imellettive (14/15enm).

Nella £ 200445 si potranno iscnivers ai corsi
spermental di fp grovam al di sotto det 18
anni con licenza media e giovani di [5-18 anni
senza Hoetea media. a condigone che 1l
progetto formativo preveda il recupero del
titolo tramite attivita mtegeate con un Ctp. In
o@ni ¢aso pon polianno essere rilasciale
qualiliche e crediti se non 1 presenza del
requisito minimo della licenza media

1 numero dh allievi isenittl a clascin corso non
deve essere inferiore a 18,

Al lermune dell atiwita formaliva, la
valuazione ¢ il rconoscimento dei crediti
formativi da far valerc nella formazione
professionale avverr) secondo 1 enten che
I'Ente di formazione avré stabilito,

La valutazione dei crediti ed il relalivo
niconescimento da far valere nelle lstituzioni
scolastiche svverra, secondo le modahita
previste dall‘an 4, coma 6, del D.P.R.275/99,
ad opera della Comnissione tecnica-scientifica
JIrH(‘J i s i L= 1 gl il 1} d"
esperii del mondo del lavoro e a ncliesla

dell imteressato

L Ente di formazione ¢ le Istituzioni
scolastiche determinano, di comune accardo. 1
criteni e le modalita per la valutasione dei
credili formalivi e 1l loro nconoscimento an [im
del passaggio dall wno all altro sistema
fornmative, a1 sensi dell art. 6, conuna 4. del
D.PR. 257/00:

La progeltazone deve consentire. durante 1l
percorse o alla fine del terzo anno. agh allievi
miercssati, 1l passaggio nel sistema scolastico,
previa attestazione delle competenze acqusite
e acquisizione di apposito certificato, come
previsto dall’art.6 del D PR n. 25700

81 prevede il nconescimento (solo a pariire
dall” a f 2004577 dh eredin formativi m
cntrata, sccondo parametri definiti ¢
standardizzati a livello regionale, per chi abbia
frequentato almeno wi amo di scuola
secondaria superiore (percors: bicnmali di
qualifica). A questo proposito il Tavelo
regionale tecnico di progetiazione sta
procedendo alla defisione di una guida che
preveda gli strumenti per la gestione dei
passaggl tra e dentro 1 sistenn dell 1stmzione e
della formazone professionale attraverso la
certificazione ¢ il riconoscimento delle
competenze acqusite.

Finanziamento dei LARSA . realizzat
csserzialmente in integrazione con le
secondanie stpenorl, a partire dal 20045,

| LARSA possono essere interni al percorso
formalvo (personalizzazione) per consentire a1
sogpetti n difficolta di mantenere 1 hvelli di
apprendimento della classe. oppure esterm al
percorso (transizione) per 1 passagel tra
sistemi, Siainentrata (ma con riconoscimento
de1 credili acquisili per la prosecuzione der
percorsi), che i uscita,

ATRUTTURA

¥ miim

7 anne

Thrdwma
up

Fente: 1sfol, Regioni & Ulfici scolastici regionali

Protocollo 1.9.03
Accordo terntonale 22 10,035
DGR 85-8991 del 7.4.03
tatte di indirizzo)

DD 274 del 9.4.03 (bando 2003/4)
DGR 70-9846 del 30.6.03 ¢ DD 491 del
10.7.03 (mapertura ternunt seadenza
bandeo 2003/4)

avvio corsi:
settembre 2003

Formazione professionale
0 corsi 23
n° alumm 445
0 e 82

Integrazione
n° corsi
o alunmi 0

L B T TR



Regione PUGLIA

MODELLO

SEDE DI SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE
ORARIA

PERCORSI DI FORMAZIONE
PROFESSIONALE

{percorst nisti @ canale
sealastica i formaziene
professionale)

Percarst triennali di formazione
professionale (a itolanta fp
oppure scuola) finalizzati al
conseguimento di un attestato di
qualifica professionale.

| percorsi a titolarita fp sono
comungue in integrazione con la
scuola per le competenve di base
e trasversali,

Bando regionale per i corsi e
designaziong

L ambito dell’ interazione tra

istruzione ¢ fp ¢ dato da:

- progeltazione dei percorsi
inlegrall

- raccordo con le realta
produttive del temtorio
formazione congiumta de
formaton

Iserizione presso 1 efp o
prosso le scuole

La gestione didattica e
ammmustrativa & dei clp per1
percorsi a finanziamento Mips
¢ della scuola per i percorsi a
fimanzismento Mior.

La sede dei percorsi & di volta
in volta stabilita in
convenzione (prevalentemente
a scuiola).

1 soggetti alluaton della
spetimentazions sono gh
organismi di formazione
indicati dall art. 23 della LR,
TIB2002 n. 15 ed aventi le
carattenistiche di cus all'art. 5.
punto b della L.845/75

e le istituziont scolastiche
indicate all'arl. 3 del
protocollo d'intesa solloscnillo
dalla Regione e dal Direttore
dell’Ufficio Scolastico
Regionale.

Per gh mterventt relatvi
alle compeienze di base ¢
trasversali sono previsi,
di norma, i docenti della
scuola. Il docente di
sociologia/psicologia ¢
utilizzato per attivarc le
nusure di
accompagnamento.

Per gli interventi relativi
alle competenze tecnico-
professionali & previsto
I'imtervento dei formatori
di p (o In possibilita di
una codocenya nei cors1a
titolarita della scuola).

L orgamzzazione dello
stage & demandata alla
fonmazione professionale.

1l percorso tnennale.
prevede vn mente ore di
3600 ore:

I anno di 1.200 ore suddivise
e 700 ore di intervent: ds
base e trasversali,

400 ore di interventi di
natura professionale.

LOD ore di slage efo visile

guidate.

I anne di 1.200 ore
snddivise in:

600 ore di contenio lecnico-
culturale,

400 ore di contenuto
professionalizzante,

200 ore di stage,

11 anno di 1.200 ore
suddivise i

500 ore di contenito lecmco-
culturale,

400 ore di conlenuio
professionalizzante.

300 ore di stage.

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

DESTINATART

Costitwaone di un Orgnmsmo Reglonale di indimizzo.
monitoraggio e valaons composio dai tappresentanti
della Regione Puglia. dall'Ufficio Scolastico Regionale per
la Pugha ¢ dalla Direzione regionale del lavoro.

Fonte: Isfol, Regiom ¢ Ufficr scolasticl regronali

Le competense mn esilo al
percorso formativo sono previste
nel formulano allegato all"avviso
pubblice.

E’ previsto un progressivo
adeguamente dei percorsi agh
standard munimi nazionali. a
partire da quelli relativi alle
compelenze di base. defitl ai
sensi dell'ant, 4 dell’ Accordo
quadro del 19.06.03.

Allievi che nell anno scolashco 2002/2003
hannoe concluso il prime ciclo di studi,




CREDITI

ELEMENTI ESITT
E CERTIFICAZIONI
I eurncolo dovra Al termune del TTT anno
prevedere: dei percorsi ¢ previsto un
- informazions attestate di qualifica
- accogliensa professionale regionale.
- nallineamento
- polenzidmento
- personalizzazione
- onentamento
- momloraggio
- tutoraggio perle
fasce deboli
Naote:

Le date di sottoscrizione degli accordi tra
Usr e Regione sono due: la pnma. relativa
ad un accerdo al fine di dare wizio
almene a una pnma parle di percors:
sperimentali nel primo scorcie dell anno
formalive. prevede 1l [Imasamento Mips
(22,944 087 i euro) di percorsi a gestione
didattica ¢ anunistrativa dei cfp (34
percorsi per 620 allievi di cun 63 sono
quattordicenni).  la  seconda dala [a
nfenmente  ad  un  accordo  per
I'affidamento diretto ad  aleune  scuole
sccondarie di 29 grado del compito de
attivare 1 progetu spenmentaln  mediante
una  comvemsone tra scuola e cfp.
utilizzando 1l finanziamento  Miur
(991.223 curo) per percorsi a gestione
didattica ¢ amministrativa delle scuale,

L percorsi finanzati dar due mumister:
prevedono sempre In compartecipazione
di efp e scuola, con la slessa arlicolazione
Orarna.

Viene certificata ogm Ufc superata
positivamente a prescindere dall esito finale
dell’anno scolastico. La modulistica viene
condivisa da scuole e cfp

S1 procede al reciproce nconoscimento ed alla
certificazione dei crediti, allo scopo di

conscutire per gh allievi la massima flessibilita.

i1 entrata cd 1n uscita, dal nspetlive sistenu
formativi.

STRITTIRA

B wwii

I amni

1" amn

Thokaris THplwrEs
5. ] wisla

Protocollo 24. 7. 2003
Accordi termtoniali 30.7. 2003 ¢ 22,1003
Avviso Pubblico . 5/20K13
Regione Puglia: Ipotesi progetiuale di
spenmentazions del nuovi percorst
formativi

avvio corsi:
niaggio 2004

Formazione professionale in integrazions
n® corsi 40
0® alunm 752

0° Tdenni nd.




Regione SARDEGNA

MODELLO

SEDE DI
SVOLGIMENTO

DOCENTI

ARTICOLAZIONE
ORARIA

PERCORSI DI FORMAZ. IONE
PROFESSIONALE E PERCORSI
INTEGRATT

(percorsi misti ¢ inlegraziong)

- Percorsi di istruzione e formazione
prolessionale trennali per il
conseg di un attestato di
qualifica professionale nonché per
I"aceuisizione di crediti wili per il
remsemuenic nel sistema
dell"istzione.

- Percorsi integrat per il recupero
dell’abbandono scolastico.

La Regione, con Deliberazione n. 24/20

Nell'a.f, 2003/4
iscriAone e sede der
percorsi di formazione
professionale presso 1
cfp.

Soggelli altualon sono
organisii di fermazione
e glistitut professionali
di Stato accreditati
(DGR n. 6/26. del
2302/2003), Tuttavia, le
prime scuole ace

Nei percorsi di
formazione
professionale 1
docenti delle
competenze tecmco-
professionali
provengone dalle

sedi accred

Percorso triennale della
durata complessva di 3.130
ore [1.050 ore all anno). cosi
distinte:

- competenze di base ¢
trasversal { LOBU ore)
- competenze lechico-

Quell delle
competenze di base
somo reclulat dalle
sedi accreditate.

potrebbere essere
aperative solo a partire
dall’a [, 20045

clitat pencralmente tra il
personale della
scuola,

del 29 lugho2003. ha definilo le modalia

per attivazione der percorst sperimentali
di istnzione ¢ formazione professionale.
Gli organisimi di formazone professionale
hanno otlenulo 'aflidanento dei corsi da
parte dell” Assessorato del Lavoro e della
Formazionc Professionale. in base alle
scrizion degl allievi.

L ambite dell inlernsone tra 1struzione e
fpe datoda

- passagaio tra | sistenn

- pereorsi di sostegno per disabih
- raccordo con le realta produttive

professionzh (1360 are)

- personalizzazione (300 ore)
- stage (260 ore)

- altro: accoglienza (10 ore),
oncnamento {20 orc).
accompagnamento (10 ore)
attivita motarie (1040 ore)

Mei1 percorsi inlegrali per il
recupero dell abbandono
scolastico indinzzat a
grovan sprovvistt della
hcensa media. gl allievi
potranne frequentare presso
le scuele cd 1 ctp,
convenzionati con gli
organismi di fp, 344 ore di
competense di base e le allre
510 ore presso il ¢fp,

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

Costituzione di un Organisme regionale of indirizzo,
moniforaggio ¢ valwiazions composto dai rappresentanti
della Regione Autonoma della Sardegna, dall’Ulficio
scolastico reglonale e dagli EE.LL e altri soggetti.

Fonte: Isfol. Regiom e Ullici scolastici regionali

L offerta formativa ¢ articolata in
un si di aree professionali ¢
figure professionali ipo.

Le figure professionali previste
nell’ ambito della stessa famiglia
professionale sono wuadrate su
una formazione
professionalizzante finalizzata a
competenze ed obiettivi che
caratierizzano attivitd ¢
I'erganizzazione lavorativa
inferessata.

E’ previsto un progressive
adeguamento del percorsi agl
standard minimi nazionali. a
partire da quelli relatnva alle
competerze di base, definiti an
sensi dell'ant, 4 dell” Accordo
quadro del 149.06.03.




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

11 eumricolo dovra

prevedere:

- persenahzzazione
orientamento in
mgresso ed in itinere

- accompagnamento

- moduli ch sostegno e
di approfondimento
attivita molorne

Al termine del 111 anno
de1 percors: di
formazione professionale
& provisto un attestato di
qualifica professionale
regionale. Vengone
melire individustn creditn
per un evenluale
passaggio al sistema di
Istruzione,

Nei percotsi integrati
spernmental per il
recupere dell abbandono
scolastico indirizzati ai
glovan sproyvvisti della
licenza media, gl allievi
potranno otfenere un
doppio titolo. Licenza
media ¢ attestato di
qualifica (1l secondo. non
semsa 1l prime].

I eriteri per il reonoscimento dei crediti
scolastict e fonmativi sono stabilitn
congmitamente da ofp ¢ scoole,

Per 1 giovam che non sono in possesso della
licenzn media ¢ consentile il passaggio al 1l
amno di sperimentasione previa parlecipasione
al percorso mtegrato scuola o cip e ¢fp.

STRUTTURA

DESTINATARI

media

Ragazzi clie abbiano concluso il pnme ciclo di
studi (licenza di scuola media inferiore) o
ragazel che non abbiano oltenute la licensa

Gl allievi sono i norma 15 a corso,

Note:

* Compresi 1 dati del percorsi in
mtegrazione per mgazzal pnvi di heenza
mechia (stimabili a cirea 1400,

¥ Le prime scuole accreditate
potrebbero essere operative per | 'af
200445,

T

Ieisdarea Trindwes
lpwicla wulacp

L]

Protocello 1.8.03
DGR, 24420 del 29/7/2003
(At di indinizzo)
DGR n 620, del 2580272003
(Accredilamentao)

avvio corsi;
seltembre 2003

Fonnazione professionale®
n” corsy 324
n” alunni 5.390
n” e 497

Inlegrasone**
n° corsi )
0 alunm
n? Henw )




Regione SICILIA

(fiwmazione professionale pura ¢
integrazione)

L'interazione con la scuola si realizza
anche per fonnazione der formaton
anagrafe, coprogettazions degli
mferventi.

Bando regionale.

integratt) o strutture
fonnative accreditate
(percorsi di fp).

MODELLO SEDE DI DOCENTI ARTICOLAZIONE
SVOLGIMENTO ORARTA

PERCORSI DI FORMAZ IONE Sone sedi: istituti di Mei percorsi di | percorsi di istruzione

PROFESSIONALE E DI 1struztone secondara di formasone prolessionale inlegrali con modult di
INTEGRAZIONE secondo grado (percorsi i docenti delle lormazione sono

competenze di base
provengono dai clp.

disegnat all intemo

dell orano normale di
istituto con attivita
formative svolte
all'intemo della
flessibilita scolastica
(15% monte ore — 160
ore annue per tré anni).
Tali ere sono gestite dal
sislema della p in umita
formative (UF)

1 percorsi di formazione
professionale durano
complessivamente 3,130
ore (1.050 all’ anno).

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

DESTINATARI

E’ costitmto un Orgamsmo regionale di indinzzo,
momtoraggio ¢ valutazione composto dan rappresentanti

dell Assessorato regionale istruzione, Assessorato regionale
al lavoro, Ufficio Scolastico Regionale. Unione province
regonali, Anci Sicilia, Pani sociali, L organismo ¢
coordinato dal Direllore G le del Diparii pubbli
Istruzione,

E’ previsto un progressive
adeguamento der percorst agh
standard minimi nazionali, a
partire da quells relativi alle
competense di base, deliniti ai
senst dell’ant. 4 dell’ Accorde
quadro del 19.06.03.

Giovam che, negh an scolastict
2000/02 ¢ 2002/03, hanno
conseguite la licenza media o
nsulino isoritte al 17 anno di
attivita formativa e vogliano
parlecipare alla spenmentasone.

Fonte: Isfol. Reglom ¢ Ufficl scolastian regionali




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONI

CREDITI

Il curricolo dovra

prevedere:

- accoglienza

= onentamento

- personalizzazione

- ttor

- soslegno a fasce
deboli

- momtoraggio degh
interventi.

Al termine del LI anno
dei percorst di 1strustone
inlegratl & previsto il
proseguimento degh
studi. 'eventuale rilascio
del diploma di qualifica ¢
un attestato di qualifica
professionnle regionale o
erediti per il suo
conseguimento,

Al termine del 1 amo
dei percorsi di
formavione prolessionale
& previsto un attestato di
qualifica professionale
regionale. Vengone
inoltre individuati crediti
per un eventuale
passaggio al sistema di
IStTuZIo .

L eriteri per il riconescimento dei crediti

scolasticl e fonmativi sono stabilitz
congiuntamente da cfp e scuole,

Per la certificazione ed 1l neonoscimento der

crediti sono rmmunciatnli:

la descrizione articolata delle attivita
svolte con indicazione delle ore per

unitd formativa,

le competenze (di base, professionali,

trasversali} ed i contesti di

acqnsizione (anla, laboratono, stage).
ghi strumenti di verifica e valuiazione,

T erediti sono registrati inune specifico
portfolio,

STHLTTURSA

I smn F oama
1" diman

liokerda
by

Protocolle del 19.9.03

Accordo temtoriale del 22.10.03

AVVIO COrst
[ebbraio 2004

Formazione professionale
n? corst 1
n® alunni 20
u® ldenni nd.

htegrazione
n° corsi 16

n® alunmi 320

0® Ldenni nd,




Regione TOSCANA

MODELLO SEDE D1 DOCENTI ARTICOLAZIONE ORARIA
SVOLGIMENTO
PERCORSI DI [STRUZIONE Iscrizione a 14 anni a In tuttz 1 percorsi i 1%amne (IF)

INTEGRATI

(egrazione © percorsi mist)

1%anno
- 1struzione mtegrala
(IF- fstrnizione: Formazione)

2% e 3" anno

- 1stiuzione nlegrala

(P — futegrazione professionalizzante)
oppure

- formarzione professionale integrata (PF —
Percorst formativi)

Bando regionale

I progeti: devono prevedere luite le
tipologie (TF. IP, PF) ed essere co-
progetiafi. di norma m ATS, da almeno [
scuola accreditata, | agenzia acoreditata ¢
1 soggelto accredilalo per |'onentamento o
un’impesa,

1 prodotti di qualsiasi natura che dovessero
costiture nsultate del progett

finanziati sone di proprieta della Regione

scuola (1%anmo)

A LS amm
(2% e 3° anno) sempre
a scuola per [P e come da

bando per PF

La sede di svolgimento &
i pruno luogo la scuola
per ulti i percorsi (per PF
istituti accreditati) . Le
attivitd di fp possono
essere svalte nei ofp in
tempi di flessibulita, m
ore di approfondimento e
1 orano extracurncolare.

Soggetto attuatore & un
pool composto alimeno da
un istiluto scolastico
acoreditato, un cfp e un
soggetto acereditato per
I"orentamento.

docenti delle
competenze di base
provengono di
norma dalla scuola.
(nel corsi PF 1
docenti possono
essere retribmiti
come prestatori

d opera).

All'interne dell’orario nonnale di istituto
Iz attivits formative (laboraton onientativi
alla fiy ¢ visite guidate in azienda) sone
inserite nel curricolo utilizzando la
[essibulita scolastica (15% monte ore -
Dpr 275/99 ¢ Din 234/00) ed eventuali ore
di approfondimento per gh Istituti
professionali, per un totale non eccedente
le 310 ore annue.

2% ¢ 3% ammo

1P moduli a carattere professionahzzante
all’interno dell’orarie normale di istituto
(15% monte ore ed evemtuali ore di
approfondimento per gli Istituii
professionali). per un iolale non eccedente
le 310 ore amnue,

2%¢ 3" anno

PF. monle ore a seconda della qualifica
prevista nel repertorio regionale delle
qualifiche professionali (in media circa
1000 ore). La formazione generale per 1l
conseguimento dei crediti di istmzione.
non pud avere durata mfenore al 20% del

monte orario complessivo.

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVT

Il comvolgt delle parti ossia dei sogpetti
istitwzionali (mmminisirasoni locali, awlonomie scolastiche,
mondo accadenico. mondo delle profession) e delle parti
sociali avversd nell ambito di una sede permanente di
confronto (' di coording 1, che accompag)
I'mitero processe, svolgende funzion propositive, consultive
e di validazione sia sul versante inerne delle azioni
regionali, sia su quello nazionale; lale comulato provveder.
inoltre, ad individuare | setton sulla base dei quali definire le
aree/fanuglie professionali.

La Regione si dotera di un supporto leemico {Nucleo df
FElithorazione € Supporto Tecnicn) che oltre a definiee il
madello di lavoro per la costmizione ¢ 'implementazione del
nuove sistema, formurd 1l proprio supporto operative per il
lavoro di descrizione delle diverse figure professionali
all'inlermo delle famuglhe. 1l gruppe é composto da 2-3
professionisti senior con esperiensa nel settore della gestione
dei processi di formazione e di istruzione. formazione
professionale, dell analisi sociale. dell analisi organizzativa
e de1 processt di lavoro, e 3-4 consulentl junior con mansion
di tipo piteperativo. [ gruppo individua al proprio interno
un referente che s1 mterfaccia con il coordimatore regionale,

La Regione individua, inoltre, il soggetto tecnico che
realizza 1l Repertonio informatico delle unita di
competense/ligureTaniglie ed il sistema informatico di
registrazione delle certilicasom di competenze del citladine

(Competence card)

Ciascun percorso ¢ m relazione con il profilo professionale 1 uscilafitolo di
istruzione. La denominazone del profilo professionale regionale € quella riponata
nel repertorio regionale.

11 sstema intende collocars: e un gquadro le delle fenmighie prof f
(all'imerno delle quali possano essere individuate figire professionali) ¢ degli
standard minimi di comperenza relativi a ciascuna figura.

11 modello prevede Uindicazione di winirg di camperenza (UC) che costituiscono lo
standard mimmo di compelenea della figim. mantenuio su tullo 1l lemlone
nazignale,

Lo standard munimo di competenza di figura & composto dai livelll sunisn di
apprendimenti fondamentali per Ia vita sociale e lavorativa, da conseguire in esito
ad un percorso [ormative formale e informale e, quindi. formalizeabill con un
determinato livelle e tipo di certificazione

Tah standard prevedonc 1" individuazione:

a) delle aree di competenza fondamentali per 1l lLvelle formative
cansiderato,

b) delle wnitd di comipetenza di base. trasversali e tecmco professionali che
caralterizzano la igura definite a livelle nazionale:

c} della descrizione simteiice degli appr ti fond; It che il

soggetto m formaziene deve mostrare di aver conseguito i esito a on
percorso formativo efo professionale.
Le Regioni, in sede di declinazione territoriale della figura professionale possono
completare lo standard nunime. definendo wno statdurd complessive di
competenza per figura, mediante
a) uiteriore specificazione dello standard minime nazionale, ovvero ulteriors

approfond o ed arncch del set di UC definito a livello
nasionale;
B) miegrazione del sel nunimo definito a hvello nazonale mediante la

defimzione di ulterion UC,
Tah obicttivi vengono deseritti attraverse individuazione delle UC e der relativa
livelli di padronanza della competenza




ELEMENTI

ESITI1
E CERTIFICAZIONI

CREDITIL

1l curnicolo dovra

preveders:

- accoglienza

- oncntameite

- rienentamento

= luloraggio

- soslegno

- accompagnamento

- personalizzaziene dei
percors

Al termune del 11 anmo [P
possibilita di continuazione nella
scuola, eventuale ¢ ]

La spenimenlasone garanlisce
"acquisizione, el corso del
icimio, di credit formativi

di diploma di qualifica. Possono
essere certificati crediti per
un’ullenore qualiiica regionale.

Al ternune del percorso PF (di
norma 2 anni) € rilasciato un
atlestato di qualifica professionale
regicnale. Possono essere
certificati crediti ai fim

dell eventuale nentro nel sistema
di istruzione,

Sotio previsi inlerventi per i
“prosciolti” per il conseguimento
della licenza media (anche i Ctp)
o di crediti (non qualifica) per
percorsi di formazione
prolessionale,

La somwma di certificazionm
relative a diverse U.C. costituisee
il presuppesta necessarnio al
consegunnento di una
certificazione di fine percorso.

certificabily

| eriteni per il riconoscimento dej
crediti vengono altualinente
defimts all interno del progetts.

DESTINATARI

SETRLUTTLURA

Teolaiiad | Tuodain
sl b

Giovani { 14-17enni) che hanno adempiuto
all'ebbligo scolastico. Per liscrizione ai PF &
rchieste 1l 1° amo di secondana supenore o
Peta di 16 anni

L attestato regionale di qualifica puo cssere

¢ uito, previo ac credit, anche
in v anne per i diciassettenni o per chi abbia
[requentato almeno 2 anm della secondarna
SUPCTIONS.

Fante: Tsfol, Regioni ¢ Uffici scolastici regionali

Note!

{*} Stuma.
(¥ D0 o la sede dei PF & Ja scuola,
Iiscrizione & stabilita dal bando (a scuola
o presso le agenzie), mente 1 docent

PP ano g Imente alle agenzie
lormative.

A regime (2005/6) saranno costitiity
interventi di fermazione professionale
integralivi dei corsi di istrudone liceale e
tecnica, linalizzati all’ amiechimento
didattico e all”onentamento durante 1
bicimo imziale. ¢ all acquisizone di
crediti per la qualifica regionale a partire
dal terzo anno.

1 movam qualtordicenm che desiderano
iseriverst al sistema di fp dopo la licenza
media, sono tenull ad iscrvers: prima al
corsi IF & solo successivamente, anche in
corso-d anno. sulla base di un progetio
fornative consigliato da Cpr. st potratno
isetivere ai percorsi PR

Protocollo 24.7.2003
DGR 687 del 14.7.03
(presa d atto, linee gumda e bando)
DGR 72 del 9.2.04 (modalité di
presentazion: progett )
Docmnento della Regione Toscana
approvato con D.G.R. n. 347 del 19.04.04
sul sist ienale delle comg e nel
quadro degli standard mimnu nazonalt

avvio corsi
oltobre 2003

Formazione professionale
n® corsi 0
0 alunm O

Titeprazione
n° corsi 178
™ alunny 4002



Regione UMBRIA

(iMegrazions COT prosenza di
formazione professionals pural

Percorsi forativi inenmali. a hiclanta
delle 1stimziom scolastiche

1*anna
- islnuzions mlegrala

2% 3% alno

- 1struzions imtegmta
oppure

- lommasione professionale

Bando provinciale.

La sincrgia con la scoola si realizza

per.

- Progettazione del pereorso

- Defmaone delle
metodologic ¢ degli
st di valutaziom

- Geslione didallica

- Riconoscimento dei credit
por 1 passaggl da un sistema
all’altro ¢ per la proscenzions
degli stdi
Azon di orientamente
(conginnlamente con 1 Spiy.

Iscrizione a 13 anu

(27 ¢ 3°anno}

a scuola nel percorso
tradizionale. a scuola el
poreorso mitegrato, al ofp
nella formazione
prefessionale (radizionale.

La sede di svolginento & per
1 pereorst integmti. di norma,
la scucla 2 per i percorsi di fp
ilclp.

Soppeth attualon der percorsi
NACEIAN 500 KN
scolastiche ¢ ofp oo agenzie
formative accreditate
ncll’obbligo formativo. con
prionta i ofp com cspenienza
ploriznnalke nell’obbligo
formativo, nonché di
mlegmziones con | percersi
dell'istrizione,

delle competenze di
baze provengono. di
nommm. dalla scoola
MNei percorsi di [p1
cdocent delle
competenze di base
provengons dalla fp

MODELLO SEDE DI SVOLGIMENTO DOCENTL ARTICOLAZIONE ORARIA
PERCORST FORMATTV] Tscnzione a |4 ami a scuola Mei percorsi 1%anno
INTEGRATI ("m0} tegraty 1 docenty Ner pereorst inkegrati le attivit < fiy

possone essere svolte dalle istituzion
seolastiche utihzzande. oltre alla quata del
13*a del monte onz annuale a cid niservalo,
una quola del cumculum nazicnale
obbligatoria {incase di medesim
obicttrvi) per attivare pereorsi
persenalizzat, progetali e realizznti con
el organisna di fornazione prolessionale.
Mei progetti presentati per 1 anno
scolastico 20032004 ¢ relalivi al solo T
anne de pereorsi trienali il monte ore di
{p in inlegrazione varia tra Iz 238 ¢ le 368
are.

2% e 3% amo
Scuela continuazione del percorse
imegrate del prinw amo

290 3% anno

Fp: oenite one a seconda dela quahifica
prevista el repenonio regionale delle
qualifiche protessicnal (1200 oredanmo per

due an).

GOVERNO DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVI

dell” ANCI ¢ dei Sindacati scucla,

Counraie feenc i moniforaggio.

Le funziom di indinzzo. monilomggio & vahulazone
vengono assicutate nell ambito della Conferenzo df serazio
pennanente per Iatmazione del Dlgs. 112/98 m matena di
strizions professionale. istituita con DGR n 1085 del
310701 & composta da rappresentanti dzlla Regions
Umbmna. dell’ Ullicie Scolastico Regionale. delle Province,

La Conferenza di senvizio pennanenle nomina i apposilo

E’ previsto un progressivo adeguamento der
percorsi agh standard mimmi nazionali, a
partite da quelli relativi alle compelenze di
baze. defimuti aa sensi dellant. 4 dell” Accordo
quichier del 19.06 03,

Fonte: Islol, Region e Ullici scolastici regionaly




ELEMENTI ESITT CREDITI STRUTTUILS
E CERTIFICAZIONI
Tl curnicolo dovra Al tenmine dei it I Fin dal del 1 : ¥ mum
percors: renmall e ETUne e A €
prevedere: tegraty 1 povam i coltie garantita la possibilith di
- accoglicnza alla promozione alle classi successive prosccuzione degl studl in
- onentamento del corso di studi frequentate e, per entramibi 1 slstemi attraverso 1l
- rierientamento istnigione professionale ed artistica, rconoscimento de crediti
- lutoraggio nspeltivamente il diploma di qualifica maturatt. -
- sostegno e la licenza artistica, anche | attestato Le procedure per il ' T mim
- ACCOMpPAagnEmCnio di qualifica professionale ai sensi nconoscimento dei crediti ai fini
- personalizsazione della L. 83478 o. almeno, credili per dei passaggi onesontali tra i
del percorst il stio conseguimento. sistenu e vertical all'ilemo
L attestato di qualifica dovra essere depli stessi sono definite in
integrato dal supplemento al accordo tra [istituzione scolastica |
certificate nel formato unico curopes. ¢ Lorgamsmo di formazione
professionale, previa stipula della
Sono nlasciale: 1) dichiarazioni di CONVErzIons.
contpetenze al termine di clascun In caso di passaggi sia verso il
modulo o susegiment: di percorso, a sistema formativo scolastico sia
doppia firma (orgamsmo d verso il sisterma di formmzione Le
formazione ¢ scuola), con venfica prafessionale vengono neltre
mtermna a cura di docenti e formator. attivat 1 LARSA e nusure di
) certificazions delle competenze a persoralizzazione. Tivkrad | Thelarm
conclusiene dell ntero percorso se ¢ SCEV elp
dimostrate il possesso di tatie lo Esiste un Dacumento claborato
dicliarazion intermedie 0 se. a dalla Commissione fecmica
gudizio del Gruppe di progetio si interstituzionale n mento al
ritiene che il candidato abbia acquisito criteri e alle procedure per la
complessivamente le competenze certificazione ed 1l
previste dal progetto. Tale valutazione neonoscimento det erediti - ox
dovra essere formalizzata per iscritto, art. T dell intesa interistituzionale,
DESTINATARI
Protocollo dell” 1.08.03
Intesa intenstituzionale del 10.11.03
Grovam (del 14esimo anno di ed) che hamo D.GR n 1674 111103 {Linee guids)
adempito all obbligo scolastico e hamo Documento claberato dalla Comnussione
manifestato la volonta di interrompere il Teeniea nenstituzionale in menio ar
percorso scolastico o intendano prosegunrlo criteri ¢ alle procedure per la
quelle della formazione professionale cerlificazione ed il nconosciunento del
credili
Nom sone previsti percorsi abbreviati
Il numero di iscritti a clascun corse ¢ di norma
15 alliev1 (i siluaziom paricolan non oltre 1 VIO COTED

20) novembie 2003

Formazione professionale
n” corst
o alunm (¢
n® ldenm 0

Integrazione
n” cors1 7
n® alunni 24
o® Idenm 24



Regione VENETO

(formazione professionaly pora)

Sonr percorsi i formazione peril
consegnimento di i aticsiato di
qualifica regronale, da otteners
frequentando un cfp.

L ambite dell’interazione tra

isimzione ¢ fp & date da.

- ofientamento

- nconoscimenlo dei credilic

- percoTsi per Tprosaoli’. per
dizabili YoT seggctl a
restrizion di libertd personale.

- formazione formatori.

Bandi regionali.

prefessionali che quelh
La sede di svolgimento é dzlle competense dh base
1l cfp. provengens dai ¢fp.

Possono presemare
progelti fenmativi enti ed
orgamsim che hanno
come finalitd statutaria la
fp. emanazions delle
orgazzazion nazional
dei Lavoraton dipendenti.
dei lavoralon aulonomi.
della cooperazione. di
associazioni con fialita
formative ed enti Jocal
che gestiscono ofp,

MODELLO SEDE D DOCENTT ARTHCOLAZIONE
EVOLGIMENTO ORARTA
PERCORSI D1 FORMAZ [ONE lscrizions 2 14 anni Sia [ docenti delle Percorso iriennale della
PROFESSIONALE presso 1 <p. competenze tecmeo- durata complessiva di 3. 200

are { 1.0} ore al 1° anno e
1100 a0 successivid. cosi
distinte indicalivamente:

- competenze di base ¢
trasversali {1350 ore - 42%)
- COMPEICNze tecIico-
professionali {1850 ore —
38%)

persomalizzazione (320 ore -
10%) & stage (130 ore — 3%
SO COMpresi el monle ore
complessive

Nel corso del Tanno &
maggiore 1l valore ponderale
delle ore dedicae alle
compelenze di base, negh
AN successivi avmenta
progressivamente L incidenza
degli stage < delle ore
dedicale alle competenze
professionali,

L mserimento e cors
biennali per drop ont avri
wna durala compresa Im le
Y00 & Je 1050 ore.

GOVERNC DEL SISTEMA

STANDARD FORMATIVIL

E’ previsio { ma non ancora islilulo)
N CTZAMST regionale
{probabilncnte my eoutifate tectics)
di indinizzo. montomggi &
valuazione, 7 suppono della
spenmeniazcne dell offera
Tormativa Esso é composte da
rappresentanti della Regione Vencto.
del competente Ullicio scolastico
regionalke e da eventuali altn soggstn.

La Repgione si impegna ad adeguare progressivamenie 1
percors agh standand formativi minini ¢he, a patne da
quelli relativi alle competenze di base, vengono defimti
a1 sensi del punto 4 dell Acsords quadro, al fine di

tirs il riconosc  a livello nazionale dei
titoli. delle cerlilicasiom nonche der credit [oomalivi.
i comptesi quelli acquisin in apprendistato anche a
fini der passagan ira 1 sisteim formativi,
La Regione sta aitivando un dispositive di
ACCOIMpAg o della spen ione correlale alla
disposizione di un sistema regionale di centificazione
delle competenze.

Fonre: lsfol. Regioni ¢ UMic scolastic regonali




ELEMENTI

ESITI
E CERTIFICAZIONL

CREDITI

Il percorse & a caratiere
modulare. Potranne
essere propost dal pime
ano percorst polivalent
a carattere orientativo
riferit a diverse
cualifiche professionali.
E’ previsto U'insennmento
di moduli (max. 200 ore
nel triemmo)y di
accoglienza, attivati
prima dell’avvio

dell amivitd didattica di
O Corso ammale.
sicurezza sul lavoro ¢
accompagnamento al
lavaro. attivato,

quest ultime, nel terzo
A,

Allre azioni sono
facoltative (+ 10%): 51
tratta di moduli per
[avonre un adeguato
insetimento di giovam
provenient: dal sistema
scolastico o dal mondo
del lavoro, moeduli
deslinall a soggelll
portatort di handicap, e
approfondimenti per
particolan professionalita
del territorio,

Altermine del 111 anne &
nlasciato un attestato di
qualifica professionale
regionale.

Acquisizione di crediti a1
fitn dell’ eventuale nentro
nel sistema di istruzione,

Sono previsti intervent: di
TmGtivazIone per i
“prosciolti” e intese per il
conseguimento della
licenza media ¢ la
prosecuzione nel sislema
di istzione ¢ forimazione
professionale

Per I'arne 200445 51

In attesa della determinazione di un sistema
generale. a livello nazionale. la Regione
indica le modalita di verifica dei crediti e 1
crileri di inserimento nei percorsi di fp.
Regione e Usr definscono conguntamente 1
crten per le intese locah ¢ 1 disposity
metodologict strumentali o procedurali da
utilizzare, niviando le concrete modalita
operatnve alle intese locali tra scuole e ofp. |
progett formativi relativi ai percorst
sperimentali definiscono preventivamente i
criten per il nconoscimento der crediti in uscita
ai fini dei passagpi tia i sistenn. ferma restando
I'antononua delle istitusom scolastiche e delle
agenzie fornative

T ingresso sono previste modalita di
nconescimento di crediti
accoglienza comprensivi di un servizio per

prevede di sper
IMirodusione del
portfolio delle
competene.

1 percotsi per “prosciolti”
prevedons la licenzn
miedia presso un Cip e
crediti per I'immissiane

Tac y di conoscense. capacild e
competelize acquisile

11 riconoscimento di creditn 1 ingresso
consente |'inserimento di studenti provenienti
dalla scucla che nchiedono d: essere ammesst
anchie dopo il primo quarto di imonte ore. 11
nicanescumento der creditt avviene da parte di
Copmissions apposite che defuuscono 1 credit
I i e gli eventuali recuperi suggeriti per

inun percorse tricanale.

| -

la messa a livello,

DESTINATARI

heenza media,

I numero di alli

del settore edile

- Allevi che nel 2003 abbiano conseguito la

E’ prevista la possibilitd di accedere m
percorst di qualifica in due ann per gh
allievi che nel 2003 compiane il
quindicesine, sedicesimo o
diciassetlesimo anno di etd e provengano
da espenenze di apprendistato o di
frequenza di istituti scolastict supeneri.,

i iscrilli a ciascun corso ¢ di
103-15 nelie attvita ordinane, 6-8 per le attvita
nservate ad went disabili ¢ 8-10 per attivitd

Naote,

La sperimeitazione per af. 200344 &
stata anticipata da un precedente
Prowcollo d'intesa (2002) che ha
promosso istilizione, nell’a [ 2002403,
di 20 corsi per 432 allievi (al secondo
anno 20 corsi). Sulla stessa linea si &
operato nell’af 200304, inziando 1
prime anno della nuova sperimentazione
con 230 corsi.

Mel 2004/5 il monle orario previsto dai
percorsi tnienmali passera da 3200 ore a
3300 ore con un innal zamento di 100 ore
nel prime dei tre anmi.

BTRUTTURS

¥ i

1 anie

T
mmanls

Protocoile 3. 10.2003
Accordo territoriale 11,12.2003
Bandi per la presentazione di progeti
relativi a corst a qualifica tnennali per
I"assolvimento del diritto — dovers
all'1sinizione e formasione prolessionale
(DGR 1230 del 30.04.03, DGR 1241 del
30.04.03. DGR 2849 del 18.9.03).

avvio cors
settembre 2003

Formazion: professionale
n” cors: 230
0 alunni 3563
1" Hdemu nd

Integrazione
n® corsi O
n® alunm O

n® Ldenni 0



La Federazione Nazionale CNOS-FAP ha ritenuto
opportuno, in questo momento di trasformazione
del sistema educativo italiano, precisare il
significato che intende dare ai termini piu
importanti e che talora sono intesi in maniera
diversa da coloro che li usano o Ii ascoltano. Per
questo ha pubblicato, affidando la redazione delle
voci ad esperti, un ampio “glossario”. Si ritiene
opportuno, in apposita sezione della rivista,
segnalare alcune voci significative.

Formazione professionale

In linea generale si descrive la FP come un
processo attraverso il quale una persona pud
consolidare, aggiornare o migliorare le proprie
capacita attraverso 'acquisizione di conoscenze,
abilita e competenze per un esercizio pill pro-
duttivo e responsabile di un’attivita professio-
nale.

1. Principali significati di FP. La dizione FP
ha assunto nel tempo - e conserva ancora oggi -
vari significati, riconducibili, in sintesi, soprat-
tutto a due. In alcuni casi I'espressione allude al-
I'intervento formativo rivolto a giovani o adulti,
occupati e non, per avviarli velocemente al la-
voro, attraverso un breve addestramento. In altri
casi, invece, per FP si intende l'acquisizione di
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conoscenze, abilitd e competenze finalizzate all'esercizio di una professione,
indipendentemente dall’etd dei destinatari. Molta letteratura distingue
anche tra prima, seconda, terza formazione, intendendo con tali denomina-
zioni tutti quegli interventi rivolti normalmente o a giovani che per la prima
volta affrontano il problema di una preparazione sistematica al mondo del
lavoro, ¢ a persone che sono gia in possesso di titoli o competenze profes-
sionali e, attraverso ulteriori percorsi formativi, intendono perfezionarsi sia
dal punto di vista professionale che culturale, in una prospettiva di forma-
zione permanente, La diversita delle accentuazioni & presente anche nella
principale legislazione italiana: una parte di essa tende a sottolineare il si-
gnificato di flessibilita, brevita, molteplicita di interventi adeguati alle di-
verse realtd produttive locali nonché di promozione e aggiornamento pro-
fessionale dei vari soggetti del mondo del lavoro (cfr., per es., art. 17 della L.
196/97); altra legislazione & piil vicina all'idea di formazione globale della
persona (L. quadro 845/78, L. 144/99). La recente riforma costituzionale (L.
costituzionale 3/01} e la successiva riforma del sistema educativo nazionale
(L. 53/03), superando la tradizionale distinzione tra “scuola” e “istruzione
artigiana e professionale” propria della vecchia Costituzione, introducono la
distinzione tra listruzione che corrisponde all'istruzione inferiore obbliga-
toria e alla componente non professionalizzante dell'istruzione superiore
dotata di una visione culturale generale, e l'istruzione ¢ la FP dotata di pari
dignitd ma caratterizzata da una visione professionalizzante che facilita I'in-
gresso nel mondo del lavoro.

2. FP e mondo del lavoro. Ad influire sulla varieta dei significati della FP
¢'& soprattutto il legame di essa con la visione globale della societa nel suo
insieme ed in particolare con quella del mondo del lavoro nella sua evolu-
zione storica. Un approccio piuttosto sistematico si affermo, tuttavia, solo
nel XX secolo, particolarmente nel mondo tedesco, dove si prese a criticare
una FP troppo legata alla sola acquisizione di capacita manuali e venne sug-
gerito di collegare competenza operativa ad una buona sensibilita civica,
dando vita ad una sorta di “scuola del lavoro”, una scuola che avrebbe do-
vuto comprendere contemporaneamente una formazione di base per prepa-
rare all'inserimento immediato nel mondo produttivo ¢ una formazione pin
generale maggiormente aperta a valori ¢ ad interessi pitt ampi, anche in
vista di un completamento della formazione in momenti successivi. Lungo il
secolo scorso ha preso sempre pitl spazio 'attenzione al ruolo ¢ alla persona
e sempre meno al mestiere ¢ al posto di lavoro.

3. Elementi di sistema della FP oggi. In linea generale, la normativa ha
ormai disciplinato in maniera sufficientemente omogenea alcuni aspetti che
concorrono alla definizione del sistema della FP: il soggetto che eroga la FP,
I'offerta formativa, i finanziamenti, la certificazione, la qualita, 1 servizi di
supporto. Vediamo ciascuno di tali aspetti. 1) Soggetro erogatore. Se una
delle finalita della FP & quella di essere attenta ai cambiamenti del sisterna
economico e sociale, le attivita formative dovranno essere, di conseguenza,
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mutevoli, come diversi dovranno essere gli organismi che le realizzano: enti
di FP, associazioni di categoria, consorzi, enti locali, ecc. 1l sistema della FP
oggi risulta caratterizzato dalla maggioritaria presenza di soggetti che
hamno nella formazione la propria attivitd esclusiva o prevalente (ISFOL,
2002). Questi soggetti, oltre alle attivita corsuali, generalmente precedute da
azioni di accoglienza ¢ comprendenti stage aziendali (tirocinio), erogano
anche prestazioni parallele o di supporto alle attivitd formative in senso
stretto quali la progettazione di percorsi formativi, attivita di sportello infor-
mativo, servizi di orientamento, bilanci di competenze, misure di accompa-
gnamento al lavoro, ecc. 2) Offeria formativa. Lofferta formativa si caratte-
rizza soprattutto in base ai destinatari che possono essere giovani o adulti
in cerca di un'occupazione, portatori di handicap, lavoratori in cassa inte-
grazione o iscritti alle liste di mobilita, lavoratori che necessitano di riquali-
ficazione o di aggiornamento professionale. Tuttavia si & atfermata oggi una
articolazione, ampiamente condivisa, denominata: FP iniziale, rivolta so-
prattutto agli adolescenti; FP superiore, rivolta soprattutto ai giovani; FP
continua rivolta agli adulti in genere; formazione a distanza (FaD); forma-
zione connessa all'apprendistato. A queste tipologie, si aggiungono inter-
venti formativi per soggetti appartenenti a fasce deboli o a rischio di emar-
ginazione sociale, difficilmente schematizzabili. Di queste tipologie, esi-
stono comunque due approcci principali: il primo & quello degli enti che
creano corsi specifici esclusivi per i portatori di handicap, per gli immigrati,
per i detenuti e via dicendo; il secondo, invece, & quello degli enti che prefe-
riscono inserire questi soggetti nei corsi strutturati per soddisfare le esi-
genze formative di un'utenza pitt ampia. In entrambi i casi, perd, vengono
predisposti percorsi formativi personalizzati o individualizzati, che richie-
dono non solo I'apporto del formatore, ma anche quello di un ream di spe-
cialisti (psicologo, pedagogista, assistente sociale, altri specialisti). Il pano-
rama della FP offre, oltre ai corsi interamente finanziati da risorse pub-
bliche ¢ quindi gratuiti per 'utenza, anche percorsi formativi a pagamento
gestiti da enti, societd, consorzi, universita; si tratta in genere di corsi ad
alta specializzazione. 3} Finanziamenti. La maggior parte delle attivita for-
mative sopra descritte & finanziata dal FSE (oltre 15 miliardi di euro per il
periodo 2000-2006) che sostiene la formazione in genere, la formazione dei
formatori, la riqualificazione ¢ l'orientamento, I'apprendistato, la riconver-
siong, la formazione a distanza, la formazione continua, le lauree brevi.
Altri finanziamenti sono reperibili tra le risorse nazionali. 4) La certifica-
zione nel sistema della FP. Una norma recente (D.M. 31.05.01) aggiorna la
certificazione del sistema della FP, prevedendo tre diverse tipologie di certifi-
cazione: a) la certificazione del percorso formativo completo, che porta alla
qualifica; b} la certificazione di percorso formativo parziale, o non comple-
tato, o non finalizzato alla qualificazione; ¢} la certificazione di competenze
acquisite in contesto non formale o informale, valutabili per I'accesso a per-
corsi o titoli formali e il hbrerro formativo del cittadino, strumento di rac-
colta e documentazione delle certificazioni acquisite dalla persona. Tutta la
materia, in sperimentazione nelle Regioni, tuttavia, & oggetto di riconsidera-
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zione a seguito della L. 53/03 che indica titoli e qualifiche professionali di
differente livello, valevoli su tutto il territorio nazionale se rispondenti ai li-
velli essenziali di prestazione definiti su base nazionale a norma dell'art. 117
della Costituzione. 5) Qualita nella formazione professionale. Mentre nel caso
della formazione scolastica o universitaria & il sistema stesso a garantire e a
sovrintendere sulla qualita dei contenuti formativi e sulle capacita dei do-
centi, nel caso della FP concorrono soprattutto due adempimenti per una
uguale garanzia: 'accreditamento delle sedi formative e orientative e la cer-
tificazione di qualitd che hanno lo scopo, da una parte, di assicurare agli
utenti la qualita del servizio formativo e, dall’altra, di garantire le pubbliche
amministrazioni sull’affidabilita degli enti gestori e dei soggetti attuatori.
Accanto a questi requisiti, che sono disciplinati da norme specifiche, la let-
teratura del settore ne suggerisce altri che devono essere in possesso del
soggetto che eroga la formazione: I'esperienza dell’ente nel settore, la ri-
spondenza alla figura professionale, la qualita didattica, I'efficacia, la capa-
cita cioé del corso stesso di favorire l'occupazione ¢ la soddisfazione dell’ex-
allievo, I'efficienza, la capacita del corso di fornire una formazione valida a
costi il pitt possibile contenuti, la continuitd, la possibilita cioe di seguire in
un secondo momento corsi di specializzazione efo di aggiornamento e dei
workshop. 6) I servizi di supporto. Le attivita formative sono oggi inserite in
una rete di servizi, propedeutici, paralleli o successivi all’'attivita didattica,
che permettono di fornire all'utenza una sorta di guida completa in tutti i
momenti della qualiticazione professionale. In generale sono gli “sportelli
informativi”, che solitamente spiegano come reperire le informazioni sulle
attivita formative; le “sedi orientative”, le quali, pit che fornire informa-
zioni, permettono alla persona che vi accede, un servizio di individuazione
di un percorso personalizzato specifico; i “servizi per 'impiego”, che affian-
cano, accanto alla pin classica attivita di collocamento della manodopera,
una serie di servizi aggiuntivi, tra i quali I'informazione, l'orientamento e il
tutorato; il servizio di “incontro tra domanda e offerta di lavoro”, per facili-
tare l'occupazione da parte degli iscritti alle attivita formative, i servizi di
outplacement, affiancati spesso da quelli di tuzoring, servizi che agiscono sul
post corso, sul modo di presentarsi, sulla redazione di un curriculum, sul-
lautopromozione.

4. L'integrazione della FP con l'istruzione. Uno dei temi ancora molto di-
battuti oggi & il rapporto tra la FP di competenza regionale ¢ Uistruzione in
senso lato. La questione & stata posta in maniera decisiva gia all’'epoca della
cosiddetta “Riforma Berlinguer”, che proponeva un superamento della plu-
ridecennale incomunicabilita tra il sistema scolastico ¢ il sistema formativo,
concepiti come due canali paralleli e mutuamente esclusivi. Il dibattito che
ne & seguito ha portato alla formulazione di due concetti di “integrazione™
I'interpretazione di coloro che intendono “integrazione” come “integrazione
di percorsi” (ciog la progettazione di un percorso dove listituzione scola-
stica eroga interventi propri accanto a quelli realizzati dal Centro di FP nei
confronti dei medesimi utenti} e quella di colore che intendono “integra-
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zione” come “integrazione tra sottosistemi” dell’'unico sistema educativo
(cioe lintegrazione in ambiti quali la programmazione, la certificazione dei
crediti e dei passaggi, anche attraverso iniziative didattiche adeguate, moni-
torando e valutando il conseguimento degli obiettivi intermedi e finali).
Molta letteratura valuta criticamente la prima interpretazione in quanto
ispirata ad un dualismo pedagogico che si ritlette per lo pitl in atteggiamenti
di passivita, se non di rifiuto, da parte dei destinatari che hanno avuto espe-
rienze negative nella frequenza di percorsi di un dato sistema, La L, 53/03,
nel delineare il sistema educativo di istruzione e di formazione, articolato
nei sottosistemi di istruzione e in quello dell'istruzione e della FP, prefigura
lintegrazione tra sottosistemi.
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Mario TONINI

Formazione professionale: sviluppo storico

D’accordo con il carattere della presente pubblicazione, questa “parola”
si limita allambito dell’'etd moderna e contemporanea, dando uno spazio
privilegiato alle realizzazioni italiane, con un veloce accenno ai precedenti.
Ma anche in tali settori si dovra procedere per rapidi cenni, scegliendo al-
cuni orientamenti e fatti significativi allo scopo di chiarire le origini e il si-
gnificato della FP oggi.

1. I precedenti. La storia della FP in Occidente affonda le radici nelle
forme di apprendistato e avviamento al lavoro nella bottega artigiana del-
l'antica Roma. Si deve dire tuttavia che i romani (e prima ancora i greci)
“non avevano idea di una distinzione tra l'arte (nel senso odierno) e i me-
stieri artigiani, ¢ dunque tra l'artista ¢ l'artigiano” (Frasca, 1994, 6). Va ri-
cordato, d'altra parte, il merito del cristianesimo nel recuperare il valore
etico e religioso del lavoro, anche manuale. Basti richiamare il motto ora et
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labora che scandisce la vita di molti monasteri fin dall’Alto Medioevo. Nel
contesto dei cambiamenti socio-economici che si verificano in Europa a
partire dal sec. XIII, sorge un altro tipo d’istituzione: la scuola per i mer-
canti, Contemporaneamente, nelle nuove cittd ha luogo una vera esplosione
di mestieri. Il Livre des métiers (1268 ca.) elenca 130 mestieri manuali eser-
citati a Parigi. Gli artigiani che li esercitano si organizzano in corporazioni
allo scopo di difendere i propri diritti e privilegi. All'interno di ogni corpora-
zione si configurano due livelli: i maestri e gli apprendisti. In un secondo
momento, & introdotto un grado intermedio: gli ufficiali. Molto presto viene
espressa l'esigenza di un periodo di tirocinio prima di poter praticare la pro-
pria attivita. Il futuro artigiano riceve la preparazione tecnica e viene ini-
ziato ai “segreti del mestiere” attraverso un prolungato contatto con un
“maestro” nell’'officina e nella casa. 1l ragazzo - solo o in piccoli gruppi - co-
mincia I'apprendistato tra i dodici e 1 quattordici anni e diventa ufficiale
verso 1 diciotto o i vent’anni. Dopo due anni di esercizio del mestiere diventa
maestro, mediante la realizzazione, appunto, di uropera “maestra”.

2. Scuole di arti e mestieri nell'etd moderna. Nei sec. XVII-XVIII le corpo-
razioni declinano. Lincipiente “rivoluzione industriale” comporta altre
forme di lavoro ¢ modi differenti di organizzarsi tra i lavoratori. In contesti
e con obiettivi diversi sorgono nuove iniziative: le scuole per apprendisti dei
Fratelli delle Scuole Cristiane con un “programma tecnico-pratico”; le
scuole di fabbrica in Inghilterra; le case di lavoro durante il Pietismo in Ger-
mania; pur con lentezze, ripensamenti e ambiguita, i primi ordinamenti
scolastici con qualche attenzione al tema della preparazione al lavoro. Nel
1780, il francese duca de La Rochefoucauld-Liancourt concepisce “il pro-
getto di una scuola che offrirebbe l'insegnamento elementare ¢ un sapere
tecnico secondo il modello delle scuole di fabbrica che egli aveva visitato
durante un suo viaggio in Inghilterra” (Day, 1991, 114). LEcole des Métiers
inizia la sua attivith nel 1789 (lettura, scrittura, calcolo, esercizi militari, ¢
preparazione pratica a diversi mestieri: sarto, calzolaio, carpentiere, fabbro
ferraio). Un decreto di Napoleone (1803) trasforma detto centro in Ecole
d’'Arts e Métiers per la formazione di operai qualificati, trasferita nel 1806 a
Chalons-sur-Marne (Champagne). Poco dopo & creata una scuola di arti ¢
mestieri ad Angers. I responsabili costatano la difficolta che derivava dalla
necessaria “associazione della teoria e della pratica, della classe ¢ del labo-
ratorio”, (E sard questo uno dei temi ricorrenti anche in realizzazioni con-
temporanee). Dagli anni trenta del sec. XIX, diventa maggiore l'interesse da
parte dello Stato per la formazione dei quadri per l'industria; ma le realizza-
zioni piu significative sono opera dell'iniziativa privata ¢ delle autorita co-
munali. La legge sulle Ecoles manuelles d'apprentissage (1880} costitui il
primo tentativo di raggruppare tale formazione sotto la tutela statale. I pro-
grammi dovevano essere approvati dal Ministero dell'Istruzione ¢ da quello
dell’Agricoltura ¢ del Commercio. Lintesa, nella pratica, non sempre riusci
facile, Nel 1919, la legge Astier completd il quadro dell'insegnamento tec-
nico industriale e commerciale, il cui scopo era “lo studio teorico e pratico
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delle scienze e delle arti o mestieri in vista dell'industria e del commercio”
(art. 1). Limpianto generale si mantenne sostanzialmente inalterato fino
alla seconda guerra mondiale. Le esperienze ¢ le normative legali francesi
ebbero notevole influsso in altri Paesi europei e americani.

3. Dalle scuole speciali ai corsi di FP in Italia. Gli stimoli arrivati dalla
Francia trovano echi nelle pubblicazioni periodiche come il “Giornale della
Societd d'Istruzione ¢ d’Educazione”. Vi sono anche frequenti riterimenti ad
esperienze belghe, inglesi e tedesche. Le realizzazioni attuate nella penisola
italiana non sono perd semplice replica di quelle d’Oltralpe. LAlbergo di Virtl
tu creato gia nel sec. XVI per accogliere giovani poveri “a fine di far loro inse-
gnare le arti”. Nel 1797, 'Opera della Mendicita Istruita (fondata nel 1776 a
Torino), oltre “il ben vivere, il leggere, lo scrivere, gli elementi di aritmetica”,
si proponeva di offrire ai ricoverati “I'avviamento alle arti”. Nel 1838, viene
promossa a Milano una Societa d'incoraggiamento per le arti € i mestieri.
Lincontro tra istruzione e lavoro & presente inoltre nelle iniziative dei tonda-
tori di istituti religiosi, maschili ¢ femminili (fratelli Cavanis, L. Pavoni, B.
Capitanio, L. Murialdo, G. Bosco). Le prime disposizioni legali sulle “scuole
elementari tecniche” si trovano nel Regolamento del Regno Lombardo-Veneto
(1818); in Piemonte la legge Boncompagni (1848) segnala che le “scuole spe-
ciali [...] preparano all’'esercizio delle professioni per le quali non & destinato
alcuno speciale insegnamento nelle universitd” (art, 4). La legge Casati (1859)
si occupa dell'istruzione tecnica (articolata in due livelli: “scuole tecniche” ¢
“istituti tecnici”), precisando che “ha per tine di dare ai giovani che intendono
dedicarsi a determinate carriere del pubblico servizio, alle industrie, ai com-
merci ed alla condotta delle cose agrarie, la conveniente cultura generale e
speciale” (art. 272). Il passaggio, nel 1861, al Ministero dell’Agricoltura, Indu-
stria ¢ Commercio non ne facilitdg lo sviluppo. Ancora alla fine del secolo si
denunciava l'incapacita delle scuole tecniche a “dare un mestiere” (Soldani,
1981, 110). Di fatto, l'istruzione professionale, regolata da una legge del 1878,
ebbe la sua data di nascita legale nelle disposizioni emanate fra il 1879 ¢ 1880
dalle circolari dei ministri Cairoli ¢ Miceli. Pur con difficolta, essa acquisto
progressivamente il riconoscimento di “scuola secondaria”, passando nel
1931 sotto le dipendenze del Ministero della Pubblica Istruzione. La FP, come
“sistema formativo extrascolastico”, ebbe invece inizio dopo la seconda
guerra mondiale, favorita da due fatti: I'urgenza di preparare manodopera per
la ricostruzione, ¢ l'inadeguatezza del sistema scolastico nel dare una risposta
al nuovo tipo di domanda formativa espressa dal mondo del lavoro. 11 settore
tu disciplinato nel 1949 dalla L. 264. Detta legge riceve poi modifiche e inte-
grazioni negli anni successivi (1950-1970), che non costituiscono tuttavia un
sistema organico di regolamentazione del settore. A tali carenze legislative, il
Ministero del Lavoro ha supplito con circolari annuali, dando norme organiz-
zative e amministrative {De Falchi, 1992, 9426-28).

4. Nuovi orientamenti ed esperienze. Nel 1972, le competenze in materia
di FP sono state trasferite alle Regioni (con D.P.R. 10 del 5 gen.} e nel 1978
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venne approvata la Legge quadro in materia di FP (n. 845 del 21 dic.). 1 sog-
getti coinvolti nella legge sono: il Ministero del Lavoro (con ruolo di coordi-
namento}), le Regioni, gli enti pubblici ¢ privati. Frattanto, si erano consoli-
date esperienze significative (nel 1977, ad es., iniziava le sue attivita nella
promozione del mondo del lavoro giovanile il CNOS-FAP). Nella recente
legge delega Moratti (L, 53/03)}, & introdotto un percorso graduale e con-
tinuo di FP dai 14 ai 21 anni; e le “istituzioni scolastiche, nell’ambito dell’al-
ternanza scuola-lavoro, possono collegarsi con il sistema dell'istruzione e
della FP ed assicurare, a domanda degli interessati e d'intesa con le Regioni,
la frequenza negli istituti d’istruzione e FP di corsi integrati che prevedano
piani di studio progettati d’intesa fra i due sistemi” (art. 4}. Tali proposte si
trovano in sintonia con gli ordinamenti di altri Paesi della UE, in cui il sot-
tosistema della FP & considerato di pari dignita rispetto alla scuola.
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JosE MANUEL PRELLEZO

Politiche formative

Per politiche formative si intende l'insieme degli interventi posti in es-
sere dall’autorita pubblica nella scuola e nella FP in vista del raggiungi-
mento del bene comune.

1. Una scuola che istruisce. Con una formula sintetica si puo forse dire
che in questo momento si contendono il campo quattro visioni diverse delle
politiche formative Una prima ipotesi & costituita da un modello di
scuola/CFP finalizzata esclusivamente o quasi al perseguimento di obiettivi
cognitivi, all'istriuzione cioe. In tale ipotesi la formazione intellettuale oc-

cupa il centro della scena e 'intelligenza viene immaginata a guisa di un cal-
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colatore naturale che bisogna far funzionare nel modo piu efficace in ri-
sposta alle sollecitazioni dell'ambiente. Inoltre, riprende credito la tesi tradi-
zionale della separazione della scuola dalla vita, interpretata tuttavia in una
maniera nuova, come strategia per consentire la simulazione scientifica
delle operazioni da ripetere nel concreto, Le finalith della formazione non
vengono identificate in una formazione globale centrata sulla cultura gene-
rale, ma nella preparazione professionale focalizzata su contenuti di natura
scientifico-tecnologica. Lipotesi pud comportare degli effetti negativi sulla
dimensione formativa dei processi di insegnamento/apprendimento e, di
conseguenza, sul contributo della scuola/CFP alla maturazione della per-
sona.

2, Una scuola che seleziona. Un’altra formula & quella di un sistema for-
mativo che seleziona, che & modellato sulla base di “politiche di eccellenza”.
E uno scenario tutto dominato dalla centralita degli esami e delle votazioni
e dal primato della qualita dell'insegnamento. Canalogia fondamentale &
data dall'azienda: pertanto, la finalita prioritaria consiste nel produrre, me-
diante la combinazione ottimale dei vari fattori, un risultato che dovra es-
sere valutato sul piano quantitativo ¢ qualitativo ¢ di cui si dovra rendere
conto ai diversi utenti/pagatori; diviene essenziale il concetto di “perfor-
mance”, ciog di acquisizioni formative misurabili ¢ obiettivamente regi-
strate; la gestione delle strutture formative, del personale e delle risorse, as-
sume un carattere autonomo e flessibile. In sostanza, la scuola/FP verrebbe
ad essere pervasa dalla logica del merito e della concorrenza, il libero mer-
cato entrerebbe nel mondo della formazione e il sistema formativo si muo-
verebbe a due velocita, una per la massa e 'altra per un'élite intellettuale. In
altre parole, questa scuola significa il trionfo dei valori neo-borghesi e del
loro individualismo che non vanno molto d’accordo con un'etica della soli-
darieta sociale.

3. Il modello tecnocratico. La terza ipotesi & costituita dal modello fecrio-
cratico: si tratta di una formazione che si basa tutta sulla telematica, sulle
banche dati, sui computer. Si caratterizza per l'esplosione dei luoghi di for-
mazione attraverso il decentramento dei processi di insegnamento/appren-
dimento nel proprio domicilio sulla base di reti telematiche e dell'interdi-
pendenza di strutture diverse, collegate con una sede centrale di consulenza,
di risorse e di valutazione. Esso comporta una modificazione profonda delle
condizioni di organizzazione interna del sistema formativo, compresa la ge-
stione del personale, implica uno sviluppo adeguato del software didattico e
soprattutto presuppone investimenti consistenti in attrezzature e nella pre-
parazione dei formatori. In questo caso, 'efficientismo e il tecnicismo po-
trebbero mortificare i valori etici e spirituali che rispondono a una logica
sostanziale ¢ non strumentale.

4. Limpostazione neo-umanistica ¢ solidaristica. Anzitutto questa man-
tiene la priorita della funzione formativa sullistruttiva: in altre parole, la
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formazione viene intesa come sviluppo globale della personalita, tanto sul
piano cognitivo, che su quello emotivo e valoriale, tanto degli aspetti indivi-
duali che della dimensione sociale. Sul piano strutturale i punti di riferi-
mento sono la politica dell'alternanza e il sistema integrato. Le finalita ven-
gono individuate nei valori emergenti della solidarieta, dello sviluppo, della
protezione dell’ambiente, della tutela dei diritti umani, della mondialita.
Linnovazione viene perseguita mediante procedure democratiche e parteci-
pative: in particolare, la singola comunita educativa diviene lo strumento
per eccellenza di gestione del sistema formativo e di costruzione del tessuto
educativo locale. Essa implica la scelta della progettualita, della flessibilita,
della collaborazione, della promozione del privato sociale, per ovviare alle
inadeguatezze del gigantismo degli apparati amministrativi della scuola. In-
dubbiamente, la scelta neo-umanistica e solidaristica & esposta al rischio
della retorica delle proclamazioni inefficaci e del trionfalismo di un'utopia
totalmente priva di agganci con la realta concreta, Tuttavia, appare anche
come ['unica strada che permette di affrontare in modo efficace le sfide edu-
cative attuali. Questa sembra sostanzialmente I'impostazione anche del rap-
porto Delors che presenta le strategie dell'Unesco per il XXI sec. (Delors et
al., 1996).

BIBLIOGRAFIA

Faure E. et al, Learning fo Be, Paris/London, Unesco/Harrap, 1972,

CressoN E. - P FLYNN, Frusegnare e apprendere. Verso la societd conoscitiva, Bruxelles, Commis-
sione Europea, 1996,

DeLors J. et al., L'éducation. Un trésor esf cachié dedans, Paris, Editions Unesco/Editions Odile
Jacob, 1396,

Nannt A., Quale educazione per il ventunesimo secolo, in “Proposta Educativa”, 3 (1998) 19-31.

Marizia G. - C. Nanma, “Istruzione e formazione: gli scenari europei”, in CIOFS/FP - CNOS-FAP
(Edd.}, Dall'obbligo scolastico al diritio di tuiti alla formazione: { wiovi traguardi della For-
mazione Professionale, Roma, Tipografia Pio XI, 2002, 15-42,

GUGLIELMO MALIZIA

Cultura professionale

Levoluzione della concezione del lavoro dalla dimensione del “mestiere”
artigianale, attraverso la “mansione”, tipica della descrizione parcellare del-
Pattivitd, cui corrisponde la delineazione di diplomi e qualifiche professio-
nali standard, & giunta alla definizione della cultura tipica di chi esercita
una competenza,

1. Come alla mansione corrisponde la qualifica, cosi alla competenza la
cultura professionale, quale insieme di conoscenze, capacitd, abilitd che il
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soggetto ha acquisito (dimensione di qualifica professionale) unite alla sua
capacita di farvi ricorso attraverso I'impiego libero e responsabile della ra-
gione scientifica, al fine di produrre ipotesi di risoluzione dei problemi
emergenti nelle situazioni lavorative. Essa si sostanzia non solo di cono-
scenze tecnico professionali, bensl soprattutto di capacitad di autocolloca-
zione all'interno di reti relazionali che costituiscono il luogo delle dina-
miche di controllo di processo oltre che di apprendimento organizzativo.

2. Ben oltre una lettura tipica delle professioni liberali, & qui il riferi-
mento alla capacita di giocare un ruolo professionale nei termini di condivi-
sione di esperienze ¢ di culture, di assunzione di spazi di responsabilita, di
interazione formativa con persone e sistemi al fine di produrre nuovo sa-
pere all'interno delle concrete situazioni lavorative. Questa si sostanzia della
capacitd di operare all'interno della cultura dell'organizzazione in guanto
assieme di regole di comportamento, linguaggi tipici, riti e miti, forme auto-
narrative di cui quella si avvale al fine di descrivere se stessa e di regolare i
propri confini e i comportamenti al suo interno.
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FoNntaNa S., TaccoNt G., VISENTIN M., Etica e deontologia del-
l'operatore della FP, Roma, CNOS-FAP, 2003, pp. 338.

“Etica e deontologia dell’operatore della formazione
professionale” & il titolo di un percorso integrato di appren-
dimento in presenza e in rete per i formatori dei Centri di
formazione professionale (CFP) della Federazione CNOS-
FAP. La Sede Nazionale del CNOS-FAP, promotrice dell'ini-
ziativa, si & avvalsa del CePOF (Centro Pedagogico per I'O-
rientamento e la Formazione), di Verona, ente salesiano spe-
cializzato nella formazione dei formatori, e di Edulife, so-
cietd da anni impegnata nella predisposizione di percorsi di
formazione a distanza on line, per l'erogazione del servizio.

Il presente progetto si inserisce in un ampio quadro
strategico, che vede la Sede Nazionale del CNOS-FAP, impe-
gnata a costruire un vero e proprio sistema formativo a sup-
porto della formazione continua di tutti gli operatori della
Federazione CNOS-FAPF. Oltre al presente lavoro, la Sede Na-
zionale ha progettato e sperimentato un percorso di forma-
zione dei formatori nella area pedagogica “Insieme per un
nuovo progetto di formazione” e sta mettendo a punto un
percorso permanente di formazione formatori a catalogo.

Il presente progetto vuole essere un servizio di accom-
pagnamento al formatore per la presa di coscienza della di-
mensione etica e deontologica sottesa alle sue attivitd. Esso
non mira ad esaurire una formazione che avra bisogno
anche di altri tipi di interventi (corsi residenziali, seminari
tematici, tirocini, affiancamenti, ecc.), ma cerca di rendere
fruibile una sorta di mappa, anzi un vero e proprio atlante,
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per orientarsi nel complesso mondo nel quale hanno cominciato a muovere i primi passi.
Per rendere possibile il percorso, il progetto mira a costruire una vera a propria comunita di
apprendimento che, nell'arco temporale di sviluppo, consenta di confrontare continuamente
teoria e pratica, riflessione ed esperienze, modelli interni e modelli esterni. La comunita di ap-
prendimente, se ben fondata, avrea le risorse per “sopravvivere” al progetto stesso, diventando
una stabile e vitale “comunita di pratica”, dedicata ai problemi della formazione professionale,
in cui ciascuno potra ricorrere alle risorse consulenziali di esperti e di colleghi per affrontare
casi reali e quotidiani, Vivere assieme un’esperienza formativa, infatti, diventa occasione per al-
lacciare, tra i partecipanti di diversa tipologia (necassunti e formatoritric esperti/e in servizio)
e provenienza, rapporti di conoscenza e di fiducia reciproca, a fronte delle comuni sfide poste
da una formazione professionale in continuao e veloce cambiamentao.

G. Malizia

CNOS-FAP PIEMONTE {a cura di), Lorieniamenio nel CFP
1. Guida per laceoglienza
2. Guiida per Paccompagnanienio in itinere
3. Guida per laccompagnanenio finale
+ Guiida per la gestione dello stage
Rorna, CNOS-FAP, 2003, pp. 139, 223, 125, 131.

Cuesta guida, articolata in guattro volumi, & destinata agli operatori coinvelti a vario titolo
nell'orientaments che ha luogoe nei Centri di Formazione Professionale del CNOS-FAP.

1l primo riguarda le attivita di accoglienza e contiene materiali destinati ad essere utiliz-
zati principalmente nel 1° anno del percorso formative. E uno strumento flessibile per cui pud
essere integrate o usato in modo parziale. Tale guida comprende una parte introduttiva ini-
ziale, nella quale si delineano gli aspetti caratteristici del momento dell’accoglienza e dello
stage orientativo {capitolo 1), una parte dedicata all'accoglienza individuale, scandita in varie
fasi, all'approfondimento delle caratteristiche del colloquic individuale e della composizione
del dossier personale (capitolo 2), una parte dedicata all'accoglienza in gruppo, articolata in
unita {capitolo 3), e una uniti conclusiva che prevede fasi di lavoro sia individuali che collettive
{capitolo 4).

1l secondo volume tratta dell’accompagnamento in itinere e propone strumenti ed attivita
da utilizzare nel 1° e nel 2° anno del percorso formativo, come logica conseguenza delle attivita
realizzate nel percorso dell’'accoglienza. Si tratta principalmente di schede, presentate come al-
legati alle singole parti del volume, che supportanc il lavoro dell'operatore e che sono conse-
gnate al soggetto coinvolto nell’attivita orientativa. Nella presentazione di ogni scheda, sono in-
dicate le finalitd, il materiale occorrente, i tempi, le modalita di realizzazione e i possibili ap-
profondimenti di ciascuna delle attivita proposte.

1l terzo volume si occupa dell'accompagnamento finale. Questo, olire a costituire un’occa-
sione di progettazione consapevole per il futuro, @ utile per offrire ai ragazzi acquisizioni ne-
cessarie ad attivare strategie di ingresso nel mondo del lavoro e rappresenta un valido punto di
riferimento nel percorse di inserimento lavorative. Il module dell'accompagnamento finale
muove dal progetio individuale elaborato durante il periodo formativo e rappresenta un’occa-
sione di progettazione consapevole per il future. In questa guida sono suggerite attivita riguar-
danti la ricerca attiva del lavoro da parte dei giovani, da conduwrre nel rispetto delle scelte for-
mative individuali ¢ dell'impegno profuso da ciascunc a favore della propria crescita personale
@ professionale.

La quarta guida, che riguarda la gestione dello sfage, @ articolata in due parti fondamen-
tali: il capitolo 1° contiene la spiegazione di concetti fondamentali, relativi all'apprendimento
mediante sfage, allo sfage come prova professionale per la validazione delle competenze, alle di-
verse tipologie di sfage, al fuforing. In questa sezione, inoltre, sono proposti gli orientamenti

per la definizione di un approccio progettuale allo stage. I capitolo 2° & dedicato alla presenta-
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zione ¢ alla descrizione del dispositive di sfage, con indicazione delle fasi principali che lo co-
stituiscono. Per ciascuna sono rilevate le principali caratteristiche e finalita ed & fornita una
breve descrizione degli strumenti e delle schede, impiegati per la gestione e la valutazione delle
attivita svolte durante lo stage.

In conclusione I'opera costituisce un utile strumento operativo per gli operatori impegnati
nell'orientamento nei CFP ¢ non solo, in quanto basandosi su fondamenti scientifici corretti,
rappresenta anche un testo valido dal punto sul piano della riflessione teorica.

G. Malizia

BERTAGNA G. (a cura di), Alternanza sciiola lavoro: ipotesi, modelli, strumenti dopo la riforma Mo-
rafti, Milano, Franco Angeli, 2003, pp. 191.

Lart. 4 della legge 53/2003 prevede che gli studenti/allievi che hanno compiute il quindice-
simo anno di et possono svolgere lintera formazione dai 15 ai 128 anni attraverso l'alternanza
di studio e di lavore. La riforma ciog prevede l'alternanza formativa che @ opportuno distin-
guere da quella lavorativa. Quest'ultima si caratterizza anzitutto per il fatto che I'uiente & un la-
voratore per cui tale tipologia presenta un fondamento di natura contrattuale; inolire, nel rela-
tivo ifer risulta predominante il tempo passato nell'impresa rispetio a quello destinato alla for-
mazione. Nel nostro sistema questa modalita & costituita dall’apprendistato. Al contrario, nel-
I'alternanza formativa il destinatario @ uno studente/allievo, non esiste una base contrattuale e
la finalita @ quella di arricchire la formazione offerta nei percorsi scolastici e formativi per cui
@ prevalente il momento formativo rispetto all’'esperienza sul lavoro. Questa tipologia non costi-
tuisce un nucve ordinamento scolastico, ma rappresenta una modalita di realizzazione del per-
COTSO formativo.

Lalternanza formativa della riforma Moratti pud essere svolta sia nel sistema dei licei sia
in quello dell'istruzione e della formazione professionale. In aggiunta, i primi possono colle-
garsi con il secondo per realizzare negli istituti di istruzione e di formazione professionale
corsi integrati sulla base di piani di studio progettati di intesa e attuati con il concorsoe degli
operatori di ambedue i sistemi. In ogni caso la responsabilita della esperienza di alternanza &
attribuita alla scuola ¢ al CFP per cui da questo punto di vista la parita fra i due canali &
piena.

Come si & anticipato sopra, lobiettivo & quello di assicurare 'acquisizione di competenze
spendibili sul mercatoe del lavoro, oltre alle conoscenze di base. Lesperienza va progettata, at-
tuata e valutata dall'istituzione scolastica e formativa in collaborazione con le imprese, con le
rispettive associazioni di rappresentanza, con le camere di commercio, industria, artigianato e
agricoltura, e con enti pubblici e privati inclusi quelli del terzo settore. Lo svolgimento dovrea
essere regolato sulla base di convenzioni con le strutture disponibili ad accogliere gli stu-
denti/allievi per periodi di tirocinic che non costituiscano rapporto individuale di lavoro.

Le modalita dell’alternanza formativa dovranno rispettare lo sviluppo personale, culturale
e professionale degli studenti/allievi in relazione alla loroe eti. Pertanto, i periodi di apprendi-
mento mediante esperienza di lavoro andranno organizzati in relazione agli obiettivi formativi
dei differenti percorsi dei licei e degli istituti di istruzicne e di formazione professionale e
anche della capacita recettiva delle strutture del mondo del lavoro interessate. Personalizza-
zione, gradualita e progressivita dovranno presiedere all'articolazione dell'offerta formativa.

Il volume del Cisem mette a fuoco questa problematica sul piano pedagogico, metodolo-
gico ed organizzative e mostra come, perché, quando e a quali condizioni lalternanza scucla
lavoro pud  costituire una stracrdinaria occasione per riqualificare il servizi di istruzione e di
formazione nazionale e soprattutto, per rispondere alle esigenze di apprendimento personaliz-
zato degli studenti. I numerosi saggi in cui si articola I'opera si caratterizzano tutti per un li-
vello alto sia di scientificita che di capacita di divulgazione.

G. Malizia
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Borrant N., Insegranti al timone? Fafti ¢ parole dell'autonomia scolastica, Bologna, 11 Mulino,
2002, pp. 249,

Accolta con favore dal mondo della scucla e non rimessa in discussione neppure dal Go-
verno di centrodestra, la riforma dell’autonemia scolastica non & una peculiarita solo italiana.
Da una ventina d'anni in molti Paesi occidentali assistiamo al trasferimento di poteri decisio-
nali dal centre alla periferia: sul piano didattico, organizzative, di programmazione, di gestione
finanziaria ¢ anche del personale. Insegnanti, presidi e poteri locali al timone della scuola,
dungue? Piii liberi e pit responsabili?

Bottani traccia un bilancio dell'autonomia nei vari Paesi da cui emergono elementi con-
tradditori. Non tutto & negativo, ma sono certamente a rischio alcuni dei principi che sono stati
alla base dell'istruzione pubblica, a partire da quello dell’'uguaglianza. Perché allora questo mo-
vimento generalizzato verso Iautonomia di cud si sona fatti paladini Governi sia di destra sia di
sinistra? Oggi - risponde l'autore - il fardello della scuola & diventato cosi pesante che lo Stato
tende a disfarsene, in un mondo in cui la scuola sembra peraltro aver perso la sua centralita.

A mio parere il rischio segnalato da Bottani & sl reale, ma non deve farci dimenticare che
lintroduzione dell’autonomia possiede una sua intrinseca legittimita a livello pedagogico. In-
fatti, essa consente alla singola scucla di gestire la sua vita sulla base della liberta dei soggetti
educativi {docenti, genitori e studenti} e in particolare di venire incontro efficacemente alle esi-
genze dei giovani. In aggiunta, & in grado di aprire le strutture formative alle esigenze locali,
rendendole pit sensibili e attente ai bisogni del territoric e al tempo stesso pit capaci di fornire
risposte adeguate in tempi reali. I potenziamento della qualita dell'istruzione, che attualmente
rappresenta un nodo fondamentale in tatti i sistermi formativi, pud ricevere un impulso impor-
tante da un'autonomia che stimoli la creativith dal bassao.

Dopa la delusione provata nei confronti delle riforme globali venute dallalte, degli anni
‘70, il fulere dei processi di rinnovamento si & spostato sulla singola realtd scolastica, sul pro-
getto educative distituto, sull'innevazione dal basso. In an contesto di continuo mutamento la
possibilita di soddisfare le esigenze che insorgono incessantemente dipende in primo luogo
dalla rapiditd degli interventi. Inoltre, le probabilita di successo di un'innovazione sono mag-
giorl quando l'insegnante ne & partecipe, la sente propria, ha contribuito personalmente ad ela-
borarla, approvarla, attuarla.

1 cucre dell'autonomia & costituito dal riconoscimento della competenza progettuale: ogni
scucla dovra essere messa in grado di elaborare un proprio progetto educativo in cui si ri-
specchino la sua identita e la sua fisionomia. A questo proposito vanne attribuiti ad ogni unita
scolastica poteri adeguati di autonomia didattica, formativa, organizzativa e finanziaria.

L'autonomia consente di procedere a una radicale trasformazione delle logiche che presie-
dono alla organizzazione della scuola. Infatti, essa valorizza la specificith dei diversi disegni
educativi ¢ al termpo stesso persegue le finalith generali e gli obiettivi comuni che la societa at-
tribuisce al sistema formativo nazionale.

G. Malizia

ACLI (a cura di), Commmnita ¢ democrazia associativa: per una globalizzazione dal basso, Roma,
Monti, 2002, pp. 222.

Lo sviluppo impressionante della scienza e della tecnologia, che sta rivoluzionando le no-
stre societd, si caratterizza anche per la globalizzazione dei processi che non si limita alle mul-
tinazionali. Di fatto, si estende la cooperazione tra aree geografiche ¢ si sta sviluppando l'inte-
grazione nelle produzioni, nei mercati e negli stili di consumo.

Per effetto della deregolamentazione e dell'apertura dei mercati finanziari tutte le eco-
nomie sonc largamente condizionate dai movimenti di masse enormi di capitali che passano
con grande velocita da un luogo all'altro, attratti dalle differenze nei tassi di interesse e dalle
anticipazioni speculative, e che sembranc imporre le lore esigenze persino ai Governi nazio-
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nali. Al tempo stesso non si pud non riconoscere che l'espansione del commercio mondiale ha
esercitato un influsso positivo su vari Paesi e che la crescita mondiale & stata fortemente stimo-
lata dalle esportazioni. Per effetto della internazionalizzazione anche la mappa economica del
nostro globo ha subito mutamenti notevoli: nel Pacifico si sono affermati nuovi poli di svi-
luppo, mentre la dicotomia tra il Nord e il Sud del monde risalta meno rigida e si vanno dise-
gnande raggruppamenti caratterizzati da condizioni anche notevolmente diverse tra i Paesi in
via di sviluppo; contemporaneamente, perd, la globalizzazione rende ancora pilt insopportabili
le forti diseguaglianze esistenti nel mondo.

Che cosa sta accadendo all'individuo che vive nel tempo della globalizzazione? Quali sono
i riflessi sulla sua vita quotidiana? Resisterd all’'onda omologante che minaccia la sua identita
culturale e lo rinchiude in una nuova, paradossale solitudine?

Che cosa comporta la mondializzazione per le associazioni e i movimenti ai fini di un'a-
zione sociale a fianco della gente e come espressione di una societd civile impegnata per il cam-
biamento politico?

Comunitd e democrazia associativa: da qui le ACLI propongono di ripartire per una globa-
lizzazione solidale e dal basse. Alla comunita il compito di ricucire sul territorio una societa
strappata, attraverso una rete capillare caratterizzata dal valore della fraternita; alle associa-
zioni della societd civile il compito di dotarsi di una strategia, la democrazia associativa, in
grado di promucvere la partecipazione dei cittadini e la lore politica nella “governance” sia a li-
vello locale che a livello globale.,

G. Malizia

BoTTA P. {Ed.), Capitale umane online: le potenzialitd dell'e-learning wnei processi formativi e la-
voraivi, Milano, France Angeli, 2003, pp. 338,

In un periodo storice il cui lo “apprendimento elettronico” & segnato da un'inarrestabile
diffusione, come cambianc le esigenze della societd ¢ come viene utilizzato 'e-learning in am-
bito formativo e lavorativo?

A questa domanda cerca di rispondere questo manuale che prende in esame le pill impor-
tanti questioni poste dall'e-learning.

Partendo da una pancramica sulla “societa dell'informazione”, l'autore traccia le linee del
contesto storico, economico, culturale, politico, sociale e conoscitive in cui questo nuovo modo
di apprendere affonda le proprie radici per arrivare, nel secondo capitolo, a descrivere le lo-
giche e le teorie ad esso sottese e, nel terzo, a proporre il suo ruole in ambito psico-socio-peda-
gogico.

E cosi che l'autore giunge, nel quarto capitalo, allo studic di alcuni casi che definisce «nu-
cleo portante della ricerca empiricar (p.127); dopo un'accurata descrizione del piane di ricerca
@ dei suoi limiti, vengono presentati i casi presi in esame nei capitoli successivi ed il metodo di
ricerca utilizzato per questi. Primo fra tutti, nel quinto capitolo, possiamo trovare lo studio
della comunita dei traders italiani analizzata in mode molto dettagliato e particolareggiato.

Nel sesto capitolo si passa alla realta della grande azienda; come esempio viene presa
I'ENEL 5.p.A. e la sua piatiaforma aziendale (E.D L.5.. Enel distance learning svstem) che, per
riportare le parole dell'autore, @ «a tutti gli effetti un sistema integrato di formazione a di-
stanza» (p.195). Della piattaforma vengono descritte la genesi, il funzionamento ¢ le ripercus-
sioni organizzative e lavorative che questa ha all'interne della cultura d'impresa.

E, ancora, nel settimo capitolo, troviamo il terzo caso di studio: I'TTIS Majorana di Gru-
gliasco (TO) che viene preso come esemnpio di istituto all'avanguardia per aver introdotto l'e-
learning all'interno di unc dei sistemni formativi pit tradizionali: la scuola. Oltre l'infrastruttura
tecnologica di cui & dotato questo istituto, l'autore descrive le esperienze di “didattica digitale”
e la nascita di un “doposcuola in rete”, per concludere con un interrogativo rispetto al future
della scucla tradizionale.

Lultimo caso preso in esame dall’autore & il “corso per cooperatori allo sviluppo” proget-
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tato e sviluppato da Edulife insieme al VIS - un'organizzazione non governativa salesiana; qui
I'autore descrive il corso di formazione a distanza, le dinamiche relazionale dei “cooperatori in
rete” per concludere con un breve cenno alle prospettive future della formazione a distanza
{FaD}.

Nel nono capitolo si pud trovare un'interessante ¢ ricca descrizione dei siti internet dedi-
cati all'e-fearning: di ognuno viene dato oltre U'indirizzo web, una breve descrizione dei conte-
nuti.

1l decimo capitolo riporta una riflessione conclusiva dell'intero libro in cui l'autore riper-
corre il cammine fatto fino a quel punto: dal ruclo dell'e-learning, alla realta in cui si situa, alle
diverse tipologie di questo nuovo strumento di formazione, ece.

Ricco nei contenuti, dettagliate nella bibliografia, di lettura scorrevole, facile e piacevole,
metodologicamente e didatticamente efficace, questo libro di presenta come un valido stru-
mento per chiunque volesse “affacciarsi” o, piit semplicemente, conoscere il mondo dell'e-fear-
ning.

I. Pizzini

BoscHIMI G. ¢ D. CaLLINI {a cura di), Lalchimista e il giocoliere: Innovare la formazione, Milano,
Franco Angeli, 2002, pp. 143,

Gia da diversi anni allinternc del sistema formativo si generane continue innovazioni, al-
meno sottoe il profile dichiarative. 11 sistena si misura infatti con una fase di grandi trasforma-
zioni, che presentanc implicazioni rilevanti sull'innovazione dell'offerta, dei modelli di organiz-
zazione dei processi formativi, delle competenze richieste agli operatori.

1 processo di innovazione e differenziazione & pervasivo; tocca e riguarda tutti gli elementi
del sisterna: strutture, processi, prodottifservizi, competenze, Gli attori del sistema formativo
avvertono ormai in modo diffuso la necessita non solo di garantire un'offerta di qualita, diver-
sificata per tipologie di obiettivi e di rarger, ma anche di sviluppare esperienze di formazione
integrata e in rete, a supporto delle politiche di sviluppo locale, e di adottare sistemi di standar-
dizzazione e certificazione delle offerte di fronte all'affermarsi di logiche di mercato. Al tempo
stesso, tuttavia, si avvertono e registranc tensioni e resistenze al cambiamento, in molti seg-
menti del sistema. Ladeguamento della cultura e della pratica manageriale, ad esempio, pro-
cede con difficolta e spesso non riesce a superare le autoreferenzialita radicate nel sistema.

In questo quadro si confrontano pitt velocita: la velocitad del cambiamento di scenario e
della domanda sociale e produttiva di formazione: la velocita del mutamento delle autorappre-
sentazioni, del modelli e della cultura di riferimento del sistema; la velocita di adeguamento
reale del sistema di ofterta formativa (in termini di struttura, processi, servizi).

Cualunque sia la dimensione delle scostamento che cliascuna ritiene esistere tra “essere” ¢
“dover essere”, & comunque certo che lofferta formativa vive oggi uno stato di “tensione” verso
modelli di differenziazione e di personalizzazione dei servizi, dei percorsi e delle risposte che
occorre fornire.

Sulla base di queste suggestioni, il volume intende affrontare in modo teorico e pragma-
tico, e con una visione sia micro che macro, gli approcci della valutazione, del benclimariing,
dell'apprendimento organizzativo, delle comunita professionali e di pratiche come leve fonda-
mentali per attuare in modo efficace 1o sviluppoe e I'innovazione del sistema formative.,

G. Malizia
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