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Le incertezze attuali

Due anni fa il Presidente dellISFOL prof. Colasanto aveva iniziato la
presentazione del Rapporto annuale paragomnando i cambiamenti
istituzionali che stavano nascendo nel sistema educativo italiano ad un
cantiere di costruzione, simile o quello che a Berlino sanciva la nascita di
una nuova unitd tn una piazza, che era al punto di confluenze tra le due
vecchie partt separate della citte. Il cantiere berlinese ha terminalo { suoi
lavori, mentre quello che dovrebbe costruire un nuove sistema educativo
“mmtegraio” in Italia ¢ ancora aperto e i lavort lasciano solo intravedere I
strulture portanti della costruzione,

Mentre le discussioni sulla riforma del sistema secolastico erano vivaci,
il sisterna della forazione professionale pareva aver trovato con prontezza,
attraverso la legee 196/97, una nuova strutturazione. La formazione
professivnale rinnovata, la valorizzazione formativa dell' apprendistato ¢
U'tntroduzione e diffusione dei tivocini formativi aprivano una strada ricca
di opportunita.

Contermporaneamente, 1 radicali cambiamenti introdottt nelle strutiutre
preposie alle politiche del lavora attraverso il loro decentramento,
conferendo un ruolo istituzionale primaric alle Regioni e afle Province,
aprivaito spazi nwovi per una migliore progranvmazione dell'offerta
formativa radicata wel territorio ¢ punto qualificunte delle politiche attive
del lavoro,

Recentemente, Particolo 68 della legge 144/99 ha sancito istituzione
dell'obbligo formuative per wutti i giovani fino al compimento del
diciottesimo anno di etd al fine di assicwrare a guanti vogliono enirare nel
mrercaty del lavoro il superametto di sttuazioni di precarieta attraverso
Hacquisizione di un tiolo di studio adeguato o una gualifica professionale
riconosciuta.

Turro questapparato legislative, perd, attende una sua concreta
realizzazione.

Larticolo 17 della legge 196/97, che riguarda la riforma della fonnazione
professionale, richiedeva un regolamento attuativo; sono passati ormai pit
di due anni, ma non vi sono segnali certi di una vapida solugione del
problema posio dalle Corte Costituzionale circy la legittimita del relativo
impianto legislativo. La ricaduta negativa di tale situazione di stallo
penalizza direttamente il sistema di formazione professionale che, non
avendo piiy a supporto istituzionale la legge-quadro 845/78 ormai superata



nei fatti, si trova senza riferimenti nazionali per una reale prospettiva di
sistema.

In particolare, gli Enti di formazione professionafe si trovano senza gli
strumenti concreti previsti dalla 169/97 per il loro rinnovarnento. Il rinnovo
del CCNL degli operatori della formazione professionale convenzionata,
scaduto da anvi, non viene awiato, perché manca un guadro di
viferimento istituzionale che dia qualche certezza ad Enti ed operaton.

In mancanza di leggi e normative quadro a livello nazionale, Uoperato
delle Regioni presenta una polverizzazione dei relativi sisterni di Jormazione
professionale, dovuti pid ad approcci diversificati al problema formativo
che alle esigenze specifiche del contesto ferritoriale.

La creazione di un'Agenzia nazionale per Uistruzione e formuzione
professionale, in fase di attuazione, evidenzia il rischio di una prospettiva
di protagonismo del sistema scolastico, pitt che la creazione di un sisterna
integrato di sotiosistemi di pari dignitd. Un segnale di tale prospettiva lo si
puo riscontrare, anche legislativamente, nelle modalitd adotiaie per
Pistituzione della FIS e, in particolare, dell'TFTS nonché nell'attivazione dei
Centri per la cultura e la formazione degli adulti, confermando scelte di
protagonismo della scuola anche nell'area della formazione professionale, a
cui Si ricorre per und ﬁmzfcme di integragione puramente strumentale al
sistema scolastico.

Queste situazioni di incertezza sul futuro della formazione professionale
sono chigramente percepite ormai da wmolii. Nell'ediioriale “Corriere Lavoro”
in Corriere della Sera del 21 gennaio u.s. dal titolo “Virtty, splendori
mediatici ¢ ‘morte’ della formazione professionale”, Walter Passerini
affermava che “la formazione professionale continuerd a riempire le pagine
dei giornali, ad occupare spazi video, ad interessare convegni e discussioni,
ma nel frattempo le riforme legislative iniziate con la 196/97 non trovano
attuazione e lasciano Uintero sistema senza regole ¢ senza prospettive”.

Non possiamo dissentire da tale percezione di prospettiva sul futuro del
sistema di formazione professionale italiano. Tule sistema, naio
nell'immediato dopoguerra per iniziativa del Ministero del Lavoro e della
previdenza sociale per rvispondere in modo concreto af bisognt dei giovani ¢
adulti che cercavano lavoro in anni difficili, divenuto nel '72 di competenza
regionale, regolato nel '78 dallu legge quadro nazionale 845 suila base del
pluralismo delle istituzioni a cid deputate, corre il rischio, in questi ultimi
anwi, di essere abbandonato a se stesso in mezzo al guado delle riforme,

Un diverso panorama viene offerto a chi guarda al sisterma
dellistruzione scolastica, dove st vanno componendo le varie tessere del
mosaico delle viforme in cantiere. L'autonomia scolastica ¢ la sud
regolamentazione hanno dato lawio a sperimentaziont diffuse sul
territorio, ricercando anche la valovizzazione degli interventi deplt enti
lacali.

La legge sull'innalzamento al guindicesimo anno di eta dell'obbligo di
istruzione & entrata, ormai da alcuni mesi, nellu sua fase attuativa pur con
tutte le problematicita delle diverse situagioni locali. La legge sul riordino
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det Cicli scolastici é sitatq approvaty in un contesto di minor consenso
politico e culturale rispetio @ quello prefigurato all'inizio del suo percorso.
Tuttavia, il quadro ordinamentale del sistema dell'istruzione scolastica
definito dalla legge permetie guariiomeno, per i prossimi anni, un
riferimento certo per la progranmmazione e progettazione dei conseguenit
interventt.

La legge sulla scuola paritaria, pur con rilevant! Himiti derivanti dalla
non paritd finanziavia, sta per giungere all'approvazione definitiva,
legittimando in tal modo le iniziative di integrazione tra le istituziont
scolastiche statali e quelle non statali.

Allo scopo di focalizzare specifici aspetii della complessa situazione
accennala, si evidenzieranno di seguito le prospettive che si possono
evincere da alcune cownsideruzioni atforno ai principali documenti che
hanno per oggetto problematiche della formazione professionale relative al
pii vasta umbito dellu situazione della societa ituliana e del suo sisterma
educativo complessivo.

Rapporto ISFOL 1999

Come ogni anno, puntualmente, FISFOL presenta il suo Rapporto su
“Formazione ¢ occupazione n Italia ¢ in Europa”. Nelle considerazioni
generali, al primo poonte riforma a meld, si evidenzia positivanente
lavarzamento del processo di trasformazione in corso, ma si sotiolinea la
mancata soddisfazione di tutre le attese. Nell'anro 1999 é stato introdotio
obbligo formativo {ino of diciottesimo anno, si & avviato i nuovo esante di
staie, sone stale altivate sperimentazioni nell' ambito del nuovo
apprendistato e nell IFTS, sono stati attuati lantononiia scolastica ¢
Fobbligo di istruziene fino al quindicesimo aitno di eta. il Masterplan,
frutto di concertazione sociale, ha formalizzato, in termini finanziart, gl
imipegni perla formazione.

Lidea guida dell'ampio processo viformatore ¢ focalizzara
sull'integrazione tra i sistemi scolastico, formativo ¢ del lavoro. Tuttavia, il
Rupporto rileva non pache wmbiguita sul modell di sistema formativo
integrato che si vuole ortenere. Sona diverse, infatti, le tipologie di
integrazione: ¢'? un'integragione fra scuola ¢ lavoro, tra formazione e lavoro
¢ c'e un'integrazione fra scuola ¢ formazione, con diversi livelli di priorita.
Va, percid, stabilito quando Uintegrazione ¢ necessaria, quando & opportina
ma nown necessaria, ¢ quando invece & prevalente Pesigenza di far
conservare ai diversi soggefti la propria identiid.

Negli ultimi anni [ processi formali hanno di gran lunga sopravanzato i
processi reali, capovalgendo quanto avveniva negli anni ‘80 ¢ nei primi
anni ‘90, quando la realta fativale anticipava costanternente quella politica.
Quest’inversione rischia di produrre frustrazione tra chi st aspetia
wn'inumediate attuazione della normativa, senza considerare i tempi e §
vincoli da affrontare perché le leggt diventino parte integrante del sisterma.




La mancanza di regole certe, di standard condivisi, di uwn sisterna df
valutazione della qualita delle azioni formative mantiene appunnata
Vimmagine della FB. Questo nonostante la crescita delle artivita di
formazione, che nel segmento della formazione continua si é raddoppiata.
La formazione regionale tocca 1'11,4% dei giovani in cerca di prima
accupazione, il 9,2% degl adulti disoccupati e U'1,8% dei lavoratori
occupati.

Perdy vi sone ancora guote notevoli di persone ¢ di giovani la cui
marginalitd ¢ rivelata dalla preaccupanie estrancite dai processi formative,
Il 3% di ogni leva di ragazai non arviva a completare il percorso della
Scuola media inferiore; '11,8% dei giovani esce dal sisterma seolastico al
termine del primo anne di Scuola Secondaria Superiore, con punte del
17,1% neglt Istituti Professionali; guesto avviene ancora prima
dell'innalzamento dell'obbligo scolustico, che impone liscrizione al primo
anno dell attiale percorso quinguennale della Scuola Secondaria Superiore.

Sul piano dell'inserimento nel mondo del lavoro, cresce il tusso di
disoccupazione tra i giovani dai 15 ai 19 anni, rivelando un segmento di
popolagione estremamente debole. Di fronte a questi limiti, vi € una
crescita di richieste, da parte delle imprese, di lavore qualiftcate; Vanalist
degli esiti occupazionali dei giovani formati nelle aitivitd finanziate dal FSE
confermano tali vichieste, Permangono inolire i condizionamenti sociali ¢
culturali, che limituno la mobilitd all’interne delle classi sociali attraverso
cammini di scolarizzazione e formiazione.

Il sisterna complessivo si trova nel mezzoe di un guado: il iragitto di
trasformazione del sisterna & iniziato, ma s5i corre il rischio di restare
impantanati o itrascinati via dalla corvente. E percio necessaria una forte
spinta per avanzare ¢ arrivare al di la del guado.

Rapporto CENSIS

La vasta analisi fatia dual 33° Rapporto del CENSIS sulla situiazione
soctule del paese nel 1999 parte da considerazioni iniziali df forte
preoceupazione sulla incapacitd itafiana di fare retrospezione del passato,
interpretazione del presente ed esplorazione del futuro. La corposa analisi
dedicata ai sistemi formaiivi & l'argomenta che cf interessa maggiormente.

Il sisteme di istruzione e di formazione & stato aitraversato vegli ultimi
anni da un processo di profonda trasformazione e la realizzazione delle
riforme ha registrato durante il 1999 una straordinaria accelerazione.

II Rapporto, nella prima delle tesi interpretative dei processt formativi
“Dalle riforme alle politiche”, evidenzia che, al di 1 del sigrificativo valore
intrinseco, se si dovessero valutare il clima e gli effetti tangibili della
Fiforma, i si froverebbe di fromte a wno seenario assai conplesso,
decisamente meno brillante rispetto alla ridefinizione del quadro normative.
I fattori congiunturali, le resistenze fisiclogiche ¢ le disfunzioni storiche
stanno progressivamente vincolando e limitando Ia portata delle
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innovazioni prodotte. Alf'origine di tale situazione vi ¢ un instene di ritardi
organizzativi e junzionali che & apportuno tenere presente non solo nellatto
di portare a termine il processo di rifonna, ma anche nell implenmentazione
progressiva delle diverse innovazioni tniradotte, sia relativamente al sistema
formativa-educativo, sia in termini di integrazione tra politiche educative ¢
politiche attive del lavoro. Lo sviluppo delle istituzioni educative italiane é
sostanzialimente centrato su una logica giuridico-formale, attenta al rispetta
delle procedure ma refrattaria « valutare i risultati; per questo i processt di
riforma e i processi di cambianiento non risultano awtomaticamente legati
tra loro. Inoltre é necessario operare per creare condizioni e sviluppare
politiche perché il capitale umano in uscita dai diversi sisten formativi
venga valorizzato dal sisterna sociale e produttivo. Lesigenza di agganciare
fu riforma del sistema formativo ¢ della sua integrazione con le politiche
attive del lavoro e con i processi di riforma del sistema di welfare resta un
problema aperto.

Al di li dei dati ¢ delle riforme struttusalt, il Rapporto sembra chiedere
un impegrio a ftutti perché a pastire dai grandi pudamenti istituzionali,
discenda un vero cambiamenio in meglio di futto il servizio educativo
italiana.

1 fabbisogni formativi

All'inizio del 2000 FOBNF (Orpanismo Bilaterale Nuzionale per la
Formazione) ha reso pubblico il risultato di un'indagine nazionale sui
jabbisopni formuativi delle imprese. Partendo da! presupposto che le risorse
wmane e la loro preparazione sono Lelemenio essenziale di una politica di
sviluppe basata sulle qualita, le parti saciali, attraverso la rilevazione dei
fabbisogni jormativi, vogliono contribuire ad offrire al sistema dell'offerta
formativa la descrizione di figure professionali fortemente aggregate e
concretanente richieste dal mendo delle imprese. La loro descrizione
rimanda alle corapetenze necessarie per costriirle, creando una base su cui
fondare percorsi formativi solidi, con forte inmpianto eulturale, collegati
strettamente con le dinamiche reall del mondo produltive. Lindagine non
{ocea tutti §osettori produttivi, mia si riferisce a un notevole numero di
questi. Molte delle figure rilevate risudtano trasversali a pin settori, cosicehd
il numero totale delle figure professionali da formare non é rilevante. I
lavoro compiuto dall'OBNF riveste notevole rilevanza, soprattuitio perchi ha
interessata noi pochi organismii bilaterali regionali, creando una cultura di
collaborazione tra parti sociali su wn lema di notevole rilevanza., Altie
indagini sut fabbisogni professionali, come la Ricerca Excelsior
dell' Unioncamere, contribuiscono a capire meglio la situazione italiana.
Limpegno in tale direzione favorisce certamente il processo di integrazione
tra formazione professionale/scuola ¢ lavoro. Permane perd a livello
istituzionale la difficolta di legare tra loro esigenze del mondo del lavoro ¢
defla formuazione professionale, come ben rivela la marcata definizione delle
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gualifiche professionali, gia prevista dalla legge 845/78 e mai portata a
termine.

Assemblea CEI sulla scuola cattolica

Dell' Assemblea CEI abbiamo gia accennato nel precedenie editoriale ¢
parleremo pii diffusamnente nel presente nurnero. Laccenno che qui ne
facciamo ha lo scopo di rilevare come il tema dell'educazione e della
riferma del sistema educativo italiano sia sewpre piit presente a vari livelli
nella socteta italiana: Passemblea ha voluto rappresentare Papporto che la
scuoln cattolica pud dare, in hase a una lunga ¢ valide presenza nellarea
dell'educazione, al rinnovamento della scuola italiana alle soglie del XXI
secolo.

La realizzazione del nuovo obblige scolastico

Innovando la strtivra consolidara delle Rivista, com il presente numerc
viene introdotto un “Osservatorio sulle riforme”, al fine di seguire siq i
mutamentt istituzfonali e legislativi in atte sia le concrete attnazioni di
quanto previsto dalla legislazione, Il tema fondamentale di questo numerc ¢&
propric Losservatario su quanto sta avvenendo nella realizzazione
delf'obbligo scolastico esteso a nove anni. Nella sezione studi, un
contributo di analisi sul contenuto del Regolamento attuativo introduce al
tema; nella sezione dell'osservatorio & pubblicato il Regolarnento, un
articolo di presentazione di espericnze di infegrazione e quindi alcune
Convenizioni e progetti operativi, attuativi dell'art. 6 ¢ 7 del medesimo
Regolamenta.

La legge di innalzamento dell'obbligo scolastico dovrebbe incontrare
un'attuazione meno problemaiica all'tnterna del riordino dei cicli, dove si
sancisce definitivammente a 9 anni Fobblipo scolastico ¢ fino al 18° anno (o
meglio al conseguimento di una qualifica o diploma) l'obbligo formativo.

Lattuazione della fegge 9/99 ha posto la necessita di collaborazioni tra
scuola e formazione professinnale, ma Uintegrazione che ne risulta vede la
formazione professionale in un ruolo di subordine e perlopiti ancillare
rispetto al sistema scolastico, DISFOL sta avviando, per conto del
Ministero del Lavoro e del Ministero della Pubblica Istruzione, un'indagine
sulle iniziative sperimentali d'integrazione tra Scuola ¢ Formazione
Professionale nell wnbito delle attivita previste dal regolamento sull'obbligo
scolastico. Lobicttive della ricerca & di tracciare una mappa gquantitativa
dei progetti in atto, che potra assumere anche un rilievo qualitativo, in
merito all'efficace ed ampio utilizzo degli strumenti d'integrazione previsti
dal regolamento. L'indagine nira, inoltre, ad individuare possibili modelli
di buone pratiche per sostenere ed espandere le artivita nell ambito
dell'obbligo scolastico da realizzare nei prossimi anni, nell'ottica della piena
attwazione dell'autonomia scolastica a partire dal prossimo settembre ed in
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vista del riovdino dei cicli scolustici e dell'introduzione dell’ obbligo
formativo.

Le difficoltad per I'obbligo formativo

Introdotto dal collegato alla finanziaria del 1999 seriza un
approfondimento e une discussione o livello sociale e politico, l'obbligo
formativo non @ entrato nella coscienza degli italiani, nemmeno dei politict
che lo hanno approvato. Le stesse Regioni, titolari dellu formazione
professionale sia essa a tenpo pleno sia a femipo parziale
nell'apprendistato, in ravi casi hanno preso chiara coscienza degli obblighi
loro derivanti: se i giovani hanno i diritto-dovere di formarsi fino al
consegiiimento di un diploma o di una qualifica, lo Stato (per quanto
riguarda i percorsi scolastici ordinati al conseguimento del diploma) e le
Regioni (per quanto riguarda i percorsi di formuazione per il conseguimento
della qualifica) hanno il dovere istituzionale di fornire gli strumenti
comcreti perché { giovani possano adempiere tale diritto-dovere, Se si
esclude la Regione Lazio, che gia ha iniziato la spertmentazione di percorsi
di abbligo formativo, nelle altre Regiowi sembra che UVinteresse sia scarso o
polarizzato sul solo apprendistato. Non si pud dire lo stesso del Ministero
della Pubblica Istruzione, sempre atlento o gestire ogni opportunitd e
pronto a presentare la scuola come agenzia formativa in grado di
provvedere a percorsi di ogni tipo, anche di formazione professionale, per
consentive Vassolvimento dell'obbligo formative, ricorrendo pure ad apporii
di integrazioni offerti dalla medesiima formazione professionale.

Il nuovo FSE

Sono sul nastro di parfenza le muove opportunita derivanti dalla
programmuzione 2000-2006 de! FSE. Le Regioni si sono altrezzate in questi
anni per progranumnare e gestire meglio i fondi messi a loro disposizione
dall'Uniote Europea.

It problema principale del sistema di formazione professionale regionale
italtano sta nella sua estrema debolezza sid per fd consistenza monerica dei
sogeelti coinvolti, sia per le fragilita strutturali derivanti dal deficit
legislativo ¢ dallo scarso coordinamento tra le Regioni. Di fronte alle
iniziative finangiate dal FSE, non pochi piani regionali sono predispasti
sulla buse delle disponibilita finanziarie subordinate a tali finanziamenti,
che ovviamente non hanvno lo scopo di sostituive il sistema di formuazione
professionale italiano, ma di favorirme la trasformagione ¢ il mighoramento
nonchd lattivazione di sperimentazioni innovative, Se nel 2006 venisse
rmienc {'intervento del FSE, esso avrebbe raggiunto il suo scopo se ¢f
rrovassimo di fronte & un sistema di formazione professionale rinnovato
strutturalmente, propositivo ¢ progettuale, capace di espletare meglio il sto
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compito. Limpressione che la gestione del FSE europeo nel passato periodo
lascia intravedere & non il consolidamento e il miglioramento del sistenta
italiane di Formazione Professionale, ma la distrurione dello stesso, ridotto
a fare le attivita solo perché ¢ finché esiste il finanziamento esterno
europen. Una somma di progetii e di attivita, falta da qualunque agenzia si
presenti sut! mercato della formazione interessata a sfruttare # momento
finanziariamente favorevole, non pud generare un sistema di formazione
professionale rinnovaio né assicurare ricadule cullurali ¢ progetiuali nel
medesimo.

Il FSE ¢é una grande opportunitd per la formazione professionale
italiana, ma pud divenire anche un grande rischio che porti politici,
amministratort regionali e operatori soltanto ad approfittare degli intervenii
finanziari senza pensare ad irvobustive il sistema perché permanga anche
nel futuro,

La legislazione: i cicli scolastici

Lapprovazione defla legge sul riordine del cicll interessa non solo il
morndo della scuola, ma tutto il sistema educativo italiano. E'Uwniversita, ad
esempio, dovra attendersi allievi pine giovani, poiché & prevista la viduzione
di un anno del periodao di scolaritd.

Per guanto riguarda la formazione professionale, Vart. 1 al comma 3
precisa che “Lobbliga scolastico inizia al sesto anno e termina al
quindicesimo anno di eld”, fissando definitvamente in nove gli anni
obbligatori nel percorso scolastico. Viene inoltre riconfermato, al comma 4,
che “Lobbligo di frequenza di attivita formative fino al compimento del
diciottesimo anno di eta si realizza secondo le disposizioni di cui
all'articolo 68 della legge 17 maggio 1999, n. 144".

Larticolo 68 della Legge 144 entra percid a far parte strutturale del
riordine dei cicli, superando la posizione di masso ervatico caduto
all'interno del collegato alla finanziaria del 99.

La provvisorieta dell'obbligo seolastico per nove anni, nell'attesa di
passare a 10, sancita nella legge 9799, & superata stabilendo che la durata
della istruzione scolastica obbligatoria giunge fino al quindicesimo anno di
etq, mentre l'obbligo di formazione giunge fino al diciottesimo. La legge sul
riordinoe dei cicli configura per t giovant dopo il quindicesimo anno di eta
un duplice canale di formazione, il percorso scolastico ¢ quello della
formazione professionale a tempo pieno o parziale

Inoltre, nell'art. 4 nel convma 4, il testo della legge vipropone, nell'ultimo
anno dell'obbligo scolastico, lu possibilita di integrazione tra scuola e
Jormazione professionale secondo le wodaliti gia previsie nell'art. 6 del
Regolamento della legge 9/99: "Nel corse del seconde anno, se richiesto
dai genitori e previsto nei piani dell'offerta formativa delle istituzioni
scolastiche, sono realizzate attivith complementari e iniziative formative
per collegare gli apprendimenti curricolari con le diverse realtd sociali,

10



culturali, produttive e professionali. Tali attivita si attuano anche in
convenzione con altri istituti, enti e centri di lormazione professionale
accreditati dalle regioni, sulla base di un accordo quadro tra il Ministero
della pubblica istruzione, il Ministero del lavoro e della previdenza
sociale ¢ la Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni
¢ le province autonome di Trento e di Bolzano.”

Il tema dei crediti formativi per i passaggio tra sistemi, molto presesite
nel dibattito attuale, & normato nello stesso articolo al conmna 7 "La
frequenza positiva di qualsiasi segmento della scuola secondaria, annuale
o modulare, comporia acquisizione di un credito formativo che pud
essere latto valere, anche ai fini della ripresa degli studi eventualmente
interrotti, nel passaggio da un'area o da un indirizzo di studi all'altre o
nel passaggio alla formazione proflessionale. Analogamente, la frequenza
positiva di segmenti della formazione professionale comporta
I'acquisizione di credili che possono essere [atti valere per 'accesso al
sistema dell'istruzione”.

La legge dovra trovare, attraverso la regolamentuzione, pratica
ativiazione ver prossimi mesi, Percid le forze politiche, sociali e utti coloro
che havno o cuore il future del sistemq educativo italiano sono chivmati
ad un'ulteriore attenzione perché le grandi trasformaziont strutturali portino
a reali e positivi cambiamenti.

Al di la del gindizio sull'opporiunite o meno della struttura prevista dal
riording dei cicli, vesta positivo il futto che, dopo troppi wmi di tentativi di
vifornia, si sia superato i clima di incertezza sulle siruitiira della scuola
italiana in questo inizio di XX1I secolo, costringendo nuifi a riempire la
riforma det cicli di contenudti culturali e educativi, per la formuazione delle
PHEOVE FERErazION:,

In questo numero

La Rivista cambia alquanto la sua struttura. Dopo Veditoriale ¢ la
sezione studi, ¢ infrodotta una parte di monitoraggio deile riforme in
attuazione, partendo in questo nuniero dall’'obbligo scolastico. Vi ¢ pot una
sezione dedicata alle esperienze concrete realizzate nella formuzione
professionale, che prende i posto della tradizionale Vita CNOS. La
Rassegna bibliografica completa la struttura della Rivista.

Abbiamo pensato piit proficuo premeitere ad ogni articolo la relativa
presentazione, trasferendola peveio dafleditoriale
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Obbligo scolastico
e Formazione

Professionale
nel Decreto del Ministro P.I.
n. 323 del 9 agosto 1999

Premesse

Con Ia pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale
della Repubblica Italiana del 16 settembre 1999 &
stato emanalo il Decreto del Ministro della PI. n.
323 del 9 agosto 1999 relativo al “Regolamenio re-
cante norme per lattuazione dell'articolo 1 della
legge 20 genmaio 1999, n. 9, contenente disposizio-
nt urgenti per l'elevamenio dell'obbligo di istruzio-
ne”, in ottemperanza a quanto previsto al comma
7 dell'articolo 1 della medesima legge istitutiva
della durata novennale dell'sbbligo di istruzione
in Italia, a decorrere dall’'anne scolastico 1999-
2000.

Le melivazioni a prendere in esame i possibi-
li spazi di interventi di formazione professionale
nell’assolvimento dell'obblige prolungato, gquale
parte delle materie disciplinate dal suddettoc Re-
golamento, sono da ricollegare anche alle conclu-
sioni di un mio precedenie coniributa “riforne e
obbligo scolastico”, pubblicato su questa medesi-
ma rivista', nel quale si evidenziava la necessita

' Rifurme e obbligo seplastico, in “Rassegna CNOS”,

iRt

PASCRJIALE
RANSENIGO

Partendo dali’esame del
Regolamento per
I'attuazione defl’art. 1
della legge 9/99,
preliminarmente ¢
chiarito if senso
dell’espressione “in sete
di prima applicazione”, e
della durata novennale
dell’obbligo di istruzione.
Quindi sono presentate il
senso dei percorsi
integrati di istruzione-
formazione professionale
nelle sperimentazioni
della autonomia delle
istituzioni scolostiche
(Regolamento, art. 2-4-6)
e delle sperimentazioni di
interazione istruzione-
formazione professionale
per Vassolvimente
dell’obbligo scolastico
con/nei Centri i
formazione professionale
(Regolamento, art. 7)




di ritornare, dopo 'emanazione del Regolamento attuativo, su due proble-
matiche rimaste “aperte” su tale argomento con la promulgazione della Leg-
ge 9/99 istitutiva dell'elevamento dell'obbligo di istruzione: la prima, relativa
alle iniziative di apporti fntegrativi di formazione professionale nei percorsi
dellabbligo scolasrico profungato per nieglio rispondere af reali bisogni dell’n-
tenza coinvolia; la seconda, sufle modalita di realizzazione di sperimentazioni
di assolvimento dell'obbligo scolastico anche wei Centri di Formazione Profes-
sionale, che il Regolamento avrebbe dovuto individuare per ottemperare a
quanto concordato nel relativo ordine del giorno n. 5 del 13 gennaio 1999 del
Senato, in sede di approvazione definitiva della suddetta Legge.

Alle accennate due motivazioni se ne & recentemente aggiunta una terza,
relativa all'istituzione nel sistema educativo italiano dell'obbligo formativo fi-
no ai 18 annt di erd, sancito nellartico 68 della legge 144 del 17 maggio 1999,
che prevede, dopo I'obbligo scolastico, il diritto a [ruire di percorsi formativi
di pari dignila sia nel sistemia di istruzione scolastica, sia niel sistema dellu for-
mazione professionale di competenza regionale, sia nell'esercizio dell'apprendi-
stato allo scopo di portare ogni citladino ad acquisire al termine di tali per-
corsi o un diploma di scuola secondaria superiore ¢ una qualifica prolessio-
nale, quali condizioni indispensabili per esercitare i propri diritti di cittadi-
nanza e di inserimento dinamico nel mondo del lavoro, evidenziando nel
contempo un ulteriore elemento di confronto tra tale prospettiva e le moda-
lita pihi coerenti da individuare per disciplinarne I'attuazione, a cominciare
da quelle relative all'obbligo scolastico.

A partire da tali istanze, qui di seguito esamineremo; le normative relati-
ve alia realizzazione di percorsi di infegrazione istruzione-formazione pro-
fessionale nell'attuazione delt obbligo scolastico prolungato, adottate dal re-
lativo Regolamento per rispondere alle reali situazioni dei giovani coinvelti;
approlondiremo poi le medalita di sperimentazioni di irferazione istruzio-
ne-formazione professionale per 1'assolvimento dell'obbligo scolastico
consnei Centri di formazione professionale?; accenneremo, in conclusione, ad
alcuni rilievi critici in merito alle situazioni che si riscontrano nell'atiuazio-
ne delle normative relative ali'assolvimento dell'ultimo anno dell'obbligo di
istruzione.

1. Alcune osservazioni preliminari

Ii Regolamento in oggetto, come precisato nel titolo stesso, disciplina ov-
viamente le materie indicate negli undici comma di cui & composto I'articolo

1999, 2, pp.13-25, a cui si pud rimando per un utile quadro i riferimento anche per le presenti
riflessiond.

* Nella Legge %99 e nel relativo Regolamento i termini infegrazione/interazione sono utiliz-
zati indifferentemente per indicare, come si dirh piti avanii, strategie ¢ iniziative operative pur
tra loro diversificate ¢ che sembrano richicdere una distinzione pin funzionale per precisarne il
significato.
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1 della Legge istitutiva dell'elevamento dell'obbligo di istruzione sia perché
tale oggetto & espressamente precisato al comma 7 della medesima Legge, sia
perché i successivi articoli 2 e 3 non necessitano di regolamentazione, ri-
puardando rispettivamente le normie finanziurie e l'entrata in vigore della re-
lativa Legge 9/99,

Dei complessivi 12 articoli di tale Regolamento prenderemo in esame so-
pratiutio quelli che hanne contenuti atlinenti, in modao diretto o indiretto, ai
possibili rapporti tra la formazione prolessionale e i percorsi di assclvimen-
to dell'obbligo scolastico, oggetto delle presenti riflessioni.

Tuttavia, non sembra superfluo premetiere alcune osservazioni riguar-
danti specifici elementi presenti nella Legge 9/99 efo nel Regolamento, che
sembrano evidenziare limiti di coerenza interna nei relativi testi di riferi-
mento o che presentano oggettive difficolta interpretative in fase di attuazio-
ne operaliva.

1.1- Una prima questione sollevata, anche dopo I'emanazione del Regola-

menlo attuativo, riguarda la portata “giuridica” sottesa alla dizione "in se-
de di prima applicazione” utilizzata sia nella Legge 9/99 per definire la du-
rata novennale dell'obbligo di istruzione e i soggetti coinvolti nel medesi-
mo obblige (art, 1 comima 1, comma 5), sia nel relativo Regolamente in or-
dine all'attivazione di iniziative sperimentali di assolvimento dell’'obbligo
con i centri di formazione professionale (art. 7, comma 1).
La soluzione a tale questicne, senza ombra di dubbio, £ esplicitamente con-
tenuta nel prosieguo del testo del comma 1 dell’articolo 1 della Legge 9199,
completandone la lettura con la successiva parentetica “fino all approvazio-
e di un generale riordine del sistema scolastico e formativo”, subordinando
quantomenc l'eventuale rivisitazione della normativa in oggetto a quanto
sara determinato in sede di approvazione definitiva della legge attualmen-
te in discussione al Senato sul “riordino dei cicli scolastici”,

1.2 - Una seconda questione, che purtroppo si & ulteriormente complicata con
Femanazione del Regolamento in esame, attiene all'individuazione dei
soggetli che kanno assolto I'obbligo di istruzione o che ne sono proscielti,
questione di non poco contoe se si osserva quanto sta avvenendo attual-
mente presso alcune scuole secondarie superiori nella predisposizione di
convenzioni con i centri di formazione professionale per l'attivazione di
iniziative sperimentali di assolvimento dell'cbbligo di istruzione, su cui
avremo modo di ritornare in seguito.

La soluzione alla delicata questione sembra richiedere alcuni passaggi ne-

cessar:

* nella Legge 9/99 non si fa mai riferimento al 15° anne di g4, ma alla so-
la durata novenwmale dell'abblige di istruzione (L. art.1, comma 1), con
la conseguenza ovvia che ha assolfe Fobbligo il soggetto che per 9 anni
adempie alle norme sull'obbligo di istruzione;

¢ anche la Circolare ministeriale n. 22 del 1° febbraio 1999, che stabiliva
le norme per le iscrizioni all'anno scolastico 199972000, coerentemente
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con il testo di legge, precisava “che erano prosciolti dall’'obbligo coloro
che al 31 agosto 1999 potevano dimaostrare di aver frequientato per alime-
no nove anni Uistrizione obbligatoria”, con I'ovvia conseguenza che an-
che per I'anno 2000/2001 ecc. sono da ritenere prosciolti dall’'obbligo di
iscrizione ad un nuovo anne scolastico coloro che al 31 agosto 2000
potranno dimostrarve di aver frequentato per almeno nove anni l'istru-
zione obbligatoria.

» invece, nel Regolamento atluativo si alferma che “ha adempivto all’ob-
bligo scolastico l'alunna che abbia conseguito la promozione al secondo
anno di scuola secondaria superiore”, mentre " chi non Fabbia consegui-
ta (promozione) é prosciolto dall vbbligo se, al compimento del guindi-
cesimo anno di etd, dimostri di aver osservato per almerto nove ani le
norme sull'obbligo scolastico” (Reg. art. 1, comma 3), introducendo, in
guestultimo caso un elemento (al compimento del guindicesinto anno di
eta) di ambiguita interpretativa.

La prevalenza, perd, della Legge sulle norme regolamentari porta ovvia-
mentle ad intendere la dizione “al compimento del quindicesimo anno di erd”
da riferirsi all'anno solare di compimento del quindicesimo anno di eta o
quantomenc quale condizione concomitante a quella di “aver osservato per
almeno nove annt le norme sull'obbligo scolastico”, evitando cosi di introdur-
re ingiustificale discriminazioni tra coloro che, nel easo contemplato, com-
piono i quindici anni dal primo gennaio al 31 agosto e coloro che li compio-
no dal primo settembre al 31 dicembre, pur avendo tutti fatto il medesimo
percorso di istruzione.

Operativamente tale proscioglimento interessa, quindi, sia coloro che
stanno ancora frequentando il percorso di scuola media, ma si trovano gia al
none anno di [requenza scolastica, sia coloro che stanno frequentando il pri-
mo anno di scuola secandaria superiore e che, al termine di questo, non con-
seguano la promozione al relativo secondo anno: tutti costoro non sono te-
nuti ad iscriversi ad un nuovo anno (il decimo) di cbbligo scolastico, mentre,
come diremo in seguito, saranno tenuti a soddisfare all'obbligo formativo fi-
no al 18° anno di eta.

2. Percorsi integrati di istruzione-formazione professionale nelle speri-
mentazioni della autonomia delle istituzioni scolastiche (Regolamen-
to, articoli 2 - 4 - 6)

Sulla scorta anche dei chiarimenti esplicitati nelle osservazioni prelimi-
nari, si & ora in grado di approfondire, in questo primo punto, le normative
regolamentari che disciplinanc i percorsi iniegraii di istruzione-lormazione
professionale di assolvimento dell'obbligo scolastico nelle sperimentazioni
dell'autonomia delle istituzioni scolastiche, al fine di soddisfare al meglio i bi-
sogni formativi espressi/inespressi dei soggetti coinvolti.
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Per una maggiore puntualizzazione degli approfondimenti successivi,
sembra pert necessario esplicitare subito un’opzione di metodo, sia in ordi-
ne alla delimitazione del segmento del sistema di formazione professionale
cui fare diretto riferimento, sia rispetio att'opportunitd di comporre una gri-
glia di indicatori che risulti funzionale anche per Fanalisi delle normative re-
lative alle iniziative sperimentali di interazione tra istituzioni scolastiche e
centri di formazione professionale nell’'assolvimento dell'obbligo di istruzio-
ne, che si affronterd al successivo punto 3.

La prima esplicitazione riguarda gli apporti di fntegrazione che implicanc
le potenzialita specifiche di iniziative [ormative poste in essere nei percorsi
attuali della Jormazione professionale iniziale, anche se gli arricchimenti di
interventi della formazione professionale superiore e di quella continua non
possono essere esclusi, specie quando le iniziative di integrazione riguardano
contentiti di orientamento e di conoscenze del reale contesto dei processi
produttivi del territorio,

A questo riguardo, { riferimenti diretti ai rapporti da instaurare tra istitu-
zioni scolastiche e 1 centri di formazione professionale “accreditati™ per rea-
lizzare gli obiettivi della integrazione, presenti nell'articolato del Regolamen-
to, confermano l'esplicitazione indicata e, nel contempo, portano a precisare
che l'area di tale collaborazione riguarda direttamente “i percorsi integrati”
arricchiti con inizialive, ispirate all'autonomia scolastica, poste in essere dal-
le istituzioni scolastiche medesime e dai centri di formazione professionale®.

La seconda esplicitazione riguarda 'opportunita di evidenziare, sulla ba-
se degli elementi contenuti negli articoli del Regolamento, una griglia di in-
dicatori linalizzati ad individuare ie caratieristiche specifiche dell'integrazio-
ne da realizzare riguardo alle finalita, natura, titolarita, ambiti, strategie, pro-
cedure e certificazioni nonché ai mezzi finanziari, cui fare riferimento per
realizzare i suddetti apporti di integrazione della formazione professionale
iniziale nei percorsi di assolvimento dell’'obblige scolastico.

Lelaborazione di tale griglia richiede ovviamente una previa operazione
di ricognizione per evidenziare i relativi "elementi-indicatori”, in materia di
percorsi integrali istruzijone-formazione nell'assolvimento dell’'obbligoe scola-
stico, presenti nella Legge 9/99 e nel relativo Regolamento.

2.1 - Con riferimento alla Legge 999, se ad un primo approccio si pud con-
statare che nel testo della Legge non & formalmente rinvenibile il termine “in-

* Nella fase di elaborazione sia della Legge 9799 che del relativo Regolamento si riteneva ac-
quisito a livello nazionale 'avvio delle procedure di “wcereditamenio”, previste nell'articolo 17
della legge 196/97, quale requisito necessario di cui dovevano dotarsi i Centri di formazione pro-
tessionale per accedere ai finanziamenti pubblici. Purtroppe, come & noto agli addetti ai lavori,
la mancata emanazione del Regolamento sulle materie det suddetto articolo 17 lascia aliual-
mente alle Regioni la discrezionalita di ricorrere autonomarmerte a tali procedure.

* Nell'articolato del Regolamento sone accennate anche altre integrazioni (scolastiche, cul-
turali, sociali ¢ dei portatori di handicap) riferite alle diverse esipenze dei soggetti eolnvoll.



tegrazione”, & perd pilt che legittimo osservare che il ricorso ad apporti di
iniziative di formazione professionale iniziale ad inlegrazione dei percorsi di
istruzione risulta quantomeno sotteso e implicito per conseguire le finalita
generali dell'obbligo scolastico e quelle specifiche relative all'ultimo anno del
medesimo, facendo riferimento alla centralita che la Legge 9/99 assegna al-
'autonomia delle istituzioni scolastiche.

Lanutonomia delle istituzioni scolastiche risulta, nel testo delle Legge 9/99,
non scle il punto “cardine” su cui poggiano le sorti stesse del prolungamen-
Lo dell'obbligo scolastico, ma la condizione indispensabile per legittimare il
ricorso ad iniziative di “integrazione”, che possono essere offerte anche da al-
tre istituzioni impegnate nell'area educativa e formativa.

La centralita dell'autonomia, quale condizione strategica per attivare anche
iniziative di integrazione, & facilmente riscontrabile nel testo della Legge 9/99.

“Well'ultimo anno dell'obbligo di istruzione ... le istituzioni scolastiche, in
coerenza con i principl di autonomia, ... prevedono sia iniziative formative
sui principali temi della cultura, della societd e delle scienze contemporanee,
volte a favorire lesercizio del senso critico dell'alunmo, sia iniziative di orienta-
mento al fine di combattere la dispersione, di garantire il diritto all'1struzione ¢
ally formazione, di consentire agli alunni le scelte pit confacenti alla propria
persanalita e al proprio progerto di vita ...” {arl. 1, comma 3).

.. Le istituzioni scolastiche sono autorizgzate a sperimentare Pautononiia
didattica e organizzativa, anche ai fini del potenziamento delle azioni di orien-
tamento sia in vista del proseguimento deglt studi, sia dell'inserimento nel
mando del lavoro ...” (arl. 1, comma 8).

“Con decreto del Ministro della pubblica istruzione .. .2 disciplinata Pattua-
zione del presente articolo, tenendo conto delle disposizioni sull'autonomia
delle istituzioni scolastiche” (art.1, comma 7).

Non & nell'economia delle presenti riflessioni addentrarci nelle complesse
problematiche, che occupano studiosi ed operatori interessati a rilevare op-
portunita e limiti connessi con la pratica attuazione dell’autonomia delle isti-
tuzioni scolastiche, anche se alcune di tali questioni hanno una ricaduta ope-
rativa quando, per esempio, si fa riferimento alle istituzioni scolastiche non
statali, che non possono fruire di risorse finanziarie pubbliche per I'attuazic-
ne di convenzioni relative alle iniziative di integrazione cfferte anche dai cen-
toi di lormazione professionale riconosciuti.’

2.2 - Con riferimento al Regolamento n. 323, le corvelazioni tra autonomia
delle istituzioni scolastiche e iniziative per realizzare percorsi formativi inte-
grati anche in collaborazione con i centri di formazione prolessionale accre-
ditati costituiscono 'oggetto di normative specifiche:

5 Per un approfondimento di alcune problematiche del dibattito in corso, ¢fr G, Dalle Frat-
te (n cura), Scuola - formazione professionale, Pastonomia aila prova: spazi reali? - dalle wornne ol-
Ia realtd, in Quaderni delle conferenza permanente delle autonomie, n.1/1999, Trento Unoedi-
7ioni, 1994,
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Art, 2 - {(adempimenta dell'obbligo scolastico per gii alunni in situazione
di handicap) “Le istituzioni scolastiche per raggiungere gli obiettivi previsti
dal comma 3 dell'articolo I deila legge n. 91999, progravamano e realizzano,
ariche in collaborazione con le strutture della formazione professionale re-
gionale, mediante accordi, l'uzione jormativa del primo anno della scuola se-
condaria superiore, anche con interventi di didattica orientativa ¢ di orga-
nizzazione modulare dei curricoli” (art.2, comma 4); “...per la progetia-
zione ¢ la realizzazione dei percorst integrati istruzione-formazione ...si at-
fuano appositi incoutri tra le scuole ¢ i centri di formazione professionale,
cotnvolti nella progettazione ...” (comma 5},

Arl. 4 - (formazione e orienlamento nella scuola secondaria superiore) "Le
istituzioni scolastiche, in particolare, promuovono iniziative di .. .predispo-
sizione di percorst integrati, ferma restando la competenza delle istitnzioni
scolustiche in materia di certificazione delle attivita svolte, da reulizzare
con enti di formazione professionale viconoseiuti” (comma 3, lettera ¢).

Art. 6 - (interazione [ru istruzione e formazione professionale)}

“Le istitugioni scolastiche, titolart dell’assolvimento dell’obbligo ¢ della
sua certificazione al fine di potenziare le capacita di scelta dello studente
¢ di consentive, a conclusione dell'obbligo, eventuali passagei degli studeni
dal sistermu di istrigione a quello della formazione professionale progetiano
e realizzano nel corso del privio anno di istruzione secondaria superiore, n-
terventi formativi da svolgersi anche {n convengione con i centri di fornia-
zione professionale riconosciuti, Gli intervent! predetti potranno svolgersi
anche sulla base di evenruali intese tra Ministero della pubblica istruzione
¢ le Regioni che ne fucciano vichiesta. Tali interventi, nel rispetto delle nor-
me arfuative dell'asttonomia, sono finalizzatl ad ofjrire allo studente, i cui
genitori ne facciano richiesta, strumentt di conosceriza e di orientawmenio
tra le diverse opportunita formative, incluse quelle del sisterna della forma-
Zione professionale e soro progetiati, non oltre t primi due mest dell'aino
scolastico dai consigli di classe interessali, d'intesa con gli operatori deeli
enti coinvolti e costituiscono parte integrante del curricolo del prinio anio
e della valutazione conclusiva ai fint dell'adempimento dell'obbligo e della
cerlificazione prevista nell'articolo 97 (comma 1)

"Lammrinistrazione scolastica periferica d'intesa con la regione promuawove
con le province appositi inconiri tra le seuole ¢ 1 centri di formuazione pra-
fessionale, coinvolti nella progertazione, per definire le condizioni organiz-
zative necessarie all attuazione dei percorsi formativi integrati sopra indica-
ti ¢ per avviare con le stesse scuole ¢ i centri di formazione professionale un
piano coorvdinate territoriale di interventi. In tale sede si terrd conto an-
che delle esperienze gid realizzate sulla base della collaborazione tra istitu-
zioni scolastiche e i centvi di formazione professionale. Apposite conven-
ziani, tra le istituzioni scolasiiche ¢ i centri di formazione professionale, sta-
biliscono sedi, tempi, modalita di realizzuzione degli interventi, di valuta-
zione depli esiti nouchd i conseguenti impegni da assumere”. {comma 2).
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Ripercorrendo le succitate normative, che riguardano direttamente la di-
sciplina relativa alle iniziative di percorsi integrati di istruzione-formazione,
si sono evidenziati con caratlere grassetto alcuni elementi-indicatori che pos-
sono facilitare I'elaborazione di una griglia di sintesi da utilizzare anche nel
necessario confronto con alire inizialive, da noi classificabili nell'ambito del-
le “interaziorni”, previste nell'articolo 7 del Regolamento medesimo (di cui si
trattera nel successivo punto 3), che 1 centri di formazione professionale pos-
sono attivare nell'uliimo anno dell'obbligo scolastico, ricorrendo ad apposite
e diverse convenzioni con le medesime istituzieni scolastiche,

In 1ale prospettiva di analisi, va subito rilevato I'uso quantomeno impro-
prio del termine “inierazione” con cui si titola il succitato articolo 6 del Re-
golamento, in quanto il relativo contenuto disciplina esclusivamente iniziati-
ve comprese nell'area della “integrazione”.

Al di la di tale chiarimento tormale, il percorso di ricognizione sopra indi-
cato porta in evidenza alcuni elementi-indicatori di riferimento caratterizzan-
ti le modalita di attuazione delle iniziative di integrazione, che le istituzioni
scolastiche possono porre in esseve nell'ambito delle sperimentazioni della
propria autonomia e nel tispetto delle relative normative aggiornate e/o rivisi-
tate, cui rimanda il Regolamento medesimo e che si possono cosi indicare.
a) Nell'ambito delle finalita generali del prolungamento dell'obbligo di istru-

zione (prevenire ¢ contrastare la dispersione scelastica, polenziare le capa-
cita di scelte pin confacenti alla personalita degli alunni e al proprio proget-
to di vita), si collocano gli obiettivi specifici dei percorsi integrati di
istruzione-formazione professionale nell'ultimo anno dell'obbiigo: i suc-
cesso formativo; il potenziumento delle azioni di orientamento sta in vista
del proseguimento degli studi, sia dell'inserimento nel mondo del lavoro at-
traverso successivi percorsi formativi obbligatori per il conseguimento del
diploma di scuola secondaria o di una qualifica professionale.

b) Lambito specifico delle iniziative nei percorsi integrati di istruzione-for-
mazione professionale deve riguardare: if consolidamento delle conosecen-
ze disciplinari di base; 1 principali temi della cultura, della societa, delle
scienge contemporance; gli strumenti di conoscenza ¢ di orientamento tra le
diverse opportunita formative, inchise quelle del sistema della formazione
professionale nonché la verifica di coerenza tra l'indirizzo scelto e le poten-
zialita e attitudini tndividualt

c) I soggetti potenziali delle iniziative di percorsi integrati di istruzione-for-
mazione professionale sono i giovani che su richiesta dei loro genitori op-
tano per tali iniziative sono indirizzati o che sono individuati attraverso i
previsti incontri, tra le scuole e i centri di formaziene professionale coin-
volti, promossi datl'amministrazione scolastica periferica con le province,
d'intesa con la regione.

d) La titolarita della programmazione e realizzazione nonché della certifica-
zione finale delle iniziative di percorsi integrati di istruzione-formazione
professionale spetta alle istituzioni scolastiche che, in fase di progettazio-
ne, ricorrone ai consigli di classe interessati d'intesa con gli operatori de-
gli enti coinvolti.
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e) Le strafegie da adottare per la realizzazione delle iniziative di integrazio-
ne fanno riferimento alle sperimentazioni dell' autonomia didattica ¢ orga-
nizzativa delle istituzioni scolastiche che, conservando l'atiuale ordina-
mento, possono altivare interventi modulari, da porre in essere non oltre
i primi due mesi dell’anno scolastico.

£) Le procedure da ottemperare per la realizzazione delle jniziative di inte-
grazione debbone far riferimento ad apposite convenziond tra le istituzio-
ni scolastiche e i centri di formazione professionale riconosciuti o ad
eventuali fntese tra Ministero della pubblica istruzione e le Regioni che ne
facciano richiesta.

g) Icosit “relativi alle attivita svolte dai docenti delle scuole (statali) secon-
darie di primo e secondo grado per la realizzazione degli interventi inte-
grativi e dei moduli di raccordo sono sostenuti con gli stanziamenti rela-
tivi al fondo per il miglioramentao dell'offerta formativa e per le prestaziont
aggiuntive e con guelli previsti dalla legge n. 44071997 per l'umpliamento
dell'offerta formativa”. Nessuna normativa, invece, viene esplicitata circa i
costi che { centri di formazione professionale debbono affrontare per rea-
lizzare iniziative di integrazione richieste dalle istituzioni scolastiche, la-
sciandeo supporre che cidy debba rientrarc "nei conseguenti impegni” previ-
sti dal regolamento in sede di stipula delle relative convenzion:i. Alira pre-
cisazione, da esplicitare nella stipula di convenzieni con scuole non sta-
tali, riguarda l'attuazione pratica di quanto affermato al comma 4 del-
I'articola I del Regolamento, dove si prescrive che “per {'iscrizione ¢ la fre-
quenza a tale anno (ultimo anno dell’'obbligo) non i possorno imporre tas-
se o contributi di qualsiasi genere”,

Dall'analisi svolta e dalle considerazioni fatte, sopratiutto in ordine alla
collocazione istituzionale dei percorsi integrati di istruzione-formazione pro-
fessionale all'interno delle sperimeniazioni dell wmitonomia delle istituzioni sco-
{astiche, sembrano derivare alcune considerazioni circa la necessita di acqui-
sire rapidamente anche un codice comtine nel rapporti tra istituzioni scola-
stiche e centri di formazione professionale, non tanto come un insieme di
nuovi termini e nuove parole, bensi come quadro di riferimento significativo
di un processo innovativo reciproco.

A solo litolo di esermpio, si possono indicarne alcuni tra quelli presenti nel
Regolamento:*

—~ sogpelti potenziah di queste sperimentazioni sono i giovani che, al termine
della scuola media, esprimono con i propri genitori 'opzione a frequenta-
re il nono anno dell’'obbligo nel cantro di formazione professionale;

- convenzioni: accordo {anche a rete} che le istituzioni stipulane per colle-

* Un'ampia articolazione di analisi comparativa tra "autonomia scolastica e formrazione pro-
fessionale”, & offerta dal contributa di Lucia Baaretto al semninario della Conferenza permanen-
te delle autonomie. Cfr. Op. cit., p. 79-88.
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garsi tra loro in vista di un comune obiettivo da raggiungere individuan-

do I mezzi necessari;

— obieitivo: punto di convergenza a cui mira ogni progetto e riferimento ne-
cessario per la conseguenle verifica intermedia e finale;

— mwodulo: strategia didattica che, in riferimento all’'obietiive da raggiunge-
re, elabora e utilizza unita didattiche coerenti per assicurare apprendi-
menti, competenze, comportamenti ed eventuali interventi di recupero;

~ progetto: elaborazione articolata di un percorso formativo complessivo e
organico, precisandone le condizieni, le risorse umane e strumentali ne-
cessarie ed adeguale;

~  flessibilitd: capacita dell'istituzione formativa a modificare la propria or-
ganizzazione interna, a predisporre ['offerta di opzioni all'interno delle
aree disciplinari, ad assicurare attivita alternative e integrative;

—  offerta formativa: insieme dei progetti o dei percorsi formativi attivati dal-
I'istituzione in riferimenitc alla propria identita e in risposta ai (abbisogni
degli utenti e del territorio;

~  percorsi integrati; progetti o moduli formativi, attivati in collaborazione
tra istituzioni diverse, che prevedono il conseguimente di conaoscenze,
competenze e comportamenti reciprocamente concordati e riconosciuti;

— credito formative: competenza certificata {intreccio di conoscenze, abilita
e/o capacita di sapere, di saper {are, di saper essere in un determinato
contesto) e riconosciuta anche da istituzioni diverse,

Ovwviamente, al di la di della portata intrinseca dell’'esemplificazione fatta,
rimane l'indicazione di una prospelitiva di passibile e reale innovazione del
complessivo sistema educativo che, anche altraverso percorsi integrati di
istruzione- formazione, ollra servizi di qualita alle diversificate domande e
fabbisogni formativi attuali.

3. Sperimentazioni di interazione istruzione-formazione professionale
per l'assalvimento dell'obbligo scolastico con/nei Centri di forma-
zione professionale (Regolamento, art. 7)

Nello svelgimento delle precedenti riflessioni, pitt volie si & accennato ad
una particolare modalita di assolvimento dell'obbligo scolastico atiraverso
sperimentazioni di interaziore tra istituzioni scolastiche e centri di formazio-
ne prolessionale; modalita che, pur non contemplata nel testo della relativa
Legge 9/99, ha condizionato ['approvazione definitiva della medesima con la
conseguente necessita di discipliname l'attuazione nell’apposite articolo 7 del
Regolamento.

Prima di entrare nel merite del contenuto del suddetio articolo, & perd
necessario accennare alle motivazioni che hanno costretto a far ricorse ad
una “anomalia giuridica”, introducendo nel regolamento una materia non
contemplata nel corrispettivo testo di legge.

La necessita di evidenziare tale questione non & tanto motivata da esigen-
ze giuridiche o formali, quanto dalla constatazione di una diffusa prassi di
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comportameitti che ignorano o addiritiura conlrastano una ceerente atfua-
zione di questa normativa, peraltro formulata in modo tale da prestarsi a in-
terpretazioni ambigue.

3.1 Lassenza di uno specifico riferimento nella Legge 9/99 che preve-
desse l'attivazione di sperimentazioni per assolvere il nono anno dell'obbligo
scolastico anche nei centri di formazione professionale & da ricondurre alle
vicende culturali e politiche, che hanno accompagnato e condizionato 'ap-
provazione definitiva del testo della legge medesima.”

- Sotto l'aspetto cufturaie, all'esclusione di percorsi sperimentali di assol-
vimento del none anno dell'obbligo anche nei centri di formazione profes-
sionale si ecrano opposti quanti rilevavano la ricaduta negativa di una scelta
che, mantenendo inalterato I'ordinamento attuale della scuola secondaria su-
pericre, avrebbe costretto tutti giovani coinvolti ad iscriversi comunque, sen-
za possibilita di scelte alternative, al primo anno del percorse quinquennale
della scuola secondaria superiore, anche se non interessati a proseguire gli
studi negli anni successivi.

Inoltre, si rilevava come lale decisione risultasse nell'atluale contesto pe-
nalizzante sia per la scuola stessa, cosiretia a sopportare un onere NUOVO €
complesso col rischio di deformare sostanzialmente il pianc di studi previsto
dall'ordinamento vigente, sia per i centri di formazione professionale che
avrebbero dovuto abbandonare alla scuola, anche se solo per un anno, un'u-
tenza giovanile altamente differenziata e generalmente demotivata nei con-
fronti di un’offerta di apprendimenti esclusivamente scolastici, perlopiii gia
loro riliutari.

- Sotto P'aspetto politico, bisogna purtroppo rilevare come, al di 1a dei
non pochi consensi e apprezzamenti su tali argomentazioni, sia prevalsa nel
confronto parlamentare la posizione sostenuta dalle forze di maggioranza
che, con votazione alla Camera dei Deputati nella seduta del 15 settembre
1998, respingeva tutti gli emendamenti proposti dall'opposizione.

1l testo, cosi formulato e “blindato”, veniva trasmesso il successivo 17 set-
tembre alla competente Commissione del Senato; ma la caduta del Governo
Prodi (9 otiobre) e Finsediamento del Governo D'Alema (27 attabre) apriva-
no spazi nuovi a parlamentari e a membri del Governo, che alla Camera si
erano opposti e avevano votato contro l'esclusione della formazione profes-
sionale come opportunitd alternativa da sperimentare nell'assclvimento del-
I'obbligo prolungato.

1l rischio di rimettere in discussione il testo approvato alla Camera fu su-
perato ricorrendo ad un apposito “ordine del giorno” n. 5 del 13 gennaio 1999
sottoscritto da tutti i capigruppo della nuova maggioranza e fatto proprio dal

# Per una pin punluale ricostruzione di tali vicende, rimando al mio contributo citato nella
precedente nota n. 1.
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Governo, che si “impegnava a correlare lelevamento dell obblivo scolastico con
Pattuazione del viordino dei cicli e ad assicurare che, nell'ussolvimento del-
lobbligo, siano realizzate iniziative sperimentali nei centri di formazione
professionale accreditati’. Sclo dopo aver acquisito tale consenso del Go-
verno & slalo possibile procedere, il 20 gennaio 1999, all'approvazione deti-
nitiva del testo di Legge nella formulazione gia approvata alla Camera, con
Iintesa di attuare in sede di elaborazione delle normative di Regolamento
quanto soitoscritto nell'o.d.g., corrispondendo in tal modo anche alle scelte
che i genitori manifestana per 1 propri figli che concludeno Yattuale scucla
media. _

Il richiamo alle travagliate "vicende”, che hanno portato ad inserire tale
materia nelle normative del Regolamento attuativa, porta ad avanzare un do-
manda non retorica: la portata di tale soluzione & solo di “compronesso” per
di pitt transitorio o preligura l'avvio di una reale “sperinmentazione” i cui esiti
potranno concorrere a orienlare anche scelle coerenti nei processi di riferma
dell'intero sistema educativo italiane?

Limpegno a ricercare risposte plausibili a tale interrogativo comporta I'e-
same della normativa che disciplina le modalita di attuaziene in tale materia.

3.2 Questa operazione puo essere lacilitata evidenziando con carattere
grassetto alcuni termini del testo che sembrano comportare una opportuna
esplicitazione per coglierne la portata nel contesto complessivo del Regola-
mento.

Art. 7 - {Iniziative sperimentali tra istituzioni scolastiche e centri di lor-
mazione)

"In sede di prima applicazione, nell'ambito delle convengiont di cui al-
Varticolo precedente, sono previste tnizigtive sperimentali di assolvimento del-
lobbligo con 1 centri di formazione professionale riconosciuti, in particolare
per glf alvnmi iscritti in talf centri.

Le iniziative da realizzare mediante idonee forme di interazione tra istitu-
ziowi e centri di formazione professionale prevedonio percorsi formativi che fa-
variscono lacquisizione delle conoscenze e il conseguimento degli obiettivi re-
lativi alle capaciia ¢ alle competenze di base, noucheé quanto previsto dul com-
ma 3 dell'articolo 1 della legge n. 91999, per consentire la possibilita di sceglie-
re, dopo il prime anno, il percorso di istruzione o di formazione professionale du
seguire, asstcurando gt eventuali passaggi con le modalita del precedente arti-
coln 57

Il contenuto sotteso ai termini del testo evidenziati pud essere esplicitato
nel modo seguente:

* [n sede di prima applicazione: come gid argomentato nelle osservazioni
precedenti (punto 1.1), la dizione utilizzata dal Regolamento anche per
l'articolo 7 & da completare con I'aggiunta “fino all’'approvazione di un ge-
nerale riordino del sistema scolastico e formativo” e ciog fine quaniome-
no all’'entrata in vigore dell'attesa legge sul riordine dei cicli scolastici.
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s Convenzioni: gli accordi tra le istituzioni scolastiche (titolari defl'assolvi-
nientn dell'obbligo ¢ della relativa certificazione} e 1 centri di formazione
professionale, nelle sperinientazioni di reciproca fnterazione, dovranno
puntualizzare elementi specifici ¢ diversi rispetto a quelli rignardanti le
convenzioni relative alle iniziative di percorsi integrati istruzione-forma-
zione professionale, illustrate alla lettera [} del precedente puntc 2.2, e¢in
particolare: le procedure relative alla doppia iscrizione; le modalita di vi-
gilanza e monitoraggio relative all'area e all'oggetto specifico della speri-
mentazione; le reciproche competenze circa le verifiche intermedie e la
certificazione finale; gli eventuali apporti integrativi da parte dei docenti
della istituzione scolastica di nferimente.

s [niziative sperimentali: queste sperimentazioni sono di natira diversa ri-

spetto alle sperimentazioni dell'autonomia scolastica, come accennato al-
la lettera e} del precedente punto 2.2, sia perché programmate e realizzate
dal centro di formazione professionale, sia perché rientranti a pieno tito-
lo nel pianc delle attivith convenzionate del sistema di formazione pro-
fessionale regionale.
Loggetto propric di queste sperimentlazioni consiste nel progettare e rea-
lizzare moduali idenei e coerenti per il conseguimento gli obiettivi specifi-
¢i del nono anno dell'obbligo scolastico, indicati alla lettera b) del prece-
denle punto 2.2.

* [nterazione: con tale termine si intende distinguere, ma non separare, le
iniziative sperimentali attivate dai centri di formazione professionale che,
per il raggiungimento degli obiettivi specifici assegnati alle iniziative di
assolvimento del nono annc dell’'obbligo, instaurano rapporti di collabo-
rarzione anche con le istituzioni scolastiche, nel rispetto reciproco della
propria identitd e responsabilita istituzionale.

s  Comn {cenir di formazione professionale: I'uso della preposizione “con” in-
vece di “in” utilizzata nell'articolo 7 risulta quantomeno ambigua se non
dillorme non solo rispeito a quanto contenuto formalmente nell'n.d.g. del
Senalo, come ampiamente illustrato al precedente punto 3, ma anche a
quanto & stato sopra evidenziaile circa la natura delle sperimentazioni in
oggetto, che trovano la loro sede ordinaria nei Centri di formazione pro-
fessionale, anche se alcune attivita possono svolgersi in altre sedi.

»  Obiertivi: costituiscono l'elemento distintivo rispetto allo svolgimento dei
programmi relativi alle singole discipline scolastiche e formative, {ocaliz-
zando la centralita dell’alunno in ordine alle proprie peculiarita di ap-
prendimento e di compertamento. Nel caso in esame gli obiettivi specifi-
ci delle sperimentazioni sono precisati, come gia rilevato alla lettera b) del
precedente punilo 2.2,

Dalle esplicitazioni fatte emerge una rilevante scelta, che i centri di for-
mazione professionale debbono responsabilmente operare: o adattarsi alla
soluzione transitoria del compromesso politico a cui si & dovuto ricorrere per



far rimanere una certa utenza presso le proprie strutiure formative, senza
quindi investire pit1 di tanto nell'attuare quanto disciplinato all’articolo 7 del
Regolamento; o cogliere invece tale sfida come una nuova opportunita per
assicurare un sostanziale diritto alla formazione, inteso in termini di avvici-
namento sperimentale all'equivalenza dei risultati con riferimento agli obiet-
tivi da raggiungere piuttosto che alla fedelta dei programmi da svelgere,

Un sufficiente riscontro dell'una o dell'alira scelta potrebbe derivare da
una puntuale analisi dei contenuti presenti nelle necessarie convenzioni per
attivare delle sperimentazioni.

Al di 14 dei limiti che ogni classificazione comporta, appartengone ceria-
mente alla categoria delle sperimentazioni innovative le convenzioni predi-
sposte per realizzare progetti di assolvimento dell'ultimo anno dell'obbligo
scolastico che, superando il rischio di dualismo pedagogico e didattice deri-
vanle da meri assemblaggi di materie e discipline, privilegiano interventi or-
ganici incentrati sulla rilevazione della situazione reale del giovane coinvol-
to, su moduli iniziali di accoglienza e di forte orientamento, sulla cultura del
sapere pratico arricchito di esperienze di stage [ormativi in azienda, sulle ve-
rifiche intermedie {inali degli apprendimenti con eventuali recuperi nonché
su uno stretto rapporto con il territorio di riferimento.

Collocandosi nella scella di nuove opportunita di confronta con le istitu-
zioni scolastiche coinvolte nelle sperimentazioni di interazione per I'assolvi-
mento delfobbligo prolungato, il centro di formazione professionale pud co-
si offrire sriodelli di avtonomia operativa di cui si & dotata la propria struttu-
ra nei confronti di una situazione di aiutononiia possibile, in cui la scuola &
purtroppo ancora costretta ad operare.

Ovviamente il confronto diventa arricchernte se il centro di formazione
professionale polenzia le proprie connotazioni di polifunzionalitd e investe
adeguate risorse per interventi di formazione e di aggiornamento continuo
delle professionalith dei propri operatori, specie quelle riferite alle cosiddet-
te fipure di sisterna (progettisti, coordinatori di settore/processo, coordinato-
ri di orientamenito, tutor...).

4, Rilievi conclusivi

Le ultime considerazioni fatte se da una parie possono concorrere a for-
mulare una valutazione meno severa nei confronti di una scella quantome-
no inopportuna circa l'introduzione del nono anno di obbligo scolastico co-
me primo anno dell'attuale ordinamento quinguennale della scuola seconda-
ria superiore, dall'altra parte evidenziano che gli aspetti positivi delle norma-
tive regolamentari relativi alle iniziative di fstegrazione e di interazione non ri-
sultano sufficienti a fugare le precccupazioni di quanti hanno responsabilita
educative nella scuola ¢ nei centri di formazione professionale.

Pur non disponendo ancora di dati rilevati da operazioni di monitoraggio
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sulle iniziative sperimentali in atto, sembra evidenziarsi 'amarezza di quan-
ti constatano una ricaduta di disagio sulle fasce piti deboli dei giovani coin-
volti, che in non pochi casi vivono sulla propria pelle ritardi e ambiguita in-
terpretative delle normative emanate.

Se tale stato di cose si pud ricondurre in larga misura alla complessiti de-
gli elementi da affrontare, cit rafforza l'insistenza di quanti richiedono un
impegno pill deciso per approvare in tempi brevi la legge sul riordino dei ci-
cli scolastici.

Tale insistenza diventa ancora piil pressante da quanti richiedono il rapi-
do avvio di attuazione dell'obbligo di frequenza di attivitd [ormative fino al
diciottesimo anno di etd, sancito nell'articolo 68 della Legge n. 144 del 17
maggio 1999,

Solo in tale prospettiva & possibile dare senso ¢ qualita alle sperimenta-
zioni prese in esame, anche se questo comporta una fase di transizione diffi-
cile e sofferta.
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STEFANO
COLOMBO

L'assemblea Nazionale
sufla scuola caltolica ho
riservato spazi
significativi allfa
formazione professionale,
a partire dalla sua
preparazione e nelio
svolgimento dei suoi
lavori.

In modo particolare un
laboratorio ha elaborato
un documento che
rigssume | problemi, le
sfide e le speranze delfa
F.P. di ispirazione
cristiana nel momento

presente
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La 22 Assemblea

sulla Scuola Cattolica:
il ruolo

della formazione
professionale

Dal 27 al 30 ottobre 1999, pressc 'Hotel Ergi-
fe di Roma, si & svolia la seconda "Assemblea Na-
zionale sulla scuola cattolica”, dal significativo ti-
tolo “Per un progetto di scuola alle soglie del XXI
secolo”,

Un documento preparatorio, predisposto dal
Consiglic Nazionale della Scuolz cattolica e so-
cializzato nell'aprile del '99, aveva indicato e pre-
cisato i motivi di tale assemblea, ne aveva fissate
le finalita e tracciata la proposta operativa.

La guida, preparata dal centre Studi della
Scuola Cattolica, aveva poi fissata la metodologia
dei lavori in riferimento, in modo particolare, ai
sei laboratori nei quali si sarebba svelio, in modo
attivo e partecipativo, il lavoro dei partecipanti
all’Assemblea,

La struttura dell’Assemblea e la sua apertura
al futuro hanno daio allo svolgimente complessi-
vO un respiro ampio e significativo. La presenza
deile diocesi italiane attraverso loro rappresen-
tanti, di operatori delle scuole cattoliche e statali,
di rappresentati delle forze politiche e sociali ha
dato un ampio respiro progettuale all’Assemblea,
anche se i fatti del momenio, in particolare la di-
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scussione in Parlamento del Disegno di Legge sulla Scuola paritaria, hanno
polarizzato, in aleuni momenti, linteresse sia dell'’Assemblea sia dei mezzi di
comunicazione.

Le problematiche della Formazione professionale sono state tenute pre-
senti nei lavori dell’Assemblea, a partire dal documento preparatorio, per
giungere alle relazioni nelle riunioni assembleari, alle discussioni nei grup-
pi di lavoro e alle conclusioni.

Tenendo presente che molti degli argomenti trattati si riferiscono a tutto
il sistermna educativo italiano, scuola e F P, faremo un esante degli interventi
specifici sul tema della formazione professionale, terminando con gualche
breve valutazione.

Preparazione dell'Assemblea

Nel documento d'indizione dell’Assemblea, il Card. Camillo Ruini spiega
il perché della proposta di convocare 'Assemblea Nazionale “che contribuisca
a far maturare nel nostro Paese Uidea che la scuola del futuro, intesa come 1sti-
tuzione modernd e pit adeguata a rispondere alle nmuove istanze socio-culiura-
li... Du parte del mondo cattolico si tratta di offrire un contributo qualificato e
originale alle viforme in corso del nostro sistema di istruzione e di formazione,
nonché di rilanciare, nel contesto del pluralismo culturale e istituzionale, la
scuola cattolica come laboratorio di una specifica proposta educativa”.

Il questionario finale riportato nel documento preparatorio richiedeva
una riflessione e verifica, esplicitando aleuni interrogativi. Tra questi duc in
particolare (il 4 e il 5} si riferivano a problemi specilici della FE, nell' ambito
del disegno globale di riforma del sistema educativo italiano.

4) Come corregzere Vimpostazione ancora notevolmente scuclacentrica del-
la riforma in favore di una considerazione realmente parituria della formazione
professionagle?

5) In particolare come affrontare { problenii cle la recente legge sull' obbligo
scolastico e l'eventuale introduzione dell'obbligo formative porranna concreta-
mente sia alla scuola che alla formazione professionale?

Le rispostc a tali domande rivestono fondamentale importanza, E, infat-
ti, dal modo di dare risposta concreta a tali interrogativi che in Italia si con-
solidera o meno un sistema di formazione professionale autonomo, capace di
interagire con ii sistema scolastico e quelio del lavoro nella prospettiva del si-
stema educativo integrato.

Le relazioni

La prolusione all’Assemblea, tenuta dal Card. Ruini, nel tracciare la storia
e il perché dell’Assemblea, descrive la scuola di {ronte alla sfida culturale
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odierna di fronte a causa del processo di trasformazione che la sta investen-
do: la realizzazione dell’autonomia delle istituzioni scolastiche, la prospetti-
va un sistema integrato fondato sulla parit tra scuole statali e non statali, il
riording dei cicli scolastici, una nuova organizzazione dei saperi sono le sfi-
de che coinvelgono la progettualita della scuola alle soglie del XXI secolo”.

In questo contesto I'esperienza delle scuole cattoliche italiane & “in grado
di offvire un percorso educative che abbraccia tutti i cicli della scolarizzazione,
dalla scuola materna alla scuola superiore o ai corsi professionali, testimonia
che lefficacta dell'iter scolustico ¢ in ragione diretta. .. della continuita ¢ unita-
rieta del progetio educaiivo, sotteso all'intero cantmino scolastico”,

Nel contesto della Scuola cattolica viene messa in risalto [a presenza della
formazione professionale. La scuela cattolica, alle soglie de] XXI secolo, si pro-
pone, percid, di valorizzare tutte le esperienze educative nate dall'impegno so-
ciale dei cattolici nei secoli passati, ivi compresa la formazione professionale.

Mons. Cesare Nosiglia, Presidente del Consiglio Nazionale della Scuola
Cattolica, nell'introduzione ai lavori, esplicita il problema della formazione
professionale e la sua rilevanza e importianza.

“Una particolare attenzione vogliamo rivolgerla anche alla formazione pro-
fessionale su cui il mondo cattolico ha sempre operato con grande sevieti ¢
competenza culturale.

La positiva e qualificata funzione educativa e culturale e non solo tecrica e
operativa di queste scuole che preparano tanti giovani al lavaro, esige un pieno
riconoscimento anche giuridico e istituzionale, sewza il quale si rischia di di-
sperdere un patrimonio di esperienza e di valore prezioso per il Paese, ma so-
pratiutto, di non rispondere piit adeguatamente alle concrele esigenze e doman-
de formative di tanti ragazzi e giovant che andranmo cosi ad alimentare la di-
spersione scolustica e la marginalita sociale con gravissime conseguenze per il
loro futuro ¢ quello del Paese,”

Il prof. Ignace Verhack, dell'Universita di Leuven, nella sua relazione “Le-
ducazione in dimensione europea. La prospettiva culturale”, dopo aver trat-
tato il problema di dare un'anima all’Europa, esamina il rapporto “Caostruire
I'Europa con l'educazione e la formazione” formulato a livello di UE. Fa no-
tare che "benché il Rapporto sviluppi nell'insieme vun approccio fortemente eco-
nomico e tecnologico dell'insegnamento, nella dichiarazione di intenti metie ul
ceniro Uimportanza dell insegnamento per l'umanizzazione dell'uomo.”  Aller-
ma inoltre come sia il Rapporto sia 'Insegnamento Cattolice in Europa sono
“daccordo circa i tre pilastri jondamentali sui quali dovrebbe poggiare ogni ope-
ra di formazione nella scuola:

1. la preparazione alla vita professionale e ul posto di lavora;

2. la socializzazione dell'individuo, mediante I'vducazione alle regole di
buona condotta wmana e ai valovi e alle virtit dt una cittadinanza de-
macratica, leale e giusta;

3. la formazione della persona in tuite le sue dimensioni, compresa la di-
mensione spirituale e religiosa, e limpegno sociale i servizio agli aliri”,

La relazione ampia si presenta articolata e critica sui temi dell' Buropa e
della formazione della coscienza europea attraverso un progetto, che supert
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il puro interesse economico; rappresenta un invito ad enlrare in un'ottica eu-
ropea anche nell'affrontare i problemi italiani. Leducazione, in prospettiva
eliropea, non si esaurisce nella preparazione dei giovani alla vita professio-
nale e lavorativa; non pud, perd, trascurare questo aspetta.

Neila relazione a tre voci (Malizia, Grassi, Scuraii) sul tema “Una risposta
profetica alla nuova domanda educativa: scuola cattolica tra vita, cultura e fe-
de”, i} discorso abhraccia il sistema educativo nel suo complesso ed & valido
percid anche per la EP. Per quanto riguarda specificatamente la F.P., Malizia
meilte in risalto “la capacila dimosivata in tanti modi dalla FP di ispirazione
cristiana di una attenzione perscnalizzata ed cfficace a giovani difficili o biso-
gnost di recupero, Questa presenza cosi rilevante deffa FP ¢ avvertila conte edu-
cativa della scuola cattolica in guanto consente a molti giovani di accostarsi al-
fa comprernisione del lavoro come jonte di caliyra e in guanto costituisce un ri-
chiaimo pertmanente a considerare il lavore manuale come parte integrante del
momertto educativo e scolastico”.

Sono due i valori propri della EP. di Ispirazione cristiana messi in rilievo
in questa affermazione: la capacita di attenzione personalizzata al giovane,
specialmente in difficoltd, e il valore educativo e culturale del lavoro anche
manuale. E attraverso gli interventi a [avore dei giovani che si preparano ad
entrare nel mondo del lavorg, realizzati con una grande attenzione ai loro
problemi, che si manifesta in modo tutte particolare il carattere di popolarita
e di attenzione alle fasce deboli, che dovrebbe caratterizzare tutta la scuola
cattolica.

I laboratori

Dopo le relazioni, un intero pomeriggio e parte di una mattinata & stata
dedicata alla riflessione nei laboratori, svolti con il supporto della guida ai la-
vori, che ha unificato la metadologia di svolgimento del lavoro. La formazio-
ne professionale poteva essere un tema trasversale a tutti i laboratori, perché
i temi da essi tratiati { Le riforme scolastiche, I contenuti essenziali dell’of-
ferta educativa, Valorizzazione dei soggetti nella scucla, Scuole cattoliche in
difficelta gestionali, Scuola cattolica, comunita cristiana e territorio) non in-
teressano esclusivamente l'istruzione scolastica, ma tutto il sistema educati-
vo. Tuttavia & stato dedicato un apposito laboratorio, composto da due grup-
pi, al tema della “Istruzione e formarzione professionale”. E stata una scelta
che ha messo in rilieve l'importanza della formazione prolessionale nell'in-
sieme della scuola cattolica. Ineltre ha consentito di afirontare il problema
con un certo approfondimento, perché ditficilmente i temi specifici della for-
mazione professionale sarebbero emersi nej singoli laboratori sia per la poca
conoscenza dei problemi della formazione professionale da parte degli ope-
ratori scolastici, che costituivano la maggioranza dei presenti in Assemblea,
sia per il minor peso quantitativo di colore che si mostravano direttamente
inieressati ai problemi della FP.

Pur essendo la formazicne professionale di ispirazione cristiana una par-
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te molto significativa del sistema della formazione professionale italiana, pa-
ragonata alla consistenza numerica delle istituzioni cattoliche di istruzione
risulta piccola, anche perché si riferisce al solo segmento di eta che parte do-
po I'adempimente dell'obbligo scolastico.

Riportiame la sintesi dei lavori del laboratorio “Istruzione e formazione
professionale”, coordinaio dal prof. Dario Nicoli.

“{. La formazione professionale rappresenta un elemento indispensabile del
progelto culturale della Chiesa in tema di scuola catiolica, Essa contribuisce ad
una pedagogia integrale, con una metodologia pecudiare, che si caratterizza per
la forie artenzione al lavoro in cliiave non Strementale ma pienamente educali-
va, Essa nel contempo presenta una valenza econontica in guanto elemento
strutturale ed insostituibile delle sviluppo del Paese,

Cio corvisponde anche alla sfida culturale della scuola italiana, in un con-
testo nel quale il lavoro non ha mai avuto tale dignita.

2. Nelle riforme che riguardano il sistema formativo nel suo insieme, occor-
re riconnscere il notevole valore defi obbligo formativo fino a 18 anni. La valo-
rizzazione delld formazione professionale come canale dotato di pari dignita ri-
spelto a quello scolastico rappresenta una grande conguista che corrisponde ol-
le istanze culivvali del nostro tempo e ci avvicing maggiovmente all' Europa.

L'obbligo di formazione contiene nel contempo un obbligo per le istituzioni
che sono vincolate a costruire un'offeria jormativa adeguata in modo tale do
corvispondere al divitto formative di tutti i cittadini, rendendo possibile la scel-
ta al termine dell'istruzione obbligatoria. Su guesto punto vi sono ancora noie-
voli ritardi e carenze che vanno colmati. Cone pure vi sono gravi carenze nel-
Vultinio anno dell'obbligo di istruzione che é stato realizzato in tulta freita sen-
za un reale programma educativo, ]‘brmarivo ma sopratiuito ovientative, con o
conseguenza di produrre una grave situazione di disorientamento nei vagazzi,
nelle loro fantiglie e negli stessi operatori scolastici,

3. Lnttuazione dell’'obbligo formuativo richiede inoltre procedure adeguate,
volte a garantive una presenza stabile di Centri niei territori di riferimento, evi-
tando la frammentarieta e la casualita di presenze che nuocerebbe gravemente al
diritto formariva dei cittadini.

Va pure perseguilo da parte delle istituzioni pubbliche un impegno deciso fi-
nalizzato ad evitare la dispersione di denaro pubblica con il pretesto della for-
mazione, finalizzando le risorse ad organismi ed attivite che offrano garanzie di
servizi formaltivi di gualita.

4. Per la realizzazione di un moderno sistema formuativao é necessaria una
collaborazione tva canale scolastico, universitario e formativoe considerando pui-
re la dimensione del lavoro. Tale collaborazione deve valere anche nell' arnbito
dell'istruzione obbligatoria specie nella dimensione dell'orientamento. H mowndo
della formazione professionale persegue con convingione il dialogo costruttivo e
la collaborazione con gli altri sottosistemi. Cia nott deve essere concepito come
un fatto di ingegneria istituzionale (mettere insieme { servizi), bensi come ri-
spetto del soggetto che st educa, che pud aver bisogno in momenti diversi di dif-
Jerenti offerte formative. Questo significa che Pelemento portanie del nuovo si-
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sterna formativo é la persona, intorro al cui percorso si ricompongono le diffe-
renti esperienze svolte, compresa quell lavorativa fonte anch'essa di crediti for-
mativi, La valorizzazione del carattere formativo del lavoro richiede di superare
logiche addestrative, scegliendo la strategia dell'alternanza intesa come piena
collaborazione con il sisterna delle tmprese, specie di quelle medio-piccole, asse
portante dell'economia ttaliana.

5. Per realizzare tale sistema formative é pure necessaria in particolare
un'attenzione ai soggetti deboli in una prospettiva di promozione non assisien-
ziale, Gli organismi di formazione professionale di ispirazione cristiana sono
poriatori di una notevole competenza in quest'ambito, tramite Uoflerta di op-
portunity di formazione e quindi di lavoro che consente il recupero e In piena
valorizzazione delle persone. Le condizioni di debolezza e difficolta si stanno
enarmemente diffondendo, divenendo una condizione che pud accadere nella
vita sotto forma di crisi o di perdita di lavoro. Per questo & necessaria una me-
todologia di intervento che agisca sulla formazione di competenze professionu-
li, ma che nel contempo consenta una revisione del progetto personale di vita in
una chiave positiva.

6. Fondamentale, per la realizzazione di tale principiv, é la figura del forma-
tore, una persond, collocata all'interno di una comunitd educativa, la cui cre-
dibilita risiede nella possibilita di trasmettere un'esperienza che egli stesso vive,
Occorve dedicare la massima attenzione alla formazione det formatori affinché
non si caratterizzino unicamente sul piano tecnico ma acquisiscano anche una
forte cararterizzazione culiurale ed educativa, sviluppando una proficua intera-
zione tra saperi e competenze a vantageio della centralita della persona.

7. Lintroduzione dell’'obbligo formative rappresenta inollve un pieno rico-
noscimentn - anche sul piano ginridice olire che economico - del principiv di
parita e di liberta di educazione. Esso infalti sancisce, in un canale formativo
ntormato dallo Stato, la piena ¢ part legittimira di presenza da parte di organtsmi
formarivi della societd secondo il principio di antentica sussidiarietd, Sio pure
con Struomenti diversi - la convenzione -¢ qresta una strada fmporiatte da va-
lorizzare perché st tratta di una esperienza di porita compiuta.

8. La possihilita di svolgere un'azione formativa dal forte carattere eduicali-
vo deriva dalla presenza di organismi che ispirano la propria atrivitd ai princt-
pi evangelict e della dottrina sociale della Chiesa. La loro positiva azione - rico-
nosciuta anche da interlocurori azfendali oltre che dai giovani e loro famiglie e
dagli wientt adulli - deriva dalla capacita di vinnovare cantinuanenie la propria
metodologia facendo leva da un lato sulla comunita educativa in grado di crea-
re un clima formative molto pregnante, e dall'altre dal radicarmento nel territo-
rio al fine di creare una rete dinamica e fruttuosa di rapporti con rutti i sogget-
ti cofnvolt! a diverso titolo nella vicenda formativa, Essi nel contempo operano
nel senso della pre-evangelizzazione, avvicinando e coinvolgendo persone ed
ambienti spesso lontani dalla vita ecclesiale.

8. Ma la possibilita di carvispondere al divitto formativo dei cittadini deriva
anche da un tmpegno della comunita ecclesiale, al fine di superare una ancor
diffuisa concezione gerarchica dei gradi di cultura e di formazione, per ricono-
scere il caratiere pienamente culturule del lavore come esperienza essenziale del-
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la formazione della persona wmana e la pari dignite della formazione professio-
nale come componente indispensabile della proposta educativa della Chiesa.

Per tale motiva, solleciiamo fortemente le Diocesi a considerare, accanto
alle scuola materna, elementare, media, superiove ed all'universita, anche la for-
mazione projessionale curando - in forte collaborazione tra pastorale della scuo-
la e pastorale del lavoro - la presenza di centri dotati di una forte proposta for-
mativa di ispirazione cristiana e dell'associazione FORMA recenternente costi-
tuita a livello nazionale e di alcune regiond.

Vu inoltre diffusa la presenza di organizzazioni dei genitori anche nella for-
mazione professionale di ispirazione eristiana, come pure delle associaziont di
ex allievi in grado di creare un clisma di vera comunita educativa alle esperien-
ze df formazione professionale.

Va infine dato vita nel contesti territoviali pizt scoperti a sperimentaziont fina-
lizzate a vilanciare il progetto culturale ed educative del lavoro in ogni Diocesi”.

La tavola rotonda e conclusioni

Al termine dell’Assemblea vi & stata una importante tavola rotonda, alla
quale hanno partecipalo personalita del mondo polilico e sociale. Linteresse
prevalenie negli interventi & stato rivolto al tema istituzionale della parita
giuridica e finanziaria nella scucla, che rivestiva maggior rilevanza nel mo-
menteo. Il Segretaric Generale della CISL D'Antoni, perd, ha messo in eviden-
za la presenza, nellambiie del sistema educativo italiano, della formazione
professionale. In modo particolare ha parlato dell'importanza degli enti di
formarzione professionale di ispirazione cristiana, che, costituendo ['Associa-
zione “FORMA", hanne voluto dare un apporto unitaric al cammino di rior-
dino di tutto il sistema educativo italiano.

La tavola rotonda & siata preceduta da un filmato di presentazione della
scuola cattolica in Italia: alcune significative realta di formazione professio-
nale hanno trovato in esso la loro descrizione, come segno dell'interesse del-
la Chiesa italiana per i giovani lavoratori € per i giovani che si preparano ad
enirare nel mondo del lavoro.

Nelle conclusioni dell’Assemblea, Mons, Ennic Antonelli, Segretario della
Conferenza Episcopale Italiana, ha tracciato le prospettive di impegno per la
scuola cattolica in questo inizio del nuovo secolo. Delle conclusioni riportiamo
due affermazioni, che toccano in modo esplicito la formazione professionale.

La prima si colloca nel contesto generale dell’apporto della scuola e for-
mazione professionale al rinnovamento del sistema educativo italiano,

“Nella prospettiva dell'Assemblea che continua, ritengo di potermi liritare a
richiamare semplicemente tre nuclei tematici, intorno ai guali nii pare si siano
polarizzati i lavori di questi giorni: la scuola come soggetto culturale; la scuola
come soggetto sociale; la scuola come soggetto ecclesiale. Pensandosi e impe-
gnandost a crescere secondo queste tre dimensiond, la scuola cartolica ritiene di
poter dare un valido apporto al generale processo di rinnovamento della seuola
e della formuazione professionale nel nostro paese”
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Le tre dimensioni indicate impegnano gli enti di formazione professiona-
Je di ispirazione cristiana a dare il lore specifico apporto al processo di rin-
novamento del sisterna educativo italiano, specialmente atiraverso lo sforzo
di esplicitare i valori propri della cultura del lavoro netfl'ambito educativo.
La ormai consolidata presenza nel sociale e il rapporto fecondo con la realta
ecclesiale, non solo a livello centrale, ma nelle singole realia locali facilita
certamente lo svelgimento di tale campito.

1l secondo intervento specifica la natura educativa e culturale della for-
mazione professionale,

“La... formazione professionale, per la quale rivendichiamo una caratteriz-
zazione propria con un adeguato riconoscimento giuridico, non ha una valen-
za soltanto tecnica, ma anche educativa e culturale e percio gsige di essere rico-
nosciuta di part digniti con la formazione scolastica.”

Della formazione professionale sono messi in rilievo:

— la caratterizzazione propria, che [a presupporre una sua specifica capa-
cita pedagogica e didattica;

— la valenza tecnica, che ne mette in rilievo la capaciti di formare alla pro-
fessionalits;

— la valenza culturale, che la rende ben diversa dal semplice addestramen-
to ad acquisire abilitd manuali;

- lavalenza educativa, che ponc al centro di tutto il processo la crescita del-
la persona umana:

- la pari dignita con la scuola, pur nella diversita dei metodi e approcct cul-
turali ed educativi;

- la necessity, perché tutte questo diventi realta, che la formazione profes-
sionale trovi un suo riconoscimento giuridico valide all'interno del siste-
ma educativo italiano.

Valutazioni

I risultati di una Assemblea non si possono valutare che dalle ricadute
che ne potranno nascere, cioé dal come la scuola cattolica sara in grado di fa-
vorire il miglioramento complessivo del sistema educativo (scuola e forma-
zione professionale) in questo periodo di grandi trasformazioni culturali, ma
anche strugturali.

Volendo esprimere fin da ora alcune impressioni circa la sensibilita ver-
so la formazione professionale, quali sono emerse nel contesto del lavori si
possono evidenziare alcuni punii.

- Nell'organizzazione del convegno si & tenuta in evidenza la presenza nel
sistema educativo ilaliano del segmento della formazione professionale,
che ha una tradizione pit che centenaria e una rilevanza culturale note-
vole nel contesto formativo italiano.

- Nelle Relazioni e negli interventi in aula al tema della formazicne profes-
sionale sono stati direttamente dedicati soltanto brevi cenni; maggiore
trattazione hanno avuto i temi direttamente interessanti i problemi della
scuola ¢ delle riforme scolastiche.
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Anche ai lavori dei laboratori sul tema della “Istruzione e formazione pro-
fessionale” la presenza & stata assicurata dagli addetti ai lavori, mentre le
presenze trasversali sono state molto limitate, Questo ha portato ad un
confronto essenzjalmente interno al mondo della FP, senza l'apporto di
contributi significativi da parte degli operatori del settore scolastico. Sa-
rebbe potuto essere proficuo, ad esempio, il confronto con i docenti degli
Istituti professionali di stato.

Si pud pertanto valutare positivamente ['esplicita presenza del tema della

formazione professionale tra quelli trattati.

Per concludere, I'Assemblea ha messo in rilievo valide acquisizioni e al-

cune incerleze.

La chiara presa di coscienza da parte della Chiesa italiana, a livello na-
zionale, dei problemi e dei valori della formazione professionale porta a
chiedere a tutti gli operatori locali del settore di rendere sempre pit evi-
dente Ja loro presenza sui territori inserendosi in modo propositivo nel
tessuto ecclesiale locale.

Risulta acquisito che la formazione professionale & percepita come una
parte del sistema educativo nell'ambito della scuola cattolica italiana,.
Non sempre, perd, le specificiti, gli stili educativi e gli obbiettivi della for-
marzione professionale sono accettati e valorizzati. Alcuni percepiscono
ancora la formazione professionale come percorso residuale ed altri come
attivita dal taglio pit assistenziale che educativo.

Risulta, infine, di grande importanza il fatto che I'Assemblea abbia senti-
to, tra i problemi che toccano i grandi mutamenti del sistema educativo
italiang, quello della formazione professionale, La scuola cattolica non
pud rinunciare ai valori di umanizzazione e di promozione di una auten-
tica cultura del lavoro che la formazione professionale di ispirazione cri-
stiana ha tra i suoi specifici obbiettivi e che, con esperienza ormai cente-
naria, realizza in Italia.

BASSEGNA CHNQOS problemi asperierze prospettive per la formazione professionake = ANNG 168/ n° 1 - 2000
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L'interazione tra
politiche del lavoro

e politiche formative:
I risultati di una
ricerca relativa a
quattro paesi
europei*

1. INTRODUZIONE

La globalizzazione dei mercati e la diffusione
dell'innovazicne tecnologica rappresentano fe-
nomeni comuni all'economia mendiale e che
mettono in discussione, in tutti i Paesi, sia le tra-
dizionali strategie di gestione delle risorse
umane che gli equilibri esistenti (peraltro spesso
precari} tra domanda ed offerta di lavoro. La
“competizione globale”, in pariicolare, ha posto
innanzitutts vincoli crescenti di flessibilith e di
deregolazione dei mercati del lavoro, relativi al-
I'ingresso e all'uscita dei lavoratori dalle im-
prese; alle paghe, che sono sempre pit variabili e
correlate ai risultati economici; ai contratti di Ja-
voro, con maggior sviluppo delle forme atipiche

Anche in Europa le politiche del lavoro, 1 si-
stemi formativi e il sistema di relazioni indu-
striali, cioé le tre principali istituzioni che in-
fluenzano in modo determinante, nei vari Paesi
¢ ai diversi livelll {nazionale, regionale e locale),

* Sintest della relazione svoita al Convegno promossa dalla
Commissione politiche del lavoro del CNEL [l 25 ottobre 1999

FIER ANTOMNIC
VARES|**

Nel poesi esaminati, compresa
Pitalia, appare evidente lo sforzo
per dispiegare un'omgio
articolazione dell*offerte
formativa, migliorare la qualita
dei sistemi di formazione
professionale ¢ fovorire Ia
connessione tra interventi
formativi ed interventi di politica
det lavoro. Gli sforzi per
articolore ['offerta formaliva
riguardano fa formazione in
alternanza tivolta of giovani, la
formazione come strumente df
iotto all’esclusione sociale, o
farmazione professionuale per
disaccupati ¢ la formazione
professionale continug, Le azioni
di rafforzamente del sistema di
farmazione professionale si
riferiscono ofla analisi dei
fabbisogni formativi, aila
costruzione di sistemni di
classificazione deife competenze
necessarie per svoigere le varie
professioni, alla certiffcazione dei
risultati. Per integrore FF, €
mondo del lavoro si tende a
favarire il contalfo di chi cerca
lavoro con 'azienda o
linserimento, anche temporaneo,
nel monda def lavore

" Prpfessare i Dinitto daf lavers presso
Universis Cattofiza- Sede oi Placenza.




le risposte ai problemi indicati, sono state investite da grandi cambiamenti,
principalmente nel tenlativo di affrontare gli alti livelli di disoccupazione.
Tali cambiamenti rispondone a linee-guida comuni a partire dalla convin-
zione che le nuove esigenze di flessibilita del lavoro, se non accompagnate
da adeguati strumenti di tutela e di formazione, si possono perd tradurre in
minori diritii € tutele per i lavoratori coinvolti. Per evitare che la flessibilita
del lavoro si trasformi in precarieta e nel peggioramento delle condizioni di
lavoro occorre dunque che si rafforzino le politiche attive del lavoro e le op-
portunita di formazione prolessionale.

La traduzione di queste linee comuni, da parte dei singoli Paesi, in mi-
sure ed interventi concreti non sembra aver determinate un mero appiatti-
mento. Sono infatii riscontrabili differenze significative nei diversi Paesi, ri-
collegabili in buona parte ai diversi modelli di capitalismo che li caratteriz-
zano (v. in proposito la tradizionale contrapposizione tra capitalisino anglo-
sassone e capitalisme renano).

Proprio per cogliere con puntualita gli elementi di uniformita e gli
aspetti di differenziazione che i vanno delineando nel panorama europeo,
FISFOL ha affidato alla Fondazione regionale P. Seveso il compito di svol-
gere una ricerca su “Modelli di interazione tra politiche formative e poli-
tiche del lavoro”, con riferimento a quattro importanti Paesi europei
(Francia, Olanda, Regno Unito ed Italia)'. Nelle pagine che seguono ven-
gono svolte, in forma sintetica, alcune considerazioni, basate sui quattro
rapporti nazionali, relative alle tendenze riscontrate nella modernizzazione
dei sistemi formativi (con particolare riferimento al sistema di formazione
professionale) e nel favorire linterazione tra politiche formative e politiche
del lavoro. Per altri temi considerati dalla ricerca ma tralasciati in quesla
sede per ovvie ragioni di spazic {si pensi al rapporto tra modelli di relazioni
industriali ed innovazione nel campo delle politiche formative e del lavoro)
si rinvia al Rapporto finale di ricerca.

2. LE POLITICHE E GLI STRUMENTI DELLA FORMAZIONE

I casi esaminati testimoniano della diffusa allenzione verso i problemi
della formazione professionale e della effervescenza di interventi. Tutti i
Paesi considerali appaiono preoccupati dei bassi livelli di preparazione cul-
turale e professionale della manedopera a fronte delle sfide poste dalla “so-
cieta del sapere” e dalla competitivita globale, Cio si & iradolio in una vasta
mobilitazione che sembra assumere tratli omogenei e riconducibili a tre
principali floni di intervento: il primeo volto a dispiegare un’ampia articola-
zione dell'efferta formativa, il secondo teso a migliorare la qualita dei si-
stemi di formazione professionale; il terzo orientato a favorire la connes-
sione tra interventi formativi ed interventi di politica del lavoro.

'V Islol - Fondazione P Seveso, Modelli di interazione tra politiche fornative e politiche de!
lavore, Rapporta finale di ricerca, Roma, 1999,
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Sul versante relativo all'articolazione dell'offerta formativa, oltre alla for-
mazione professionale di base, spesso inserita a pieno titolo nel sistema
educativo, emergono con evidenza almeno altre quattro aree; la formazione
professionale in alternanza, la formazicne professionale come strumento di
lotta contro l'esclusione, la formazione protessionale per disoccupati e Ia
formazione professionale continua. La prima e l'ultima sembranc essere ter-
reno elettivo dell’azione diretta delle parti sociali, accompagnata ovvia-
mente da sostegni e contrelli pubblici, in genere a livello centrale. Le due
aree centrali appaiono invece tipiche aree di intervento pubblico, preferibil-
menie a livello decentraio (cié si viscontra, seppur parzialmente, persino nel
sistera pin centralizzato, quello francese, dopo la riforma del 1993 che ha
decentrato alle regioni la programmazione dell'offerta formativa per quanto
riguarda le attivita rivolte ai giovani disoccupati).

2.1 Gli sforzi per articolare l'offerta formativa

Formagione in alternanza rivolta ai giovani

Anche in ragione della preoccupazione per le crescenti difficolta di inse-
rimento dei giovani nel mondo del lavore, vi & state un ripensamento degli
strumenti relativi alla formazione prolessionale in alternanza (o di transi-
zione) per i giovani, ciog di quegli strumenti che intrecciano fasi di lavoro in
azienda con [asi di formazione, all'interno e luon deil'azienda. Emblematico
il potenziamento del settore laddove trascurato (vedi Uavvio dello Yourh Trai-
ning nel Regnoe Unito), 'ulteriore sviluppe deli’'apprendistato {vedi il caso
olandese] od il “ritorno all’'apprendistato”, laddove era stato dimenticato
{Italia), ma anche 'ampliamente della gamma di contratti con finalita [or-
mative non necessariamente riservati ai giovani (olire all’apprendistato si
registrano infatti contratti a cio finalizzati e variamente denominati: di for-
mazione e lavoro, di orientamento, di inserimento, di adattamento, di quali-
ficazione - vedi in particolare 'esperienza francese); né pud essere dimenti-
cata la serrata promozione di forme di contatto ira giovani ed imprese tra-
mite stages aziendali, a volte integrati da sussidi al giovani (borse lavoro e
Pip in Italia). Assai significativa, sotte il prefile in esame, anche la statui-
zione di un obbligo formativo, una volta assolto I'obbligo scolastico, al fine
di accompagnare il giovane lavoratore, con momenti strutturati di forma-
zione professionale, nell'ingerimento al lavoro (vedi in proposito 'obbliga
vigente in Olanda fino a diciotio anni di seguire attivita formative per al-
meno una giornata la settimana e gli impegni assunti in proposito anche in
Ilalia con Fintroduziene nel nostro ordinamento dell' obbligo formativo a 18
anni (v. in proposito Iart. 68 della legge 17 maggic 1999, n. 144).

Formazione come strumenio di lotta all’esclusione sociale

Particolare cura & stata dedicata anche alla formazione professionale
come strumento di letta all'esclusione sociale, in specie nelle realti che pre-
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sentano pitt accentuati problemi di integrazione (ad esempio a causa di dif-
fusi fenomeni di disagio sociale o di significative quote di giovani che hannao
abbandonato precocemente il sistema scolastico o che nen sono professio-
nalizzati oppure, ancora, di lavoratori extracomunitari). In questo caso la
formazione professionale rappresenta, di solito, solo une dei molti inter-
venti posti in essere nell'ambita di programmi o progetti che coinvolgono
diversi attori istituzionali e sociali e che utilizzano una pluralita di stru-
menti, ma assume spesso un ruolo fondamentale per la buona riuscita del-
Iintervento {si pensi all'esperienza delle sission focales in Francia o al ri-
lievo che viene attribuito alla ormazione professionale e linguistica in
Olanda),

Formazione professionale per disoccupati

La formazione professionale rivolta ai lavoratori disoccupati € un punto
qualificante delle politiche per favorire un migliore funzionamento del mer-
cato del lavoro ed in particolare per attaccare il fenomeno piti preoccupante
della disoccupazione europea: il numero elevato di disoccupati di lunga du-
rafa.

Tutti i sistemi considerati hanno approntato misure a sostegno della ri-
collocazione dei laveratori disoccupati ed hanno riservato, in questo con-
testo, specifica attenzione all'offerta di interventi formativi a sostegno del
processo di reinserimento lavorativo. Se gli obiettivi sone comuni, la stru-
mentazione appare invece variegata,

Nel Regno Unito ha prevalso (perlomeno fino al 1997, durante I'era dei
Governi conservalori) un'impostazione basata sulla sollecitazione del lavo-
railore ad investire nella propria formazione (cui fa da contrappeso la solle-
citazione rivolta alle imprese ad investire nella formazione dei dipendenti)
mediante la concessicne di detrazioni fiscali per le spese formative e prestiti
(i career development logns). Queste modalitd non sembrano perd aver otte-
nuto il successo sperato (scarso l'utilizzo delle opportunita descritte ed ele-
vala la quota dei lavoratori beneficiari ancora disoccupati dopo la forma-
zione); cid induce a ritenere poco efficace 'affidamento esclusivoe sulle
scelte del singolo lavoratore. Anche i programmi di formazione per disoccu-
pati gestiti dai TEC {o LEQC), privi del diretto coinvolgimento delle parti so-
ciali, non hanno avuto un impatto adeguato,

Sul fronte opposto si distingue, per I'adozione di una ferrea imposta-
zione burocratice-lormale, tutta governata dalla pubblica amministrazione,
la normativa italiana riguardante la categoria di disoccupati piti protetta: i
lavoratori licenziali per riduzione di personale. Questi lavoratori, definiti
"lavoratori in mobilitd” godono infatti di sussidi consistenti ed anche relati-
vamente lunghi nel tempo, portano in dote degli incentivi sostanziosi ai da-
tori di lavoro che intendono assumnerli ed anche in materia di formazione
professionale sono soggetti ad una disciplina particolare. Le Commissioni
regionali per Vimpiego (organi tripartiti, con la presenza di rappresentanti
dei datori di lavoro, dei lavoratori e della pubblica amministrazione statale
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e regionale) propongono alle Regioni 'organizzazione di attivita di qualifi-
cazione e riqualificazione professionale, utili ad agevolave il reimpiego dei
lavoratori. Tali lavoratori sono tenuti a partecipare alle attivitd formative
quando le Commissioni regionali per l'impiego o le strutture decentrate del
collocamento ne dispongano l'avviamento, pena la perdita dei sussidi di di-
soccupazione, Il lavoratore & dunque un soggetto passivo che deve affidarsi
all'azione di un organo collegiale rappresentativo dei soggetti istituzionali e
sociali competenti {Stato, Regioni, parti sociali). Ma tale organo collegiale &
privo di capacitd operativa. Come era facile prevedere i risultati ottenuti
dalla normativa descritta sono stati scarsamente condizionati dal ruole
svolta dalla formazione e 'efficacia dell’azione volia al reimpiego resta le-
gata principalmente alla capacita atirattiva degli incentivi concessi ai datori
di lavoro che assumone lavoratori in moebilita.

Il “normale” disaccupato, cui € concesso un modesto sussidio di disoc-
cupazione per un periodo di tempo limitato (sei mesi}, ¢ invece libero da ob-
blighi formativi ma nello stesso tempo & privo di guida nel reinserimento al
lavoro, stante la debolezza del sistema italiano di servizi per l'impiego. Egli
pud quindi scegliere tra le offerte formative realizzate o promosse dalle Re-
gioni, spesso grazie al sostegno finanziario del Fondo sociale europeo, ma
nella consapevolezza che tali attivita non sono in grado di assicurare
sbocchi occupazionali certi.

La Francia ha invece predisposta misure molto strutturate, la cul atiua-
zione ¢ imperniata sull’Agenzia nazionale per I'impiego (ANPE): i lavoratori
possono accedere ad interventi formativi direttamente mirati ai bisogni
espressi da un'azienda e basati su percorsi molto flessibili, anche individua-
lizzati, mediante brevi corsi di formazione (finanziati anche con il concorso
delle Regioni e denominati actions courtes regionales) o lattivazione di inter-
venti in parte a carattere teorice ed in parte di esperienza pratica in
azienda: stages d'insertion et de formation a Uemploi (SIFE) oppure stages
daccés a Lentreprise (SAE); questi interventi possono inoltre essere prece-
duti ¢ accompagnati da momenti di valutazicne della professionalita del la-
voratore. Cio che distingue Pesperienza francese sembra essere l'esistenza di
un soggetto pubblico che accoglie le istanze dei lavoratori e se ne fa carico
al fine di delineare il percorso pil efficace per 'obiettivo comune ai tre in-
terlocutori; I'assunzione del lavoratore presso un'impresa.

Anche in Olanda la formazione per i discccupali & prevalentemente in-
centrata sugli uffici di collocamento, nell'intento di legare il pitt possibile il
processo formativo ad uno sbecco occupazionale; tant’ che in alcuni casi il
tinanziamento & subordinato non sele alla partecipazione del lavoratore al-
I'intero processo formativo, ma anche all'acquisizione di un lavoro regolare
entro un arco ristretto di tempo {cinque mesi} dal termine della formazione,

Formuazione professionale continua

La formazione professionale continua rappresenta il filene su cui si con-
frontana due modelli assai diversi: il primo & quello riscontrabile in Francia
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ed Olanda (e cui sembra tendere, pur con alcune differenze, anche il nuovo
quadro normativo italiano) basato sul ruolo centrale delle parti sociali a li-
vello settoriale; in alternativa si offre alla nostra attenziene il modello in-
glese, volto a stimolare imprese e lavoratori ad investire in formazione. E
comunque interessante segnalare che vi & un punto comune ai due modelli:
il ruolo “leggero” svoho dallo Stato, essenzialmente di regolazione, promo-
zione e controllo. Superata questa scella le strade perd divergono; nel primo
caso si ha la valorizzazione dei corpi intermedi mentre nel secondo si punta
sulla responsabilizzazione diretta delle imprese e dei lavoratori.

Nell'esperienza francese assumono un rilieve indiscutibile i Fondi per la
{ormazione professionale {denominati FAF o ASFC}, amministrati pariteti-
camente da rappresentanti delle organizzazioni dei lavoratori e dei datori di
lavore e {inanziati con contribuli versati dalle aziende in misura pari
all'1,5% del monte salari. Il poderoso impianto istituzionale creato dalle
parti sociall mediante accordi collettivi successivamente recepiti in legge
(operano attualmente in Francia circa 200 strutture FAF o ASFO a livello
settoriale) & la condizione per il dispiegarsi di una capillare azione forma-
tiva rivolta ai lavoratori occupati in tutti settori economici ed & la ragione
del successi ottenuti in questo campo: un terzo dei lavoratori occupati coin-
volti in attivith formative ed investimenti crescenti delle imprese in forma-
zione dei dipendenti, ben al di 1a degli obblighi di legge.

Non va pero dimenticato che lo sviluppo della formazione professionale
continua in Francia fa perne anche su un aitro strumento: il congé indivi-
duel de formarion (CIF) che permette ai lavoratori dipendenti, sulla base di
scelte professionali del tutto autonome da quelle aziendali, di partecipare ad
iniziative formalive per accedere ad un livello superiore di qualificazione,
per cambiare mestiere o per migliorare la propria preparazione culturale. E
interessante notare che tra le proposte del new deal labourista ve ne sia una,
quella degli incentivi individuali a sostegno dell’apprendimento (ILA), che
sembra indirizzarsi nello stesso senso del CIF.

Anche in Olanda le parti sociali hanno costruito nel corso del tempo
un'articolala rete di fondi settoriali (ben 66} la cui attivitd & andata via via
crescendo di importanza. Tali fondi, finanziati con contributi variabili da
settore a settore, hanno un ambito di intervento pitt ampio rispetto ai fondi
francesi; oltre a finanziare attivita di formazione continua sostengono in-
fatti anche la formazione professionale degli apprendisti.

1l riconoscimento dei meriti indiscutibili dei fondi settoriali non pu¢ in-
durre ad ignerare che il loro punto di forza, come spesso accade, & anche il
loro limite principale: il sostegno ad attivita formative molto legate ad esi-
genze aziendali o settoriali & garanzia dell'utilita del processo formativo, ma
spesso non offre ai lavoratori la possibilita di acquisire competenze apprez-
zabili anche in altri settori economici e quindi usufruibili per percorsi di
mobilita intersettoriale. Risulta pertanto ancora pill importante la previ-
sione di misure che consentano al lavoratore di seguire anche percorsi di
formazione professionale scelti liberamente e rispondenti ad un autonomo
disegno di carriera; esarninato sotto quesic profilo strumenti come il CIF si
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rivelano essenziali per assicurare il giusto equilibrio tra il soddisfacimento
delle esigenze aziendali e la necessita di non chiudere le prospetiive di cre-
scita professionale dei lavoratori entro i confini aziendali o settoriali in una
fase deil’'economia che sembra richiedere molto pill spesso che in passato
mutamenti di lavoro, anche in settori diversi.

Benché il sistema di formazione professionale continua del Regno Unito
appaia complessivamente debole, meritanoc di essere segnalate iniziative che
potrebbero essere replicate anche in contesti molio diversi. Lattribuzione di
un marchio di qualita alle aziende che pil investono in formazione dei di-
pendenti (IIP), ad esempio, per quanto possa apparire insufficiente, se uti-
lizzato da solo, a stimolare le aziende, pud essere uno strumento interes-
sante se applicato in combinazione con interventi pilt strutturati.

2.2 Le azioni per rafforzare il sistema di formazione professionale

Nei Paesi esaminati molto tempo e molte risorse sone state indirizzate,
olire che alla costruzione delle istituzioni preposte dalle parti sociali al go-
verno del settore o di parti del settore (ovviamente in Francia ed Olanda
sono stali necessari anni per implementare il sistema dei fondi), ad azioni di
ralforzamento del sistema di formazione professionale. Ci si riferisce alla
analisi dei fabbisogni formativi, alla costruzione di sistemi di classificazione
delle competenze necessarie per svolgere le varic professioni (vedi gli NVQ
nel Regno Unito o la struttura delle qualifiche in Olanda), alla certificazione
dei risultati formativi, specie nelle attivita di apprendistato e di formazione
continua, all'individuazione di obiettivi nazionali capaci di indicare con
chiarezza tempi e risultati da raggiungere al fine di mobilitare tutte le
energie disponibili, alla costruzione di sistemi di valutazione delle perfor-
mance {vedi l'attivitd del Cereq in Francia), al ripensamento delle strutture
chiamata ad attuare gli interventi di formazione protessionale (si pensi ai
TEC nel Regno Unito, ai centri regionali di {formazione in Olanda].

Anche in queste azioni un ruolo di rilievo & stato spesso, ma non sempre,
affidato alle parti sociali, secondo le linee politiche seguite in ciascun Paese
in merito al rapporto con le organizzazioni dei lavoratori e dei datori di la-
VOro,

2.3 Problemi aperti

Le perentarie dichiarazioni d'intenti e le articolate strategie descritte in
precedenza sembrano arrendersi di fronte ad un problema che, nonostante
gli sforzi profusi, appare ancora rilevante: I'acquisizione da parte delle istitu-
zioni pubbliche e delle parti sociali dell'importanza della formazione profes-
sionale non ha adeguato riscontro nell'atteggiamento delle singole imprese,
in specie quelle di piccole dimensioni, e dei lavoratori meno qualificati.

La ricerca delle forme pill opportune per coinvolgere le piccole imprese
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sembra un problema comune a Paesi che hanno adottato modelli anche sen-
sibilmente diversi (& segnalato in Olanda come nei Regno Unito). Cid costi-
tuisce, ovviamente, un monito per Paesi, come I'Ttalia, che soneo caratteriz-
zati dalla prevalenza di imprese di piccole e medie dimensioni. La trasfor-
mazione del sistema di formazione professionale che stanno per essere av-
viate nel nostro Paese dovranno tenere in adegurato conto questo elemento.

Vi & inoltre 'amara constatazione che tra i lavoratori, quelli piit sensibili
alla “manutenzione” del proprio patrimonio professionale tramite interventi
formativi sono coloro che gia ricoprono mansioni qualificate.

Vanno dunque ricercati percorsi, sviluppate tecniche, individuali stru-
menti adaiti a questa sfida, avende la consapevolezza non solo della scarsa
efficacia di azioni che si rivolgono direttamente alle singole imprese ed ai
singoli lavoratori, ma anche dell'insufficienza del modello praticato con suc-
cesso nei confronti delle imprese di pitt grandi dimensioni e dei lavoratori
pitl qualificati.

3. LINTERAZIONE TRA INTERVENTI FORMATIVI ED INTERVENTI DI POLITICA DEL
LAVORO.

Abbiamo gia sottolineato l'importanza che riveste la formazione profes-
sionale al fine di migliorare le chance occupazionali dei lavoratori; la parte-
cipazione ad attivita formative & indubbiamente uno strumento per raifor-
zare le posizione del lavoratore sul mercato del lavoro e quindi, di per sé
stessa, ulile ad agevolare l'inserimento (od il reinserimento) nel mondo del
lavoro. Sulla base di queste considerazioni tra la prima meta degli anni Ot-
tanta e la prima meta degli anni Novanta un po’ in tutta Europa si & deciso
di dispiegare in massima misura l'offerta formativa, vista come principale
strumento di lotta alla disoccupazione. Esempi significativi in questa dire-
zione sono stali, nel Regno Unito, il programma Employment Training e
Training for work ed in Francia questa impostazione & sottesa alla parte sulla
formazione professionale della legge quinquennale del 1993.

Matura jnoltre, non solo in singoli Stati, ma a livello europeo, una stra-
tegia {(che ha i suoi capisaldi nel capitolo sull'occupazione del nuovo trattato
di Amsterdam, nel documento di Lussemburgo del novembre 1997 e nella
nuova programmazione del Fondo Sociale Europeo 2000-2006), volta ad in-
staurare un pil stretto raccorde tra politiche formative e palitiche attive del
lavoro.

Col passare del tempo, persistendo le difficolta occupazionali, la sira-
tegia & andata affinandosi. Nel tentativo di perseguire significativi risultati
occupazionali anche nel breve periodo e di ridurre i costi elevati che la for-
mazione professionale comporta, si & sviluppato in misura crescente il ten-
tativo di intrecciare le attivita di formazione professionale con i servizi per
I'impiego (in specie con le attivitd di orientamento professionale) e con le
misure di politica attiva del lavoro (con particelare attenzione alle forme di
occupazione incentivata). In tal modo Vimtervento formative risulta pit di-
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rettamente mirato allo sbocco accupazionale, anche se non & pin conside-
rato lintervento decisivo ed a volte nemmeno quello principale. Se nella
prima fase l'obiettivo pud essere riassunto nello slogan “migliorare la pro-
fessionalita della forza lavoro” (per aumentare le probabilita di cccupazione
dei lavoratori), oppure in guello utilizzato nel Regno Unito “formare lavora-
tori senza lavoro per lavori senza lavoratori”; I'impostazione pill recente puo
essere espressa invece dalla tendenza di favorire il contatto con l'azienda o
l'inserimento, anche temporaneo, nel mondo del lavoro, che indica in forma
diretta ed efficace i risultati cui si tende.

Le due impostazioni descritte sul pianc teorico non sono antitetiche: mi-
sliorare ed ampliare in generale le opportunita di formazione professionale
pud essere utile premessa per la realizzazione di interventi formativi, brevi e
mirati, collegati direttamente allinserimento lavorativo, Certo & che, nella
piu recente impostazione, che ticne conto anche del rapporto tra costi € be-
nefici in termini di occupazione immediata, il ruolo della formazione pro-
fessionale appare complementare ed in alcuni casi subordinato, rispetto alle
politiche del lavore e al ruclo degli atlori sociali. I Governi europei sem-
brano stretti tra grandi scenari innovativi (“la societa del sapere”), centrati
su livelli pit elevati di conoscenza per tutti i cittadini, e drammatici pro-
blemi occupazionali che richiedona risposte (e quindi risorse) immediate.

Se il rischio che si correva in passato era quello dell’estraneita degli in-
terventi formativi alle strategie occupazionali {parafrasando uno slogan
degli anni Settanta potremmo indicare questa impostazione con la frase “la
formazione come variabile indipendente”), attualmente si corre il pericelo
di sacrificare totalmente Vintervento formativo, magari qualificando come
formative attivita che hanno altra natura,

Questi rischi possono essere scongiurati se si riconosce che gli interventi
formativi e quelli di politica attiva del lavoro hanno una loro specificita ed
autonomia che va rispettata, pur nella consapevolezza che la loro efficacia &
tanto maggiore quanto pifli essi sono strettamente collegati. Ed & per questa
ragione che, a nostro aviso, & meglio parlare di interazione piuttosto che di
integrazione tra politiche formative e politiche del lavoro.

Eintreccic tra formazione e politiche del lavoro pud essere interpretato
anche come ricerca di un punteo di equilibrio, volto a contemperare le due
esigenze.

4. IL CONFRONTO TRA LE ESPERIENZE STRANIERE ESAMINATE ED IL CASQ
ITALIANO

Non & possibile in questa sede un esame dettagliato del caso italiano (per
tale approfondimento si rinvia al Rapporto finale della ricerca, in cui sono
riportati i quattro casi nazionali), E sufficiente ricordare che & in atto un
processo di omogeneizzazione del sistema formativo italiano (ed in partico-
lare del sistema di formazione professionale) e delle politiche italiane del la-
voro alle linee di sviluppo riscontrabili nelle aree pitt avanzate d’Europa.
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II quadro normativo appare dunque aggiornato a standard europei:

— vi sono disposizioni volte a migliorare la qualita del sistema formativo
(per quanto riguarda solo la formazione professionale vedi, ad esempio,
le disposizioni riguardanti I'accreditamento delle strutture ed i sistemj di
classilicazione delle competenze);

— sono state colmate le lacune relative alla ¢.d. “formazione prefessionale
che non ¢'¢” (cio¢ alla formazione per la transizione, alla formazione
continua ed alla formazione superiore);

— il disegno rifermatore & stato inolire rafforzato dalla statuizione deli’ob-
blige formativo fino a 18 anni, obbligo assolvibile nei tre canali indicati
dalla legge, che porta a compimento il disegno di articolazione dell'ol-
ferta formativa ed il riconoscimento della pari dignita dei diversi canali
formativi.

Vi & un solo punto debole che pud essere ancora ravvisato sul piano nor-
mativo: & quello relativo ai permessi individuali per la formazione; non ap-
pare, infatti, adeguata, soprattutto se confrontata con Importanti esperienze
straniere (v. ad esempio il congé individuel de formation nel sistema fran-
cese) la disciplina legislativa e contrattuale volta a consentire al lavoratore
la partecipazione ad attivitd formative (di istruzione o di formazione profes-
sionale) che nascono da esigenze e scelte personali che non necessariamente
devono essere in relazione con esigenze manifestate dall’azienda. Come &
noto la nostra legislazione sul tema resta ferma a circa trent'anni fa (all'art.
10 dello Statuto dei lavoratori, legge 20 maggio 1970, n. 300) e qualche
passo in avanti, peraltro non esaustivo del problema, & previsto nel d.d 1, sui
congedi attualmente all'attenzione del Parlamento.

Non ¢ quindi né negli accordi di concertazione (che hanne manifestato
grande attenzione per il tema) né nel quadro legislativo che vanno ricercate
le cause delle difficolta che manifesta il sistema formaltivo ilaliano {ed in
particolare il sistema di formazione professionale) nel tenere il passo con le
riferme attuate in altri Paesi.

Il nodo principale va invece ravvisato nell'evidente difficolta a dare effet-
tivita agli accordi ed alle leggi. Il riconoscimento dei meriti dei protocolli di
concertazione, non pud esimere dal mettere in evidenza anche qualche ele-
- mento di debolezza, esplicitamente ammesso, peraltro, dal patto sociale del
22 dicembre 1998, laddove recita che “il Governo riconosce come gli im-
pegni assunti nell’'ambito del Patto per il lavoro - del 1996 n.d.r. - siane, in
parle, ancora inevasi™.

Per un verso c¢id & originato dall'ampiezza e complessita degli accordi
stessi; per altre verso pud essere imputato ad alcune scelte razionali, ma ri-
velatesi controproducenti nel caso specifico (basti pensare al processo di de-
legificazione che, invece di semplificare, ha allungato 1 tempi € reso pitt
complessa la definizione del quadro normative). Va pol considerato che le
procedure amministrative, per quanto semplificate, risultano ancora molto
farraginose e che la nostra amministrazione pubblica tende a recepire i
cambiamenti assal lentamente, Tra i politelogi vi & inoltre chi ha attribuito
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tale fenomeno anche alle resistenze al cambiamento espresse da soggetti so-

ciali e politici ed alla (conseguente) debole capacita degli esecutivi di con-

trollare l'intero processo riformatore .

In effetti, siamo in presenza di un processo di modernizzazione che si
articola in almeno guattro fasi:

a} il raggiungimento di inlese a carattere concertativo tra i pubblici poteri e
le parti sociali;

b) lapprovaziome di provvedimenti legislativi, ispiratj alle intese di cui al
punto precedente, contenenti principi e criteri e che rinviano a norme di
secondo livello:

c¢) I'emanazione di provvedimenti regolamentari od amministrativi di at-
tuazione dei provvedimenti legislativi;

d) la realizzazione degli interventi previsti.

Le difficolta connesse alla emanazione della disciplina legislativa e rego-
lamentare si aggiungono alla tradizionale lentezza della pubblica ammini-
strazione, determinando le difficolta segnalate.

E positivo, dunque, che per affrontare adeguatamente il problema I'ac-
cordo del 22 dicembre 1998 preveda la costituzione presso il Ministerc del
lavoro di un “comitato consultivo permanente per seguire le fasi applicative
della legislazione e della normativa secondaria in materia sociale e del la-
voro”, ma questa misura non appare risolutiva..

La riforma promessa dal legisiatore £ dunque in eammino, ma sembra
necessaria una determinazione non comune, da parte di tutti i soggetti inte-
ressati ed in primo luogo del Governo, per la sua compiuta attuazione.

*E. Gualmini, La politica del lavoro, Bologna, 1993, p. 268.
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SANDRA
CHISTOUNI

Nel nostro sistemo
educativa, considerate nelia
sua totalitd, si possono
incontrare alunni shiduciati
verso la scuoln che fi
respinge, anche
ripetutamente. Negli ultimi
decenni, la Formazione
Professiongle ha messo in
crisi il sapere scolastica,
mostrando come una parte
dei giovani non riusciva a
star dietro alle richieste
deila scuola ma preferiva
farmarsi ad un favoro. Le
ticerche hanno evidenziato
che “Jo studio”, in quanto
tole, & da considerare parte
essenziale del percorso
formativo. Le difficoitd ad
esso rapportabili vengono
analizzate in forma
metodologico-preventiva,
cosi da promuovere
forientamento dei giovani,
a partire daile loro esigenze.

" Frofessong ass, of Educazions
comparats e doctnle df Pedagogis
sperimentela sX Universila deg¥ studr of
Feruigiz.

SRS

Interventi
metodologici
per adolescenti
poco motivati
allo studio

1. Lo studio come motivazione

Uno dei maggiori problemi che il docente in
quanto tale si trova ad affrontare, & quello del-
I'offerta di un insegnamento che sia convincente
per J'alunno al quale 2 destinato. Senza ombra di
dubbio, chi giudica in primo luoge la validita
della lezione in sensc lato, & appuntao lallievo
che ascolta, guarda, esamina, pondera, misura
ed emette la sua valutazione, anche senza dirlo
apertamente all'organizzatore della stessa, ma
incamerando in cuor suo quanio 'adulio ha tra-
smiesso, pill 0 meno intenzionalmente. Secondo
questa prospettiva di lettura del rapporto do-
cente-discente, risulta evidente che l'alunno di-
viene il protagonista, in tutto e per tutto, del
processo d'insegnamento, condizionande lo
stesso ed essendone a sua volta condizionato,
dall'imizic alla fine.

Progeitare una unita didattica, un modulo,
tenendo presente la successione di capacita ed
interessi da sviluppare nel soggetio, piuttosto
che la sola logica disciplinare (M. Laeng 1992,
M. Laeng, G. Ballanti 1996) & gia la dimostra-
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zione di un gran passo avanti, rispetto alla nuda e cruda impaosizione della
materia d'insegnamento. Ogni disciplina ha un suo apparato epistemologico
al quale nessuno studioso intende rinunziare; la sofisticata ricerca della dif-
ferenziazione del proprio statuto fondative non riesce a nascondere il ti-
more di essere confusi con altri campi del sapere ed il bisogno correlato di
identita specifiche. La definizione del “chi siameo” e del “dove andiamo” &
certamente importante, ma non pud essere costruita, immaginata e rappre-
sentata fuori dal tempo e dalle spazio, quali coordinate indispensabili per la
designazione di ogni insegnamento che voglia mantenere la valenza di rigo-
rositd metodologica e correttezza scientifica (P. Orefice 1983).

La geografia & cosa diversa dalla storia, come la matematica & cosa di-
versa dall’astronomia, ma chi potrebbe negare che geografia, storia, mate-
matica ed astronomia, solo per fare un esempio, sono scienza dell'uomo in-
carnata in specifiche materie d'insegnamento? Il ragazzo che dimostra un
interesse particolare per la storia non pué per questo motivo evitare lo
studio della matematica e viceversa. L'apprendimento settoriale dele ma-
terie fu a suo tempo messo in crisi dal Rinascimento, con il perseguimento
dell'ideale della formazione della personalitd, e poi anche dall'Tlluminismo,
con il richiamo alla formazione del cittadino, per poi essere di nuove ripor-
tato in auge, nel secoli successivi, con la ben nota distinzione tra scuocla po-
litecnica e scuola umanistica, intese a formare quasi due persone diverse,
dimenticando di avere di fronte un essere umano che, per il sclo evento
della sua venuta al mondo, doveva trovare le condizioni migliori per appren-
dere, al di 1a di pur interessanti gerarchie del sapere. In questo senso, sia
I'antropologia marxista, fondata sulla morale laica {G. Broccolini 1968), sia
l'antropologia cristiana fondata sulla morale religiosa, hanno sviluppato
conclusioni parzialmente convergenti intorno alla responsabilita sociale del
cittadino e delluomo. La stessa Chiesa da tempo pone la questione in ter-
mini di interdipendenza dello sviluppe mondiale (Giovanni Paolo II 1988).

Neghi ultimi decenni, la Formazione Professionale ha messo ripetula-
mente in crisi il sapere scolastice, mostrando come una parte dei giovani
non riusciva a star dietro alle richieste delia scucla di Stato, ed accogliendo
anche chi preferiva formarsi ad un lavoro, piuttosto che continuare a sen-
tirsi selezionato. Non si trattava di rifiuto dello studio da parte dei giovani,
ma richiesta del giovani di uno studio pilt adatto alle proprie esigenze
umane ¢ dunque esistenziali, tanto culturali quanto econamiche.

Nel nostro sistema educativo, considerato nella sua totalita, si possono
incontrare alunni sfiduciati verso la scuola che li respinge, anche ripetuta-
mente; studenti che si autopenalizzano, giustificando il giudizio negativo
degli insegnanti; adulti che si rammaricano per nen aver pohito proseguire
negli studi quando eranc giovani; ragazze che hanno lasciato la scuola
perché cosi si voleva in famiglia; bambini persuasi di non essere all'altezza
dei "pilt bravi” e bambini “troppo bravi” soffocati dallo studio voluto dai ge-
nitori; adolescenti con handicap mentale lasciati talvolta inconsapevoli del

RASSEGNA CNOS problemi esperienze prospettive per 1a formazione professionals = ANNGD 16/ n® 1 - 2000
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valore unice ed assoluto della lore produzione scolastica, nonché delle pos-
sibilita tecniche di inserimento nel lavoro {E. Montobbic 1979).

La demotivazicne allo studio degli adolescenti esiste come dato ogget-
tivo derivato dall'interpretazione ora psicologica ora pedagogica (G. Lutte
1962% W. Lambert, W. E. Lambert 1974; L. Del Gatto, L. Martinucci, A.M.
Nenci, C. Sdino 1976; B. S. Bloom 1979; B. Khalita 1984; C. Scurati 1987: L.
D'Alonzo 1999). La lettura dei “professionisti” di una eta che sfugge a tutti,
come essa stessa non riesce a fermarsi in colore che la vivono in prima per-
sona, si fa sempre pilt accurata e dettagliata.

Una delle ricadute della demotivazione & I'abbandono degli studi (S. Chi-
stolini 1990}, che rappresenta una spinta negativa non isolata nella perscna-
lita in formazione. Il ragazzo diventa demotivato in seguito ad una prassi
contestuale protralla nel termpo nella quale gli agenti coinvolti, istituzioni e
persone, non si sono resi conto, ¢ non sono intervenuti, o sono intervenuti
in modo inefficace, sulla situazione problematica.

Ogni dato empirice ha una sua eziologia e da questa conviene partire
per comprendere, e se possibile spiegare, che cosa sta ostacolando il pro-
cesse naturale che spontaneamente conduce verso la conoscenza di sé e
degli altri, In tal modo, si pud ristabilire il giusto rapporto dell’adolescente
con se stesso e con 1l mondo circostante, avendo avuto cura ed attenzione
per una sua formazione che sia prima di tutto educazione all’'autogoverno
(F. W. Forster 1921).

2, Laricerca empirica nella Formazione Professionale

La raccelta di esperienze e di dati intorno alla questione dell’'abbandone
scolastico in Italia {M. Lodi 1963; Scuola di Barbiana 1967; F. Ferrarotti
1970, p. 550; G. Milanesi 1974; C. Bucciarelli 1979; G. Malizia, S. Chistolini
1985; L. Ribolzi 1985) permette alcune considerazioni:

a} il sistema scolastico ha progressivamente acquistato coscienza e respon-
sabilita della dispersione scolastica dei giovani entro ed oltre la Tascia
dell'obbligo;

b) tale presa di coscienza riguarda le amministrazioni scolastiche centrali e
periferiche {circolare n. 254, prot. n. 6146 del 19.07.1989 - Osservatorio
pernmanente sulla dispersione scolastica: rilevazione dati scolastici), gli
organi ministeriali cosi come gli enti locali (Regione, Provincia, Co-
mune): _

c) la formazione professionale, come azione condotta nella societa al fine
di preparare i giovani all’acquisizione di abilita direttamente impegna-
bili in un lavoro specifico di utilith personale e collettiva, funziona
da sempre come area di accoglimento anche di giovani usciti dal per-
corso scolastico tradizionale ed in cerca di una qualificazione occupa-
zionale;
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d} lindividuazione delle cause della dispersione e dei fattori connessi all'ab-
bandono risultano rilevanti per chi opera nella formazione professio-
nale;

¢} all'analisi puntuale delle ragioni dell'abbandono, esemplificate da studi,
indagini e sondaggi (S. De Pieri 1976; D.B. Kandel & coll. 1984; F. B,
Smith 1984 B. Schwartz 1985; R. Massa, P. Mottana, M. G. Riva 1992; §,
Chistolini 1997) va affiancata la ricerca delle metodologie utili per I'in-
tervento sulla situazione di pre-abbandono, abbandono in atto, post-ab-
bandono.

Negli anni Cinquanta alcuni tra gli insegnanti pii1 sensibili sul piano so-
ciale e politico cominciarono ad accorgersi del problema; negli anni Ses-
santa st fece pian piano strada l'idea della generalizzazione della scuola del-
I'obbligo: negli anni Settanta si diffuse Ia critica alia scuola che selezionava
“troppo”; negli anni Ottanta Ja scuola riscopriva la selezione come forma di
differenziazione dei talenti; negli anni Novanta la scuola accoglieva le sfide
della societh e rispondeva in modo sofisticato e programmato alla nuova se-
lezione. All'alba del terzo Millennio la scucla dell’autonomia & potenzial-
mente in grado di trovare le vie pit adatte al superamento dell'alternativa
successo/insuccesso negli studi e di porsi, rispetto alla formazione profes-
sionale, in un rapporto nuove pensato su cemuni obiettivi di istruzione e di
formazione dei giovani.

La prospettiva della demotivazione allo studio, spiegata spesso come di-
vario tra modello di scuola teorico-astratto ed aspettative di lavoro pratico-
concrete dei giovani, sembra essere stala in parte trasformata, secondo una
logica progettuale-valutativa di medio, breve ¢ lungo periodo. In sostanza,
cid che guardiamo nei giovani nen & pitt tanto la demotivazione allo studio,
quanto piuttosto la flessibilitd delle risposte al compito assegnato. Dunque
se [ino a circa un decennio fa si usavano preferibilmente diagnosi a tutto
campo, anche, entro certi limiti, di forte penalizzazione del soggetto collo-
cato nella sfera della demotivazione, ogei la ricerca empirica permette di os-
servare che & solo rispetto ad un certo preciso moduloe, porzione di insegna-
mento, didattica disciplinare, lezione specifica che si prefigura la demotiva-
zione. La scientificitd dell'approccio ha liberato dall’ennipotenza del giu-
dizio conclusivo ed ha restituito dignita umana alla persona che, per il fatto
stesso di esistere, chiede di essere aiutata a far crescere [ propri talenti ri-
masti nascosti in una certa situazione di istruzione e di formazione nella
quale non ha trovato le opportunita di comunicare.

L'ohiettive di rinngvamento sistemico dell'offerta educative-formativa si
poneva gia nei progetti europei della seconda meta deghi anni Setianta
(1976-1980) intesi di fatto a superare la fratiura tra il giovane che studia ed
il giovane che lavora, in favore della riscoperta pedagogica del valore della
manualita nello sviluppe cognitive, e viceversa, e questo non solo per la
scuola dell'infanzia, ma per tutta Vesperienza di educazione del soggetto.
Lapertura delle frontiere all'apprendimento significava, gid in questa pre-
messa, rotiura dei modelli chiusi a livello mentale, e dunque sul piano della
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formazione concettuale e su guello tecnico-operativo. Era come se si volesse
dimostrare che nessun sistema educative poteva considerarsi perfetio ed
imitabile, ma che ogni scuola, in ogni Paese dava esempi significativi di
come favorire il raggiungimento di scopt comuni come la pace, 1a giustizia,
la likerta, la verita. Quattro ideali che sono anche ipotesi di lavoro ¢i grande
concretezza. Ogni educazione ed ogni formazione portano a trovare mezzi e
strumenti per dimostrare come la pace, ad esempio, & un valore che si vive e
diviene prassi quotidiana, proprio nel momento in cui il giovane & aiutato a
guardare allo “studio” come ad una possibilita di manifestazione della sua
identita di uomo, in questo momento ed in questa societa.

La ricomposizione valoriale degli obiettivi, che danno sense al quoti-
diano operare, si pud costruire insieme giorno dopo giomeo, ma poiché essa
presuppone l'intuizione della presenza della dimensione storico-culturale
nella nostra esistenza, diviene indispensabile la presenza dell’adulte educa-
tore/insegnante/fformatore/operatore: egli per primo ha in qualche modo gia
sperimentaio questa realta ed ora si trova a riguardarla con spirito critico,
avvalendosi delle nuove scoperte scientifiche.

3. Ragazzi da interessare adolescenti da aiutare

Dal confronte parziale dei risultati relativi a campioni di adolescenti che
hanno abbandonato la scuola negli anni Ottanta ed adolescenti protagonisti
dello stesso fenomeno negli anni Novanta, emerge che il riferimento agli in-
segnanti, quali validi consiglieri, si @ manienuto relativamente forte per i
giovani usciti dalla scuola ed in cerca di lavoro; chi invece continua a stu-
diare, oppure lavora non considera, in proporzione, il riferimento allinse-
gnante mentore (P, Mottana 1996) come rilevante per le proprie scelte.

I “consiglieri” scelti dagli adolescenti “poco motivati allo studio”
in quatiro indagini italiane

Sondaggio nazionale Isfol 1996 Eta degli intervistati 14-19 anni
I Consiglieri dei giovani per il 100% non saedentti | per il 96, 7% studenti
niow lavoratort o lavoratori
Nessuno 44,7 491
La famiglia 373 386
Gli insegnanti 10,7 3,5
Gli amici 10,0 7.0
Altri 7.4 88

Foute: 5, Chistolini 1997, p. 183-190
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La dispersione scolastica in [talia in aree di rischio
e disagio educativo 1989-90

Eta degli intervistati 12-19 anni

Maotivi per § quali gli adolescenti dicono di non essere
andati @ scucla per scelta in ordine di importanza

Vadori percentuali relativi

alla prima scelta per imporiania

La scuola era lontana 1.0
Bro malato i8.4
Mon mi piaceva studiare 41,7
Mon eapivo le spiegazioni degl insegnanti -
Volevo lavorare 11,7
Avevo bisogno di seldi 1,0
I miei genitori hanno voluto cosi 1,0
Non so bene il perché 19
Altro 194
Non risposto 39

Fowre: 5, Chistolind 1990, p. 19.

Indagine e sperimentarione a Verona 1975-82
Percezione da parte dei drop-out defla comprensione
e dell'giuro di aitri ol momento dell abbandono

Eta degli intervistati 16-20 anni

Percenuali relarive agli itemns
“molia” ed "abbastanzi”

La scuola era lontana 1.0
Tuo padre 54,4
Tua madre 60,2
I fratelli 34,9
Le sorelle 29,2
Un amicofa 53,4
Un insegnante 17,5
Un prete (cappellano, parroco) 3,8
Un parente 18,5

Fowrte: G. Malizia, S, Chistolini 1985, pp. 73.

Indagine in tutte le scuole medie del distretto
di PAquila 1578-79

Eta degli intervistati
11- 14 anni

Motivi per cui { drop-out having deciso
di abbandonare la scuvla

Valori percentuali

Ailuto ai lavori di casa 0,7
Poca voglia di studiare 40,9
Irrilevanza dell'insegnamento 6,2
Disaccordo con gli insegnant 14,4
Insuccessi a scuola 20,1
Offerta di lavoro vantaggiosa 1,4
Decisione di non studiare pity 2.0
Problemi di salute 2,1
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Eta avanzata 4.4
Rifiuio della scuola 2,1
Consiglio degli insegnanti 1.4
Apprendimento di un mestiere 4.9
Altro 49
N R. 104

FoxTe: G, Malizia 1982, p. 167.

F'adolescente “poco motivato allo studio”, piuttosto dipendente dalla fa-
miglia degli anni Ottanta, cede progressivamente il posto alla nuova genera-
zione, degli anni Novanta, degli adolescenti poco metivati allo studio, che
decidono con maggiore autonomia, rispetto a famiglia e a scuola, circa I'ab-
bandono della scucla.

Siamo dunque in presenza di giovani pitt adult ¢he decidono sotto l'in-
fluenza inevitabile di ragioni e condizioni socio-psico-pedagogiche. Tuttavia,
nelle tre generazioni (anni '70; anni ‘80; anni ‘90} persiste la implicita-espli-
cita negazione di un rucle specificatamente rilevante giocato, nella que-
stione, dagli insegnanti. D'altra parte, la soggettivizzazione del tema data
dalla "“poca voglia di studiare” e dalla decisione individuale di non conti-
nuare negli studi, conferma la perdita di senso (1978-1999) della scuola
come luogo di per sé adatto, nel quale i problemi vanno evidenziali e risohti,
nel migliore dei modi possibili.

La ben nota espressione “& compito della scuola” non convince pit1 in un
contesto sociale nel quale non & sempre possibile isolare le sole responsabi-
litd dell'unita scolastica; molto pili aderente alla realtd & la messa in campo
delle diverse influenze che intervengono alla determinazione del risultato fi-
nale. '

Una nuova prospettiva, attenta a quante le ricerche hanno evidenziato,
permetie di dire che “lo studio”, in quanto tale, & da considerare parte es-
senziale e necessaria del percorso formativo. Le difficolta ad esso rapporta-
bili vengono sempre di pitt analizzate in forma metodologico-preventiva,
cosi da promuovere 'orientamento dei giovani, a partire dalle esigenze che
questi ultimi sono messi in grado di poter manifestare. Di qui il senso speci-
fico delle due importanti innovazioni italiane sull'autonomia delle istitu-
zioni scolastiche (legge 15 marzo 1997, n. 59) e sull'elevamento dell’cbbli-
go di istruzione (legge 20 gennaio 1999, n. 9) che hanno preso in conside-
razione la riforma del sistema educative e formativo, anche in rap-
porto a quanto sono venutl illustrando gli altri Paesi, tanto europei che non
europet.
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Per un modello procedurale di intervento
sulla demotivazione allo studia (das}

a) Accertamento della demotivazione allo studio {(das)

b) Consistenza socio-psico-pedagogica della das

¢) Isolamento concettuale della das nella classe e/o nella scuola

d) Colloquio con gli operatori/docenti/responsabili/formatori per 'ana-
lisi circoscritta della das

e} Ideazione delle misure di natura pedagogica, psicologica, seciclogica
che potrebbero interrompere il progredire della das

f)  Attuarione delle misure con distribuzione di compiti precisi assegnati
ai vari operatori/docenti/responsabili/formatori

£} Autoverifica, dopo un mese, dello stato del compito assegnato da
parte di ogni adulto individualmente, con rapporto scritto

h) Verifica collegiale, dopo un mese, dello stato del compito assegnato
da parte di tutti gli operatori/docenti/responsabili/formatori

- 1) Proposta di interventi mirali rispetlo ai dati evidenziati con i rapporti

I_ scritti. . )

4. Verso un concetto multiplo di formazione

Nel mese di novemnbre 1599, & stata posta agli studenti universitari di Pe-
rugia, iscritti al Corso di laurea in Scienze dell’Educazione e [requentanti il
corso semestrale di Pedagogia sperimentale, la seguente domanda: Che cosa
si aspetta dal Corso di lauren in Scienze dell’Educazione? Le risposte scritte,
relative a 219 studenti, permettono di rilevare l'apertura verso “chi ha bi-
sogno”, sia per gli aspetti sociali che per gli aspetti psicologici, € la coniuga-
zione di fatto di tale apertura can l'acquisizione degli strumenti adatti allo
svolgimento del ruclo di “educatore”, piti che di insegnante o di formatore.

Le aspettative degli studenti universitari

Rilevazione nel corso semestrale di Pedagogia sperimentale LEta degli intervistati
Perugia 1999 19-33 anni
Aspettative deghi studenti: items ragionati Valori percentuali
Acquisire una preparazione professionale per linserimento
nrel maondo del lavoro 3208
Ajutare gli altri dal punto di vista della relazione interpersonale 28,72
Aiutare chi ha bisogno dal punto di vista dell'emarginazione seciale 17,02
Acquisire la preparazione professionale specifica come educatore 14,90
| Acquisire la preparazione professionale umanistico-pedagogica
i per linserimento nel maondo det lavoro 5,31
: Acguisire Ia preparazione professionsle specifica come insegnante 1,07
Acquisire 1a preparazione professionale specifica come formatore 3,00




Stando alle aspettative evidenziate da questo universo di giovani, in
uscita dall'adolescenza ed in fase di formazione superiore (M. Bosinelli, F.
Giusberti 1989), notiamo la prevalente disaffezione per la scuola e per cio
che ha diretta connessione con la dinamica inseghamento-apprendimento,
nonostante la frequenza ad un corso di laurea che & costituito, per buona
parte, da discipline di carattere pedagogico, Linteresse per il “sociale”, am-
piamente inteso, e per lo “psicologico”, concepite prevalentemente come in-
tervento ripavativo e di recupero di soggetti in stato di diflicolta socio-psico-
fisica, trova la migliore concretizzazione nello studio proposto dalle Scienze
dell’Educazione, Queste ultime finiscono di fatto per rispondere alla preesi-
stente conformazione emotivo-cognitiva del giovani che per esperienza sco-
lastica, ambientale e culturale avvertono 'urgenza di coniugare la propria
scelta lavorativa futura con Yinteresse attuale, di alta sensibilizzazione psi-
cologico-sociale,

1 problemi che la societd contemporanea pone tendono cosi ad essere
analizzati ed eventualmente risolti preferibilmente sul piano dell'interventa
sacio-psicologico. La funzione pedagogica si trova ad essere qualificata dal-
l'apertura alla considerazione della popolazione che ha bisogno di aiuio e la
stessa professionalizzazione del laureando in Scienze dell’'Educazione
sembra andarsi, prima di tutto, misurando sul sentimento di solidarietad che
si ritiene di poter gestire con interventi tecnico-metodologici adeguati. Negli
interessi di questi glovani resta assente l'articolazione, pure possibile ma
probabilmente troppo scontata, al punto da essere rifiutata quasi in blocco,
dell’aiuto agli altri atiraverso l'insegnamento e la formazione. Lidea di “edu-
care” chi soffre & alla base di parte degli iscritti a Scienze dell’'Educazione e,
considerando la scelta per le soluzioni teenico-metodologiche, c'2 da aspet-
tarsi che questi giovani siano pit disponibili alla soggettivizzazione delle te-
matiche sociali, che alla ideazione di politiche educative da lanciare quale
risposta innovativa globale.

La formazione che questi giovani stanno chiedendo & dunque da esami-
nare con grande attenzicne, poiché se da un lato avanza richieste di trasfor-
mazione dello stesso concetto, coniugandolo essenzialmente come “educa-
zione degli altri”, d’alira parte si svuota di significato circa la sua connota-
zione multipla che gia J.J. Rousseau e J. H. Pestalozzi, G. Capponi e don G.
Bosce, M. Montessori, A. Gramsci e don L, Milani hanno dimoesirato essere
gualcosa che non pud racchiudersi in una tecnica, anche se di essa I'uvomo si
serve, plasmandola secondo i fini ed i valori che egli ha scelto di realizzare.

Probabilmente, nella preparazione degli studenti universitari di oggi che
si occuperanno tra breve degli adolescenti, nella scuola e fuori della scuola,
vi & il superamento dell’'educazione come idea muiuata solamente dalla pe-
dagogia, quale riflessione eminentemente normativa, e la disponibilita con-
cettuale di rivedere Vintera questione educativa, secondo le chiavi analitico-
interpretative fornite dalle scienze sociali, e dunque in considerazione dell'e-
stensione delle valenze descrittive ed esplicative, proprie del ragionamento e
dell'appreccio scientilici. dei quali la pedagogia contemnporanea fa use (E..
Paisance, G. Vergnaud 19%3). Resta evidente, e non sanata, la separazione
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tra curricolo universitario, rivolto ad un ipotetico insegnante fout court, e
curricolo universitario indirizzato a professionalita da immettere nell’eco-
nomia del libero mercato, della libera scuola, e rappresentate da figure ¢
funzioni utili ai settori propri dell'azienda e dell’extrascuola (R. Massa, P.
Bertolini 1996).

Dal punto di vista dei valori di riferimento, i giovani universitari di Pe-
rugia pongono ai primi posti sopratlutto: la famiglia, I'amicizia, I'amore,
collocando ad una certa distanza il lavoro, la giustizia e la pace. Luniverso
valoriale dei 19-33enni tende, in definitiva, a profilarsi piuttosto simile a
quello di un adolescente, saldamente legato agli ambienti che danno sicu-
rezza psicologica e consenso sociale.

I valori degli studenti universitari

Rilevazione nel corso semestrale Eth degli intervistati
di Pedagogia sperimentale 19-33 anni
Perugia 1999
Valori degll studenti: irexns in ordine Valori percentuali
di maggiore scelia
01. famiglia 10,52
02. amicizia 9,47
03, amcre 9,15
04, rispetio 6,63
05. liberta 5,57
06. salute : 5.47
07, lavoro : 4,42
08. lealth 3,89
09, sesso 3,78
10, fedelta 3,68
11. solidaricta 3,57
12, giustizia 2,94
13. denaro 2,84
14. educazione . 2,63 ;
15. pace 2,52

5. Il bisogno di essere degli adolescenti

L'uomo che cresce nell'adolescenza non & piu esigente, né pilt complesso
dell'uomo che si sviluppa nel bambino e nel giovane. Per consueludine si &
poriati a sostenere, talvolia con forza, talalira con indifferenza, che Fadole-
scenza € un'eta critica nella quale si pud assistere a tutto e al contrario di
tutto. Queste categorizzazioni pessono forse essere utili per scaricare 'ansia
e l'incapaciia di adulti ed educatori attoniti di fronte alla mistericsa raziona-
lita, forse anche invidiata, di tanti adolescenti.
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I numerosi studi sull'adolescenza di cui disponiamo rilanciano la que-
stione del come porsi in relazione con l'essere umano in questa epoca speci-
fica del suoc sviluppo e della sua evoluzione, non scolo stando a guardare, ma
anche intervenendeo con proposte concrete che aiutino alla crescita pil
giusta. Lambiente sociale infhuisce in modeo determinante nella formazione
della persona e poiché durante l'adolescenza il ragazzo e la ragazza affron-
tano con pitt coscienza il senso del distacco e dell'indipendenza dalla fami-
glia, e cominciano a saggiare il valore dell'amicizia e dell’'amore, hanne bi-
sogno di adulti che ascoltino le difficolta che inevitabilmente sorgone dal
contatto con contesti conosciuti formalmente, ma estranei per gli effetti re-
lazionali che producono.

Lo spazio che 'adolescente dedica alla conversazione con ragazrzi/e della
stessa eta non ¢ sufficiente al delineamento della propria personalita, ed un
adulto, od un gruppo di adulti che ascoltano, guardano, € magari propon-
gono una via da seguire, o di sperimentare insieme un certo comporta-
mento per poi, sempre insieme, esaminarne il risultato, rappresentano delle
figure di riferimento di grande importanza.

In Gran Brelagna dagli anni Sessanta del] 1900 esiste la pastoral care,
come attenzione costante ai bisogni e alle aspettative degli studenti (M. Cal-
vert, J. Henderson 1998). E se queste figure sono avvertite come sincere e
degne di fiducia, potranno educare i ragazzi, aitraverso l'esempio, agli stessi
valori di sincerita e fiducia. Negli Stati Uniti d'America (A. Alissi, S. Chisto-
lini 1996) vengono continuamente promossi programmi con interventi di
rete che motivane i ragazzi allo studio, con la revisione dei compiti scola-
stici e degli stili educativi, il rinferzo nelle materie che risultano piu difficili,
la cura delle relazioni scuola-famiglia-comunita, (L. Alrieri 19%4; H. Bee
1998), l'azione pianificata di operatori, consiglieri, personale specializzato
che sono disponibili ai ragazzi, ai genitori e agli insegnanii, 'apertura della
scucla durante tutta la giornata, il coinvolgimento attive ¢ la partecipazione
concordata del genitori in alcune attivith della scucla, il lavore in labora-
torio di studenti ed insegnanti, la preparazione dei docenti con seminari di
studio mirati al bisogno, I'adozione di comportamenti cooperativi, del la-
voro di gruppo, dellapprendimento per progetti.

Gli adolescenti, ma non solo, anche gli insegnanti, crescono meglio se
intorno a sé trovane un ambiente che li comprende, che non & troppo esi-
gente, che pone loro dei compiti possibili da risolvere e tali da procurare
soddisfazioni progressive per il successo raggiunto, quando avvertono che
qualcuno, famiglia, scuola e comunita locale, vita politica locale e nazio-
nale, si interessa a loro ed alla loro riuscita umana, oltre che scolastica e
professionale, e si accorgono che alla loro maturazione psicolisica corri-
sponde un adeguato riconoscimento sociale dello sviluppo in atte (G. Lutte
1987; P. Blos 1993; J. De Wit, G. Van der Veer 1993; A. Palmonari 1993; J. C.
Coleman, L. Hendry 1995%).

Una lezione lasciata a meta, un corso di cui non si capisce l'inizio ¢ la
fine, una attivitd di lavore che non si vede dove vuole condurre, un progetio
educalivo non adeguato alla preparazione del giovane, un libro difficile da
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capire, un linguaggio sofisticato, la comunicazione nascosta, la valutazione
implicita sono tutti strumenti che ostacolano la formazione del sentimento
del successo scolastico, della attesa professionale e della riuscita umana; in-
fatti, il confronto, con chi invece ha successo ed & riuscite, & automatico ed
inevitabile, Talvolia la demaotivazione funziona da vestito della festa del po-
vero settimanale; vale a dire, uno stato di anoressia mentale pud essere na-
scosto dalla demotivazione allo studio (B. Brusset 1979; Montecchi F. 1993).

Certo potremmo educare i giovani al sacrificio ed anche rafforzare la
lore capacita di tolleranza del fallimento, cosa questa che potrebbe essere
lodevole, offrendo tra l'aliro motivi interessanti alla razionalizzazione e alla
sublimazione dell'insuccesso, ma non avremme farto moito dal punto di
vista della preparazione pedagogico-didattica del materiale che abbiamo noi
il compito di strutturare in forma comprensibile ed organizzata, tale da vei-
colare il successo della prestazione del ragazzo. Mativiamo il demotivato o
ristrutturiamo la causa, eventualmente l'insegnamento ¢ le relazioni scuola-
comunita-territorice, che hanno provocato la demotivazione?

In una conversazione Tiziano Treu si confronta con i} tema dell'occupa-
zione: come ministro del Lavoro parla di “poli di sviluppo locale” da creare
e rispetto alla gestione dei qualj esistono grossi problemi di ordine procedu-
rale, di scarsa abitudine a lavorarc insieme e a coordinarsi {T. Treu 1997).
Con questo richiamo il ministro ha praticamente indicato ai docenti la via
da seguire per 'educazione di base dei lavoratori.

Pestalozzi si dedico all'educazione dei bambini orfani, abbandonatt, po-
veri e per loro pensd ad un insegnamento scientificamente [ondato che per-
mettesse di leggere, scrivere, contare sin dai primi anni di scuola. Don
Bosco andava per le sirade e cercava di ridare fiducia a ragazzi che per
amare il bello dovevano prima conoscerlo, ed il lavoro che costruisce passo
passo qualcosa, e dimostra all'essere umane le sue potenzialitd creative, era
I'esperienza umana pil importanie ¢ piena per chi pensava di non avere
nulla ed improvvisamente toccava con mano la sua ricchezza semplice, quo-
tidiana, consuela ed unica. La Montessori fece un'esperienza simile con i
bambini in difficolta psico-fisiche, e don Milani ha di nuovo richiamato al
valore dell'istruzione per tutti ed ha dimostrato, ancora una volia, che l'inse-
gnamento & malleabile, si pu& cambiare e rendere adatto, giorno per giomo,
agli scopi dell'educazione,

Ii metodo che Peducatore sceglie, e rende trasparente alla comprensione
degli allievi, opera a favore della formazione del caratiere, permettendo al
ragazzi di lavorare, rispetio ad un incentivo morale, da alimentare e soste-
nere con inlelligenza, pazienza, libertéd crescente cosi da {ar acquisire capa-
cita di decisione scientificamente fondate. Leducazione moralmente matura
richiede l'adozione di metodi e metodologie sempre da rinnovare nella pro-
spettiva dell'educazione all’'apprendimento {Q. Reboul 1983): il maestro fa
lezione non come la faceva il suo insegnante pih bravo, ma come egli stesso
ritiene di doverla fare, in considerazione del fatto reale di trovarsi in una
nuava situazione di vita.
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MARIO
WIGLIETTI

Un Servizic di
Orientamento facilita if
cammino di formazione e
d’inserimenito nel mondo
del lavoro dei giovani,
Orientare significa
intraprendere un’azione
preliminare intesa, pii
che a valutare la
convenienza della scelta
o d'eventuali progetti di
formazione, o far
acquisire ail‘allievo un
pitr definita concetto di
sé. Ogni formazione
professionale al lavoro
implica una convergenza
di interventi educativi
orfentati alla
valorizzazione della
persona nelle sue
specifiche potenzialita di
sviluppo, facendo
comminare Ciascuno
secondo il suo ritmo
verso i traguardi
accessibili.

i s
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Sto pensando al mio
domani di lavoratore
in azienda

Come orientarmi?

E questa una delle domande che si pongono i
ragazzi e le ragazze che, a quindici anni, termi-
nando il ciclo dell'obbligo scolastico, desiderano
inserirsi al piu presto nel mondo del lavero at-
traverso lacquisizione di una gqualifica profes-
sionale di medio impegno teorico.

Cosa pud fare un Servizio di Orientamento
per facilitare il cammino di formazione e d'inse-
rimento nel mondo del lavoro di questi giovani?

Alcune premesse concettuali

1. - In un clima di libertd e di democratizza-
zlone, & piti che naturale per ogni Istituzione
formativa dare ai giovani i mezzi per potere
esprimere responsabilmente, ciog con cone-
scenza di causa, i propri progetti sul loro fuiuro,
sia personale, come impegno di vita, sia profes-
stonale, come via d'identificazione sociale, Di
qui la necessita di potenziare un processo d'ap-
prendimento e di maturagzione personale da at-
tuarsi con adeguate sirategie di orientamento,




Orientare vuol appunto dire aiutare l'individuo ad apprendere gradata-
mente, nel tempo, quanto gli occorre per acquisire quella “capacita a deci-
dere”, che, a un certo punto, gli consentira di essere effettivamente arbitro
del “suo” orientamento e non “oggetto” di orientamento da parte della fami-
glia, della scuola o della societa.

Ora, come arriva, oggi, al CFP un gicvane al termine della sua espe-
rienza scolastica della scuola di base? Il marchio che lo caratterizza ¢, in
meolti casi, quello dello studente svogliato, indisciplinato, cui la scuola con-
sighia “urn breve corso di preparazione professionale”, perché . incapace df
fare altro!”, connotando in tal mode la scuola professionale come la scuola
di serie B, dei “limitati” intellettualmente, incapaci di progresso e di autoaf-
fermazione professionale.

In genere, questallievo ha gia [atto una sua scelta circa i tipo di lavoro
in cui inserirsi appena finito il corso di base, ma per lo pit arriva al Centro
con un bagaglio di disinformazione notevole sulla portata che la scelta fatta
ha per lui, sia al presente che al futuro, tantoe da trovarsi, non di rado, nella
condizione di cambiare indirizzo, a contatto con le prime esperienze scola-
stiche e lavorative.

1l suo concetto di scuola professionale, era quello di una scuola in cuic'é
poca da studiare, in cti s'impara solo facendo gli esercizi tecnict di officina
sotto la guida dell'istruttore, senzu bisogno di ricorrere troppo a nogioni teo-
riche. Di fatto, gla in partenza, il suo patrimonio di conoscenze teoriche &,
in genere, assai limitato, ed & piuttosto debole anche il suo sviluppo intellet-
tuale.

Orientare in queste situazioni dovrebbe tradursi allora, (almeno in
leoria), in un'azione preliminare intesa pit che a valutare la convenienza
della scella o d'eventuali progetti di formazione, a far acquisire all'allievo
un pin definito concetto di sé, mediante conirolli preliminari, sia collettivi
sia individuali, destinati a rilevare conoscenze o competenze acquisite, po-
tenzialila intellettive, motivazione all'impegno formativo e tratti di persona-
liza.

Queste conoscenze mentre, da un lato, aiutano 'educatore ad impostare
un’azione formativa pitt “su misura” dell'allievo, promuovone, dall'alire,
anche 'aumento del senso di respoisabilita neli'alunno relativamente alle
esigenze della scelta fatta,

2. - In pratica, perd, non & sempre possibile una simile impostazione pre-
liminare alle scelte professionali (pur sempre auspicabile), per cui occorrera
adattarsi, in itinere, alle varieta delle condizioni individuali dei soggetti, pro-
mucvendo adattamenti e traguardi didattici personalizzati ¢ graduali, di pro-
mozione allimpegno di studio e di laboratorio.

Gli obiettivi, infatti, dell’'efficacia e dell’efficienza nella formazicne, pe-
dagogicamente, debbono essere intesi a misura di soggetto da [ormare, e
non in {funzione economica di rendimento. Dando la prevalenza alla valoriz-
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zazione della persona, I'efficacia si deve misurare specialmente dal come si
riesce a far canwninare ciascuno secondo il suo ritno verso i traguardi a lui
accessibili (che non sono sempre i livelli ottimali dell’efficienza produttiva),
nella chiara coscienza di aiutarlo in pratica a inserirsi produttivamente nel
mondo del lavore.

Orientare alla viia e alla professionalita.

E un impegno di tutta I'équipe educativa (scuola e famiglia compresa)
che opera nel Centro di formazione professionale e non solo del personale
esperto che eventualmente collabora in sinergia con Yattivita didattica e tec-
nica dei singoli insegnanti (pedagogisti, orientatori, psicologi, assistenti so-
ciali, sindacalisti, professicnisti aziendali, ecc.).

Occorre pertanto che si realizzi una convergenza d'intenti attraverso una
programmazione operativa che coinvolga specificatamente ciascuna delle
componenti in causa, nellimpostiazione degli inferventi ritenuti necessari al
raggiungimento degli obiettivi che s'intendono raggiungere.,

Questi interventi potrebbero essere cosi delineati:

a) Incontri regolari con I genitori degli alunmi (sia alfinizio d'anno, per va-
gliare insieme obiettivi ed aspettative (culturali e pedagogiche) e mutua
collaborazione per raggiungerli, sia periodicamente durante 'anno, per
valutare esiti e promuovere inlerventi promozionali);

b) Monitoragyio della sitvuazione di partenza relativa alle caratteristiche scola-
sliche {conoscenze, motivazioni e doti intellettuali possedute) e agli interventi
preventivi preconizzabili per colmare eventuali lacune previste o per rendere
piti incisiva Pazione didattico-formativa degli insegnanti: ad esempio,

—brevi corsi di recupero in italiano, in matematica o in altri settori rite-
nuti importanti per I'insegnamento;

— formazione delle classi sotta la forma della distribuzione normale detta
"a campana”’, che l'esperienza ha dimostrato essere di maggior van-
taggio, sia per linsegnamento e U'atienzione scolastica, sia per even-
tuali prove di verifica dei metodi didattici usati;

— ipotizzare interventi di sostegrnio per eventuali alunni con handicap.

c) Iulesa sui criteri di valutazione:

— sia relativamente ai {raguardi pedagogici ipotizzati in partenza, me-
diante specifiche verifiche, valutate poi con voci predefinite o con brevi
giudizi standardizzati;

— sia relativamente ai giudizi scolustict di rendimento, espressi in voti nu-
merici normalizzati (ciog sulla base del rendimento medio e dello
scarto tipico dalla media) al fine di ottenere una pii: facile confrontabi-
lita degli esiti ed una migliore intesa sul loro effettivo significato. Senza
mai dimenticare, tuttavia, ln differenza esistente tra ¢io che ¢ la misura-
zione oggetiiva del risultato (=perizia tecnica), € la valutazione pedago-
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d)

€)

£)

gica del soggetto, cioé del “come” i singoli risultati sono stati da lui otte-
nuti (= valutazione promozionale dello sviluppo della persona)

Intesa sulle finalita operative generali delle metodologie didattiche
Orientare vuol dire innanzituito preparare il giovane a diventare un
“professionista”, cioé uno capace di assumersi la diretta responsabilita
del lavoro che compie, facendo con precisione ed accuratezza il compito
che gli & richiesto.

Operativamente, questo vuol dire:

— far sperimentare direttamente la validita di cio che s'insegna teoretica-
mente, attraverso dimostrazioni pratiche applicative dei principi affer-
mati; _

— comvolgere l'individuo wnella soluzione dei problemi di apprendimenio:
nen sj tratta d'insegnare per far semplicemente ripetere con esattezza
I'appreso, ma per farne capire personalmente (“s'impara facendo!”) il
“perché” della validita della soluzione data:

— far percepire Lutilita pratica di quel che s'impara, collegandolo alla solu-
zione di vari problemi professionali nel mondo del lavoro e della vita
di ogni giorno.

Ricordiamo che pur tendendo, orientativamente, a preparare la pe¥sona a

diventare un buon professionista, non si deve dimenticare che occorre

anche aver di mira di preparare il lavoro per la persona, illustrando le
istanze socioeconomiche e tecnologiche che si vanno di continuo impo-
nendo ¢, di conseguenza, che & necessario abituare lallievo alla flessibi-

liti ¢ al cambiamento, per adattarsi alle nuove esigenze professionali. Il

riciclaggio di ronoscenze e professionalfta & spesso oggi una condizione

essenziale di "sopravvivenza” sociale ed economica. A questa visuale &
pur necessario orientare anche i giovani d'oggi.

Organizzare l'informaziovie professionale sia sulle professiont insegnate, sia
sud mercate del lavoro velativo ad esse (conferenze, visite commentaie, stages).
Occorre dare ad ogni allievo la possibilita di “sapersi collocare” nell'am-
bito della sua professione ¢ di pater, quindi, percepire meglio V'esten-
sione delle sue eventuali possibilita future.

A questo fine, oltre le visite guidate e commentate presso significativi
luoghi di lavore, assumono un'importanza particolare gli “stages” nelle
aziende, come fattori realistici e diretti d'apprendimento, di motivazione
e di aggiornamento nelle tecniche applicative professionali. Tl valore {or-
mativo di queste esperienze “in azienda” o “sul posio di lavore” a con-
tatto con professionisti ¢ ambienti di vario genere, & quello di oflvire la
possibilita al giovane di una maturazione perscnale piu attenta alla
realtd del lavoro quotidianc e ai cambiamenti tecnclogici (e quindi al-
laggiornamento continuo) che la sua scelta pud comportare.

Stabilive contarti con ambienti di lavoro di vario genere (aziende, botteghe
artigianafll, imprese} von solo in vista di promuavere “stages”, ma di esa-
minare le richieste e le esigenze di mana d'opera presenti nel territorio.
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Si tratta di orientare a prevenire la disoccupazione fornendo motivazioni
concrete e direttamenle sperimentabili di possibilita d'impiego presenti
nel proprio tertitorio, direttamente collegate all'apprendimento profes-
sionale seguito, anche attraverso la testimonianza di exalunni inseriti
nelle aziende locali.

Non di minore importanza & la prospettiva, sostenuta anche economica-
mente con coniributi statali e privati, di una imprenditorialitit personale,
indicata come una possibile via di far fronte a periodi di disoceupazione,
nonché di possibilita di gratificazioni e di successo sociale.

Conclusione: ogni formazione professionale al lavoro implica una con-
vergenza di interventi educativi orientati alla valorizzazione della
persona nelle sue specifiche potenzialita di sviluppo.

La definizione di orientamento come “modalitd educativa permanente”,
ormai accetiata come linea d’azione, non solo denota un'azione continuata
nel tempe, ma indica anche un atteggiamento che si deve favorire in ogni
persona, giovane o adulto che sia, tendente a mettere sempre in discussione
se stesst per un aggicrnamento continuo nella propria professionalita, al
fine di sapersi sempre adeguare al cambiamento, tecnologico e sociale, e
alle nuove opportunita di progresso culturale, a servizio dell'umanita.

Ad ottenere la formazione di quest’atteggiamento innovative ¢ neces-
saria l'azione convergente della scuola, delle famiglie e di tutti gli operatori
che collaborano, in sintonia d'intenti educativi, a creare quel clima orienta-
tivo diretto alla formazione di valori professionali, etici, morali e sociali che
caratterizzano ogni scella professionale responsabile. Per questo si qualifica
I'orientamento come azione integrata di educazione alla vita scolastica e
professionale: si educa orientando e si orienta educando.
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Distance Learning -
Distance Education
in USA

Premessa

1 Sisterna Educative negli USA

Ho dato avvio alla mia ricerca sulle metodo-
logie e sulla diffusione della FaD - Formazione a
Distanza - negli Stati Uniti, ipotizzando un'anali-
si stretiamente tecnica della problematica, scon-
nessa dalla particolarita del sistema educativo vi-
gente, dando per scontata 'applicazione della
metodologia formativa a distanza ad ambiti stret-
tamente specialistici, ad alto livello o comungue
rigorosamente rivolta agli adulti, o in ogni caso
ritenendo o studio del Sistema educativo cosi va-
sto da meritare di per sé una ricerca di merito.
Naturalmente cid rimane vero. $¢ posso suggeri-
re a qualcuno che ne abbia l'interesse ed il modo,
una ricerca estremamente interessante puo ver-
tere proprio sull’architettura del sistema educati-
vo Statunitense, che & indubbiamente di una
grande complessita e diversita da Stato a Stato,
nonché all'interno del medesimo Stato.

La mia Ricerca si & svolta nello Stato di Ca-
lifornia, e lu mia intenzione era quela di nen tra-

SRR

e

LUIG!
COFFELE

Dope una presentazione del
sistemo educativo neghi USA, e
in particolare nefla Caolifornia,
in tutte i suo percorsa, fino
alt'Universita, sona descritte
esperfenze di Formeziane a
distanza studiate attraverso
Vapproccio diretto afte fonti di
infarmazione, ma soprottitto
ottraverso Il contatta ¢on
istituzioni e centri di erogozione
del servizi di formazione o
distenza coliforniani. £ possibile
descrivere | modelli
organizzativi e le differenti
pratiche operative defla
formazione a distanza, che
portane a concludere che la
FAD pud essere considerata
come u buon strumento per Ja
formazione, istruzione o
educozione orientota in modo
speciale aghi adulti, con buona
capacita di studio individuale o
per lo meno con una buona
predisposizione motivazionale.
io diffusione di internet in
istituzioni educotive impegnate
nelle fasce di etd pit giovani fa
pensare all'utilizzo di tole
strumento anche a fini
formativi / educativi / di
istruzigne.
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sbordare dai Confini dello Stato. Ma anche riguardo a questo aspetto ho do-
vuto modificare il metodo di lavoro, in quanto “i confini” non sono cosi visi-
bili, anzi vi & una tale correlazione tra i diversi Stati, da rimanere addirittura
strabiliati.

Pertanto mi sembra fondamentale avere un quadro di riferimento preci-
s0, anche se assolutamente schematico e del tutto incompleto, del Sistema
Educativo di California. Tenendo presente quanto gia detto. Le variabili sono
talmente tante che non sarebbe possibile riportarle tutte in uno schema suf-
ficientemente semplice e immediatamente comprensibile. D'altronde I'obiet-
tivo della mia ricerca non riguardava il Sistema educativo, bensi la metodo-
logia della formazione a distanza.

K12

Fin dalla pit: tenera etd, & prevista per i bambini la possibilita di frequen-
tare il nido efo la scuola materna, che qui viene chiamata “pre-school”. Na-
turalmente non vi & nessun obbligo, ma l'impostazione della societa & tale
che in ogni caso vi & una forte richiesta in tal senso da parte delle famiglie.

Al compimento del quinto anno di eta il sistema & pid strutturato pur
mantenendo la non cbbligatorieta della frequenza, e questo anno viene chia-
mato “kindergarten” o “glardino d'infanzia”.

Labblige scolastico inizia con il compimento dei 6 anni di eta, e si svi-
luppa lungo un primo ciclo della durata di otto anni che viene chiamato “pri-
mary scheol” o anche “grammar school” o in qualche caso “elementary
school”, Non c'é da stupirsi di queste diverse denominazioni di questo ciclo
primario che dipendono da regione a regione e qualche volta anche da citta
a citta. Questo giustificato dal fatto che pur essendoci una legge che delinisce
chiaramente struttura € organizzazicne del sistema educativo, lascia ampi
spazi decisionali alle realtd locali e talvolta anche agli organismi erogatori
della formazione stessa.

Lazione formativa prosegue con un secondo ciclo di quattro anni, che vie-
ne chiamato “high school” o anche “secondary school”. Praticamente con-
cludendosi con il diciottesimo anno di eta. Lobbligatorieth comunque termi-
na con il sedicesimeo anno di et ovvero dopo il secondo anno del ciclo supe-
riore.

Questa schematizzazione non & perd esaustiva di tutta la realta educativa,
in quanto per la flessibilita di cul gid ho parlato pit1 volte, in alcune realta il
sistema ha una articolazione diversa. Solo i primi cinque anni vengono chia-
mati “primary school”, il periedo che si articola dal sesto al nono anno sco-
lastico viene chiamato “junior high school”, fino al completamento dell'ob-
blige formativo, mentre gli ultimi tre anni, fino al diciottesimo anno di eta
viene chiamata “senior high school”.

In alcune realta vi & una ulteriore diversificazione del sistema, secondo il
quale l'interc ciclo formativo & in realta suddiviso in tre cicli, Il primo ciclo
della durata di cinque anni formativi “elementary school”, il secondo ciclo di
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tre anni “middle school” € quindi il terzo ciclo di quattro anni “secondary
school”, di cui il primo anno serve a completamento dell'obbligo. Natural-
mente Ia flessibilita, caratteristica del sistema educativo nel suo complesso, si
rispecchia anche nell'ordinamento interno ai singoli cicli formativi, con si-
gnificative diversificazioni anche in ordine agli indirizzi che noi definiremo
diversificati, per distinguerli da quello che per noi & I'unicita del percorso. In
linea di principio si rispecchia la classificazione di un percorso formativo de-
finito "Arts”, che puo essere tradotto in termini di “classico” o “lettere”, per
distinguerle da un percorse detto “technical” con valenza evidentemente tec-
nologico-scientifico, L'ebiettivo primario di questa fase del percorso formati-
vo negli Stati Uniti d’America in genere, non & il raggiungimento di una spe-
cifica professionaliti in termini di contenuti e di conoscenze. Lobiettivo pri-
mario rimane la “socializzazione” del giovane. La “relazionalitd”, la capacita
di rapportarsi con gli altri, di competere, di sapersi realizzare, ma anche di
lavorare in gruppo. Di qui la grande importanza data a tutle quelle discipli-
ne, come lo sport o la ricerca sul territorio, che per noi, pur importanti per lo
sviluppo fisico ed intellettuale dell'individuo, sono ¢ rimangono “comple-
mentari”.

Naturalmente non sto esprimendo un giudizio di merito. All'internc del
sistema stesso, vi sono forti critiche sulla validita del metodo nel suo com-
plesso e molto spesso gli stessi Americani accusano il loro sistema educative
di sfornare degli analfabeli,

Tuttavia il metodo sembra funzicnare, soprattutto valutandolo nel suo
complesso, fino all'acquisizione delle competenze specifiche per 'inserimen-
to al lavoro.

Gli americani sono amanti delle sigle e l'intero percorso formativo fin qui
descritto viene definito “K12” che sta per “Kindergarten + dodici anni for-
mativi”. Naturalmente Cicli pilt brevi possono essere chiamati in maniera
adeguata - “K5" o in altra forma a seconda della struttura organizzativa del
sistema.

Il ciclo di studi “K12" si conclude con un “diploma” che nen ha valore le-
gale. Serve unicamente ad attestare il raggiungimento dei crediti formativi
che consentono di proseguire gli studi'.

' Naturalmente il sistema & di tipo “meritocratico” per cui non tutto & consentito a tutti, nel
senso che certi percorsi formativi o meglio certe universita sono accessibili sole a chi ha acqui-
sito determinati crediti formativi, tuttavia I'offerta formativa ¢ talmente variegata che oggettiva-
menie tutti possono frovare soddisfazione alle proprie aspirazioni.
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CALIFORN{A SCHOOL SYSTCEMW

years age

Syrs old

G yrs,

i

Ut

ol {graminar schaol:- eleméntary school}

Technical/Vocational(Training Comnnenity State College Private College
lostitates Collepe or University or University

Vocational
Courses

JOB i -B5/BA

Key: AA = Associate Degree
RS = Bachelar ol Sefence
BA = Rachelor of Arts
MS -~ taster ol Science
MA = Masler af Arts
PHD = Coctor {Eaw, Medicine. ]
Technical/Yocational/ Training Institutes = Job Oriented [nstitutes (very operative)
Community College - Acidemic instiiules Job oriented Two years available 1o adimit at the Univeesity or at
the college (Mo campus life, but responding at lncal necessity)
TC (.Y = University of Califaenia (of Berkeley, Ls Angeles, Davis...)
CSL = California State Cuiversity [Long Beech )
CSC = California Stare Colbege (Chics. .. )
Irivate: (Stanford ..}
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11 Ciclo di Formazione Superiore

L'Ueriversita

Proseguendo I'analisi dello schema, troviamo la possibilita di una iscri-
zione all' Universita.

Le universita sono numerosissime, private, statali e a gestione mista (pri-
vato - pubblico) ma organizzate tutle in termini di assoluta concorrenza sul
mer<ato. Vi sono inoltre le citld - campus ovvero delle vere e proprie citta
sorte per naturale espansione dell'universita, in cui i giovani studenti posso-
no trovare tutto cid che loro serve per condurre una normale vita di “studen-
ti”, come per esempio Stanford {Universita privata) o Berkeley (Universita
privato - pubblico con ordinamento di tipo privatistico}.

Vi sono inoltre i1 “College”, che hanno la stessa valenza e la stessa orga-
nizzazione delle “University”. Possono cssere “Statali” o "Privati”.

Liter formativo si svolge per un periodo di quattro anni, al termine del
guale lo studente acquisisce un Diploma di Laurea detto “BA” oppure “BS”.
“BA" sta per Bachelor of Arts, che possiamo tradurre in termini di Bacca-
laureato in Lettere, avviamente con una accezione molto ampia del termine,
quale solo in America si pud comprendere. “BS” sta per "Bachelor of Scien-
ce” che potrebbe essere tradotto in termini di Baccalaureato in Scienze.

Concluse questo ciclo, vi & la possibilita di proseguire gli studi per un se-
conde ciclo che non pud avere una durata inferiore ai due anni, al termine
del quale si acquisisce il “Master”, Rispettivamenie “MA” (Master of Arts} e
“MS” (Master of Science).

Vi & quindi un terzo ciclo, che non tutti affrontanc, che porta al Dottora-
to. Duc o pit anni di ricerca e di studi approfonditi ¢he si devono conclude-
re con una tesi di dottorato. 1l Titolo sard “Ph.D.".

Le Universita ed i Callege hanno sicuramente una {orte componente ac-
cademica, ma le lezioni cattedratiche, lo studio individuale e di gruppo, non-
ché le ricerche operative sul campo sono un tutt'uno®.

I Cowmusniry College

A livello del tutto generale in California, ma anche nel resto degli Stali
Unitl, vi sono i “Comunity College”. Questi sono dei veri ¢ propri “Campus™.
Da una ricerca condotia via Internet, ho potuto constatare che questi “Co-

* Mi ha fortemente eolpito il vedere all'interna del Campus di Berkeley un palazzo attrezza-
to con tecnologie quali Macchine Ulensili radizionali & a Controlto Numetico, che da noi fareb-
bern invidia al pilt attrezzato e gualificato dei Cenui di Formazione Professionale. Rirnangono
tullavia istituzioni formative prettamente a valenza accademica.

* A Cupertino ho potuto visitarmne une che dava servizio a 25.000 studenti. E in due cittia vi-
cine vi sone altri due "Comunity College™ che potrei definive “dependance” del Campus di Cu-
perting, i quali svolgone azione formativa rispettivamente ad aleri 15.000 & 16.000 studenti. Cre-
do bastine queste cifre per rendersi conte della imponenza del servizio offerto, o ho potuto vi-
sitare anche quest'ultimo che si trova a Lox Altos Hills.
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munity College” sono distribuiti su tutta la nazione, ed in ogni caso hanno di-
mensioni imponenti.

Cosa sono questi “College”? o li definirei “Centri di Formazione Pro-
fessionale Superiore”. In effetti, hanno una forte valenza di “inserimento al
lavora”, Hanno anche obiettivi accademici, infatti, il diploma rilasciato al ter-
mine del secondo anno, detto: "AA” ovveroc "Associate Degree” da’ credito
per l'inserimento all’'universita.

Cio non toglie che obiettivo primo rimane l'inserzione al lavoro. Queste
istituzioni sono state ideate proprio in California alla fine della seconda guer-
ra mondiale, con I'obiettivo di dare risposta ad una forte domanda di forma-
zione da parte di moltissimi, giovani € meno giovani, che per vari e ovvi mo-
tivi non avevano i mezzi o le possibilita di affrontare il mondo accademico,
Scno dei veri “campus” dove si possono seguire corsi formativi nei settor pii
disparati quali: scienze, tecnolagie, salute, scienze sociali, scienze pedagogi-
che, scienze della famiglia, ece. dando risposie di alto contenulo scientifico ¢
culturale nonché professionale ad una parte vastissima* di popolazione.’

Technical - Vocational -Training Institutes

Vi & inoltre un terzo percorso formativo, con finalit strettamente di inse-
rimento lavorative, identificato negli istituti: “Technical - Vocational -
Training Institutes”. Anche qui le denominazioni sono varie in quanto vi so-
no approcci diversificati al problema, pur essendo tutti orientati all'inserzio-
ne al lavoro dei giovani.

Si traltla di istituzioni educative strutturate in maniera molto simile alle
nostre, siano esse statali o non statali. Non sono configurate come “campus”
ma come classiche istituzioni scolastiche efo formative. Naturalmente ognu-
na con la propria identith e proposta educativa, che viene spesa anche a fini
promozicnali, per il reperimento degli allievi.

A titolo puramente esemplificativo, il “Don Bosco Technical Institute” si-
to a Rosermead nell'area metropolitana di Los Angeles, si propone per una
formazione tecnica ad alto livello nei settori: Computer Science, Construc-
tion, Design, Electronics, Graphic Communications, Manufacturing, Mate-
rial Science, Power and Transportation.®

* Naturalmente essendo inseriti nel werritorio non c'¢ residenzialita. Gli studenti ritornanc
mtti alle proprie abilazioni, a differenza dei Campus “University” dove vi & una grande necessita
di residenzialita.

* A me ¢ venuto spontaneo pensare ai nostri nuovi percorsi formativi denominati “FIS” o
“IFTS" con cui cerchiamo di creare un sistema che doveebbe dare delle risposte al livello di guel-
le viste net due campus che ho potuto visitare, ma con degli strumenti che credo assclulamente
inadeguati. Potrebbe essere questo un tema di ricerca da parte di qualche studioso intcressato al-
Jo studio dei “modelli formativi” esistenti in aliri Paesi.

* E nelle locandine pubblicitarie vienc espresso chiaramente che {1 "Bosco Tech” st propone
come Istituzione finalizzata a:

College Preparatory and Technological Education

A Wholesome Catholic Education (under the direction of the Salesians of St. John Bosco).

72



It modello formative

Lapproccio formativeo scelto dalla societa americana, & quello della "nuo-
va frontiera”. E questo pud essere visto in particolar medo nell'ambito della
formazione tecnologica e scientifica. Gli allievi vengono guidati alla ricerca
sul campo, rifacendosi a quelle che sone le esperienze di ricerca scientifica e
tecnologica pili avanzata presenti nel Paese. La brochure di presentazione
del “Bosco Tech” dice esplicitamente: “Quando don Bosco fondo la Societa
Salesiana nel 1859, il mondo non conosceva ancora i motori a combustione
interna. Oggi, il don Bosco Technical Institute “is reaching for the stars trou-
gh exciting new power and transportation technologies, including alternative
power vehicles”,

Lapproccio formativo individualizzato & metodo e prassi comune anche
nei percorsi formativi tradizionali. Un docente, nel descrivere il proprio mio-
lo dice di sé: “Io non sono un insegnante, io sono solo uno che da la sveglia™’,
intendendo con cio che il suo compito di formatore & quello di dare degli sti-
moli e degli orientamenti, ma & compito primaric del giovane "esplorare l'u-
niverse”. Dal poco che io ho potuto verilicare a questo riguardo, risulta chia-
ro che il metodo di lavoro della scuola americana, a qualunque livello, si con-
figura su questa filosofia.?

Ne consegue che 'obiettivo primario & la creazione di un curricolo versa-

Moral Values and Discipline in a Caring Envirenment. Advanced Placement and U-C. Honors
Classes. 96% College Placement Rate for seniors. Extensive use of Computers throughout the
Curriculum. State of art Science Facility Nine interscholastic Sports {including foatball and two
- time CIF Cross Country Team). Full program of student activities (including Band, drama,
Yearbook and Student Newspaper). Pecr Counseling and leadership Program. Support from Bu-
siness and Industry, A reputation for Qualified Graduates.

*"I'm not a teacher, I'm an awakener” - Robert Frost - Bosco Tech, LA.

* Sarebbe semplice ¢ naturalmente molto ingenuo attribuire una sequenzialith diretta tra l'i-
dealitd e In realth dej fatti, Tra Ialtro personalmente ho colto delle sensazioni molto contraddit-
torie a ripuardo della societa americana che viene riconoscinta come una society multi - razzia-
le & multi - culturale per definiziene. E indubbio che muli - razziale [o sia. In special modo la so-
cieth Calitormiana, ma mi seno sorti rmoltissimi dubbi circa Ta multi - colturalita della societi
stessa. Asiatici, Latino americani, Messicani sono certamente parte prependerante della popola-
zione specie in alcune regioni della California. Il sistema educative strutturato con quelle flessi-
bilith e Liherta di cui abbiamo accennato & un sistema estremamente in grado di “difendersi”.
Non 't da credere che si possa averc una “scuola asiatica”, una "scuola latino americana” ... e
ensi via. La scuola & rigidamente "anglosassone”. Il sistema di valutazione & ben strutturato sul-
[a mentalitd “anglosassone”, ma dovred dive defla “antica Scozia”, da duve provenegona i “Padri
della Parria”. I giovani che vogliono avere successo, ¢ sono molti, non trovano ostacoli di tipe
ideolegico /o razziale. Se uno ha una “idea” trova chi pliela finanzia. Ma per arrivare a cid si de-
ve compiere un caminino di integrazione nel sistema culturale "americano”, La cosa pud essere
confermata dall'esito delle valutazioni scolastiche che si wovanoe sul silo WEB del "California
Education Pepartment” ovvero del Ministero dell' Educazione della Californta, Lo strumento di
valutazione dei risultati & unico per tutti, studiato dalla Stanford Universily per conto det Mini-
stero dell'Bducazione, e dai diagrammi rassuntivi risulta chiaramente che i giovani di origine
anglosassone superano i Test sull'ordine del 7%, mentre solo il 17% dei Latino Americani o
Asiaticl, superano i medesimi Test.
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tile, flessibile, modulare, capace di fornire “crediti”, spendibili nelle diverse
opportunita formative che il giovane pubd scegliere.

La formuozione Just in time, On Line, Broadcast, ...

Tuito cid premesso potrebbe quasi concludersi il mio discorse lacendo un
breve cenno al metodo impiegato per I'erogazione di formazione.

1l temma della “tecnologia per la didattica” & un tema molto sentito nella
comunitd educativa americana. Vi sono delle organizzazioni a livello di sin-
goli Statt ma che a livello dell'intera Nazione americana, che coinvolgono mi-
gliaia di istituzioni scolastiche e formative ai diversi livelli, che si occupano
esclusivamente di ricerca e metodologia, circa l'utilizzo delle tecnologie, al fi-
ne della erogazione di formazione. Cid non solo a livello di lormazione uni-
versitaria ¢ superiore ma per lintero ciclo formative, iniziando dalla pre -
school fino alla formazione continua (della quale non ho fatio cenno, ma che
ritengo scontata per il lettore).

E scontato il fatto che per gli americani la “tecnologia”, in quanto tale, ab-
bia un valore fondamentale. Ma per guanto riguarda la didattica non si deve
pensare che il suo utilizzo discenda da questo amore primordiale per la tec-
nologia medesima. Luso della tecnologia & studiato nei suoi vari aspetti me-
todologici, conilenutistici, di utenti e di obiettivi. Con senso molto critico, ma
con una tensione al superamento delle difficolta che si possono incontrare. In
parcle semplici, la tecnologia come strumento e come mezzo, non come fine.
1l fine deve essere quello di raggiungere il massimo numero di studenti, pos-
sibilmente “l'intero universo” della popolazione americana, ovungue questi si
trovino, in aula o a centinaia o migliaia di miglia di distanza, con la massima
flessibilith e personalizzazione possibile,

Pertanto non vi & dilferenza tra le corsualita erogale in aula o a distanza.
Just in time o con modaliti asincrona. Limportante & raggiungere lindivi-
duo, operare in maniera interattiva, creare il contatto personale, anche se cid
non sempre & possibile fisicamente.

I corst erogati via Internet (on line) o via TV - Cavo (Broadcasting) o via
TV satellitare, o 1 corsi svolti in aula nelle Universita, nei Campus, nei Co-
munity College sono gli stessi, ed hanno la stessa validita anche accademica.
Circa I'80% dei corsi erogati in aula vengono anche distribuiti on line oppu-
re Broadcasting®. I corsi in genere sono molto brevi; anche se a pagamento il

* Alcuni dei corsi erogati:

ARTS 56

Computer-Aided Graphic Design/Electrovie Publishing
Pamela Andreatta, Course Instructor

Homepage: hitp:#lore.ate.fhda. edufacultyrAndrestia/index. html
E-mail address: designme@ix.netcom.com
ECONOMICS 1

Principles af Macroeconomics

Roger Mack and Ann Burns, Caourse Instructor
Homepage: http:fhomebrewcs.ube,ca;

E-mail addresses: eawebb@siriys.com
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costo & di pochi dellari (quasi un costo simbolico) € meltissimi sono gli uten-
ti specie via Cavo, sopraitutto nelle aree metropolitane servite da questa tec-
nologia. Quelli che si trovano in aree periferiche invece preferiscono la con-
nessione On Line a la comunicazione TV Satellitara.

Diffusione della Formazione a distanza

La diffusione della metodologia a distanza nelle sue varie forme e tecno-
logie, ha avuto neghi ultimi anni livelli ineredibili non solo per noi Europei o
Italiani in particolare, ma anche per i ricercatori americani. Beth Grobman
Burruss, uno dei ricercatori pit attivi sul tema, riferisce di due sue pubblica-
zioni sull'argomento specilico. La prima scritta in seguito ad una indagine
svolta nell’ormai lontanissimo 1990, La secenda sullo stesso tema scrifta in
seguito ad una pill recente ricerca del 1998. Nel 1990 il problema era quello
di riuscire a reperire informazioni riguardanti i siti disponibili per l'eroga-
zione di formazione a distanza o teleformazione come all'epoca veniva chia-
mata. Nel 1998 il problema si & manifestato 'esatio contrario. Riuscire a se-
lezionare, fra la immensita delle opportunita, quelle realmente valide e utili
per le proprie necessita. Nel 1990 una semplice scheda riassumeva tutte le
opportunita disponibili; nel 1998 ad una velocissima indagine, effettuata con
uno dei classici motori di ricerca, alle voci “distance learning” e "distance
education” sono stati individuati ben 55.632 link!* Consegueniemente il com-

ENGLISH WRITING LA

Contposition and Reading

Bavid Shettman, Course Instractnr

Homepage: http/www wardy.org/sheftmanla html
E-mail address: das2192@tiptos (hda.edu
HISTCRY 17A

History of flte United States to 1850

Patrick Bresnan, Course Instructor

Home Page: hitp:lore thda.edwDLCHhis 11 7o/
E-mail address: brespan@fhda.cdu
MUSIC )

Iatrodiection o Music

Dan Mitchell, Course Instiuctar

Homepage: httpfmitchell thda.edu/

E-mail address: dan@mijtchel] thda.edu

TECHNICAL COMMUNICATIONS &7

Writing for Publication: Non-Ficlion

Donna Downey, Course Instructor

Homepage: htip:/lore.ate fh

E-mail address: dnwdne},@admm fhda.edu

" by Beth Grobman Burruss.

{eepdated 1/21/98)

Tn 1990, I published a paper in ERIC iitled "Resources tor Telecourses: A Reference List.” At
that time, 1 knew of no other published reference lists as complete as mine, which could help
those of us in distance learning locate sources of information about owr field.

Now, in 1998, my challenge is reversed. The guestion is no longer “Where do 1 gel informa-
tion about distance learning® but “How do [ narrow down all the information about distance
fearning to that which is really useful?” There are thousands of distance learning/education sites
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pito arduo 2 stato proprio quello di riuscire a selezionarne qualcuno in linea
con le proprie esigenze!'.

on the Weh, allowing me and you to spend days searching and reading all about the marvels of
distance learning, if we wish, and il we have the time. (Last weck, a search for “distance lear-
ning” and “distance education” in Infoseek resulted in a list of 35,632 Jinks!)

This list which follows is a compifation of resources which are usefud from my perspective
— that of a distance learning coordinator at a Northern California Comrnunity College. It is de-
signed for those of you who may come from an environment similar to mine, and wha don't ha-
ve the titne to look at all the information a search engine will give you. I hope the time I spent
compiling this will save you some.

In 1990, my goal was to compile a complete list, Today, my goal is o compile an incomple-
te list. Thus, by definition, there are omissions af excellent distance learning pages herein. I apo-
logize, ahead of time, for these.

' Resources from the Distance Leaming Center

“California Virtual University” ties together the online and distance education offerings of
every accredited college and University in California,” You can search by subject arca or by in-
stitution. http://fwasw california.edu/

“Comprehensive Distance Education List of Resources” by Thomas R. Ramage includes
lots of links to education and corporate distance learning sites, distance learning programs, and
link collections.

ttp:wwwonline villinois. cduw efdisted.html
“Consortiutn for Distance Learning” (CDL) is a Northem Califomia organization dedica-
ted to providing quality learning opportunities and eguity of access to higher Educational for all
Northern Caltfornia students. As an active member of the CDL, my favorite link on this web pa-
ge is "Reasons stated for not joining the Consortium.” Reading it alwavs makes me smile.
i A disticarn. comnf

“Distance Learning On the Net” by Glenn Hoyle offers an informative web page with de-

seriptions and links to of a variety of distance learning web sites.
; m i 58, COI/ ~ ¥

“How te Find World Wide Web Distance Education Resources” by Michele M. Jacques,
discusses how to sort though web sites to determine which are reliable and gives examples of se-
lected distance education resowces which the author feels “exemplify the qualities of an excel-
lent site.”

tionAwwwiwex edu/distedds -es_html ;
“International Centre for Distance Learning” (ICDL) compiles a thorough International list
of journals and newsletters about distance education.
.! . 1 o

“No Significant Difference” Phenomenon is a compilation of over 240 research reports,
summaries, and papers, extracted by Thomas L. Russell, indicating that there is no significant
difference in learning between distance learning students and on-campus students. Russell sta-
tes, “While this documentation speaks volumes about the huility of these studies, it also ack-
nowledges the fact that the questions about the comparative impacts of the technologics remains
of paramount importance. This publication will remain a work in progress until it is apparent
that the lessons contained herein have been heeded.” hitpiftenb mta.cafphenom/phenon himl.

“PBS Adult Learning Service” provides national coordination, distribution, and promotion
of telecourses. This web page branches off into a section for educators and for students. The edu-
cators section includes selections for programming and other resources, a faculty referral
network, a satellite feed calendar, and information about their publications,

hitp: bs o aln/alsy

“Resources for Distance Education™ by Charles Darling, provides lists of resources for- di-
stance education including on-line discussion/newsgroups and links to other distance education
resources.

dels] fedardi
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Broadeasting Distance Education e Online Distance Edvcation

Durante la mia breve visita al DeAnza College di Cupertino he potuto ap-
profondire la tematica con la dotioressa Martha Mills responsabile del Cen-
tro per la formazione a distanza, e con altri docenti e membri di Staff impe-
gnati in tale settore. Le domande sono state quelle classiche: Cosa & la for-
marzione a distanza? Come intendete la formazione a distanza presso il DeAn-
za College? Qual ¢ il servizio di formazione a distanza messo a disposizione
dal DeAnza College? Qual & il tipo di corsi offerti con la formazione a distan-
za? Pub la gente realmente imparare con la formazione a distanza? Quanti
corsi vengono proposti con la formazione a distanza dal DeAnza College?
Quanti sono gli studenti che prendono parte ai corsi di formazione a distan-
za? Perché gli studenti fanno la scelta di seguire i corsi a distanza? In che co-
sa si dilferenziano i corsi a distanza dai corsi regolari tenuti presso il Cam-
pus? Chi sono i membri della facolta che si occupano di questa corsualita e
come vengono ricompensali? I membri della facolta hanno seguito dei corsi
particolari di training? Quale prestazione viene richiesta ai membri della fa-
colta? Le risposte sono state ampie ¢ senza reticenze,

Per formazione a distanza si intende quella funzione di docenza e di in-
segnamento che avviene con 'msegnante e l'allievo distanti fra di loro du-
rante una parte o tutto il processo formativo. Linsegnante e l'allievo sono in
contatto {ra di loro tramite diversi tipi di mezzi di comunicazione che con-
sentono la trasmissione dei contenuti e permettono 'interazione. Una gran-
de varieta di tecnologie, approcci metodologici e tecniche possono essere uti-
lizzale per promuovere il processo di apprendimento. Sistemi per una inter-
relazione faccia a faccia, possonoe essere utilizzati per il processo di forma-
zione a distanza. La formazione pud essere asincrona {svolla non in tempo
reale) o sincrona {svolta in tempo reale).

Il Centro per la formazione a distanza del DeAnza College offre corsi di
formazione iniziale fuori dalla strutiura a tutti quegli studenti che hanno ti-
tolo per frequentare i corsi del College. La corsualita viene erogata tramite un
istruttore e tutto un insieme di strumentazioni come il video, audie, docu-
mentazione cartacea, e materiali informatici vari.

I contenuti dei corsi vengono distribuiti attraverse una varieta di mezzi di
comunicazione a tutti quegli studenti che preferiscono uno studio indipen-
dente ed autonomo o a quelli che per qualsiasi motivo non sono nelle condi-
zioni di poter frequentare regolarmente le lezioni in classe.

“United States Distance Leaming Association” (USDLA} — a non-protit association who-
8¢ purpose is to promote the development and application of distance learning for education
and training, Of particular interest is their distance leaming link including a fact sheet and 2 link
to statistics about distance learning. htip/fwwwusdla.org/

“World Lecture Hall” (WLH) gives links to faculty web pages, usually in the {orm of sylla-
bi, for courses which use the web to deliver class materials, Some courses are complete distan-
ce learning courses; others are supplemental materials for on campus courses. The links are sor-
ted in alphabetical order by course subject.

HIANHIALY A - {
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Il Centro per la formazione a distanza;

offre corsi ricoprenti una grande varieta di aree formative

incoraggia la frequenza ad una grande varieta di studenti, compresi quel-
li che hanne pianificato un rientro nella attivita formativa, coloroe che in-
tendono arricchire la propria professionalitd, coloro che intendono cre-
scere di ruclo nell'ambite del proprio lavoro, ...

aggiorna in maniera continua il personale docente specie sulle sue capa-
citd relazionali e alla capacita di creare rapporti di simpatia con gli allie-
vi a distanza

sollecita e massimizza i contatti interpersonali, il lavoro tra piccoli gruppi,
e I'implementazione dei sistemi di comunicazione multimediale per la di-
stribuzione delle informazioni (come per il contatto faccia a faccia, la po-
sta, il telefono, l'audio e il video tape, la TV via Cavo, la TV via Satellite, ...)
ricerca e sviluppa nuove tecnclogie nei suoi programmi per migliorare la
qualita del servizio

comunica programmi e istruzioni agli studenti per una effettiva e facile
modalita per 'apprendimento

promuove e presenta la propria azione {ormativa ai potenziali utenti tra-
mite una grande varieta di mezzi di comunicazione

valuta programmi nuovi per poter rispondere alle necessitd deghi studen-
ti e degli insegnanti

mette a disposizione la leadership e collabora nella condivisione organiz-
zativa ed in programmi di comunicazione con altri organismi interni ed
esterni alla comunita del DeAnza

Tiene sotto contrello i costi e verifica I'efficacia e l'efficienza degli investi-
menti,

Al DeAnza, i corsi erogati a distanza si possono classificare in sei catego-

rie diverse:

e

I

1
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“Telecourses” sono corsi nei quali la parte visuale & prodotta e distribui-
ta da una agenzia esterna come per esempio la “PBS Adult Learning Ser-
vice”, e sono presentati tramite la televisione locale via cavo
“Teleclasses” sono corsi nel quali l'istruttore del DeAnza College impar-
tisce lezioni dal vivo sulla televisione locale via cavo trasmettendo da una
classe elettronica

presso il DeAnza College, Lo studente pud telefonare e proporre delle pro-
blematiche efo delle demande.

“Collaborative Teleclasses” sono delle sessioni che si svolgono presso il
Campus, relative al programma “teleclasses”. Un gruppo di studenti par-
tecipa dal vivo in classe (come si trattasse di una classe ordinaria) mentre
il docente sta svolgendo dal vivo la lezione che si sta trasmettendo frami-
te TV via Cave

“Videa Courses” sono det telecorsi disponibili unicamente tramite video
cassette, Non vengono distribuiti tramite Televisione

“Media Courses” sono corsi che utilizzanc una combinazione di stru-
menti come computer, CD ROM articoli di riviste, videc tape selezionati



e “Online Courses” (E-Mail e Word Wide Web courses) sono erogati tra-
mite Internet e ovviamente richiedono 'uso delle E-Mail e il collegamen-
to al WWW,

Alla domanda se effettivamente & possibile apprendere tramite la forma-
zione a distanza, la risposta & chiaramente “8i"!

Studi approfonditi sulla tematica confermano che non vi sono significati-
ve differenze sull'apprendimento che avviene con metodologia a distanza e
quello che pud essere raggiunto con i corsi tradizionall in aula. Uno dei pre-
concetti sulla formazione a distanza tramite televisione & che lo strumento te-
levisive sia Pelemento essenziale nei corsi a distanza, Cit» normalmente non
& vero. Lelemento principale normalmente & “il testo” e insegnante gioca un
ruclo fondamentale nel collegare fra di loro i diversi sirumenti di lavoro. Li-
dea che vi sia meno dialogo nei corsi a distanza rispetto ai corsi in aula & in-
vece reale, e molti allievi e studenti sottolineano l'importanza di un incre-
mento delle comunicazioni e della capacita di interrelazione.

Per quanto riguarda il numero di corsi erogati e la frequenza ai corsi stes-
si, not al momento eroghiamo tra 43 e 60 corsi diversi durante ogni stagione
{autunne, inverno, primavera) Durante il periodo estive eroghiamo da 10 ai
20 diversi corsi. Normalmente il DeAnza College raggiunge circa 8500 stu-
denti ogni annoe fiscale.

Le motivazioni che spingono a frequentare i corsi a distanza sono diver-
se. La maggioranza degli studenti motiva tale scelta con un calendario di im-
pegni personali troppo intenso, che non consentirebbe la frequenza regolare
dei corsi in aula presso il campus. Altri dicono che essi preferiscono studiare
per conto proprio. .

Gli obiettivi dei corsi ed il piano di studio della formazione a distanza so-
no identici a quelli dei corsi ordinari. L'unica cosa che cambia & la metodo-
logia di erogazione dei contenuti.

Gli studenti che seguona la formazione a distanza dicono di inconirare la
stessa difficolta e talvolta difficolta maggiori di quegli studenti che segucno i
corsi presso il campus. Questo perché gli studenti che seguono le lezioni a di-
stanza, necessitano di essere automotivati e di avere buone capacita di studio
individuale. Molti studenti a distanza stanno lavorando per raggiungere uno
specifico obiettivo formativo. Chiunque ha titolo per frequeniare un corso
presso il campus ha senz’altro le capacita per seguire un corso a distanza (18
o pit anni di etd o comunque il diploma di high school).

I membri della facolta che tengono i corsi in classe, sono i medesimi che
tengono i corsi a distanza. Essi devono possedere almeno le competenze pro-
fessionali specifiche nella loro area d'insegnamento come richieste sia dal
Governo delle Stato della California come dal DeAnza College & posseno es-
sere sia docenti a tempo pieno come a tempo parziale. E sono pagali nella
stessa forma come se stessero tenendo lezioni presso il campus.

Ogni membro di facolta ha degli incontri di valutazione e di addestra-
mento all'uso delle tecnologie, 5ia con il coordinatore che con l'aiuto coordi-
natore del Centro per la formazione a distanza. Il coordinatore che & un
membro del collegio di facolta, discute circa le responsabilita educative, Paiu-
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to coordinatore {che & un certificato membro dello s1aff) discute la pianifica-
zione degli interventi, la logistica e la soluzione dei problemi tecnici, Un di-
versificato piano di aggiornamento per l'insegnamento tramite televisione &
stato sviluppato per quegli insegnanti che sono impegnati nei “teleclasses”.
Gli istruttori sono anche invitati a degli workshop, sia allinterno che all'e-
sterno del campus, su diverse tematiche relative alla formazione a distanza.

Gli altri membri di facolta collaborano con gli insegnanti impegnati nei
corsi di formazione a distanza per progettare i corsi specifici, per perfezio-
nare il linguaggio da utilizzare nonché per definire le lettere circolari da in-
viare ai corsisti,

I docenti devono condurre degli incontri di orientamento, orario di uffi-
cio, sessioni di revisione, elaborazione di test, e contattare telefonicamente o
via E-Mail i loro studenti. Devono definire e pianificare le attivita di studio e
di lavoro per gli studenti e mantenere le relazioni con Vamministratore del
COTSO.

(1 st aspetta che essi abbianec a dedicare lo stesso monte ore che dedica-
no i colleghi che svolgono attivita di formazione ordinaria.”

1l Centro Affiliato FootHill College di Los Altos lavora con la medesima fi-
losofia, ovviamente su tematiche specifiche, ma il servizio viene offerto esclu-
sivamente On Line via Internet,

Modelli Organizzativi

Il modello organizzativo e le pratiche operative della formazione a di-
stanza, dipendono ovviamente dalla filosofia formativa della istituzione, co-
me dalle politiche economiche relative. Se la filosofia operativa prevalente
della istituzione educativa consiste nell'erogare formazione continua per gli
adulti, all'esterno del sistema, Ia istituzione sard organizzata in relazione a
cio. Se invece la filosofia tende ad enfatizzare degli aspetti relativi agli aspet-
ti sociali del problema, allora la organizzazione e la pratica saranno orienta-
ti in maniera assai diversa.

Oltre a cid altre soluzioni ibride possono sussistere, in funzione delle ne-
cessita.

Studi relativi al modello organizzativo sono stati condotti in America, e
sono state rilevate tre diverse strutiure organizzative per la formazione a di-
stanza: formazione centrata sulla istituzione, formazione incentrata sull’al-
lievo, formazione incentrata sulla societa.

" McNabb, Jeff. Telecourse Effectiveness: Findings in the Cuwrrent Literature, Tech Trends,
October 1994 pp. 39-40; Russell, TL. "No Significant Difference” Phenomenon as reported in Re-
search Reports, Summarties, and Papers. 1993; Watkins, Anita, Peter Goulding and Alan Cherwin-
ski. Distance Education in Ontario: Planning growth in the “90s. George Brown Collepe. 1993
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Formazione incenirata sulla istituzione

Nel modello incentrato sulla istituzione, qualche volta denominato mo-
dello industriale, un gran numerc di adulti pud essere condollo per mano
con grande possibilita di controllo e con grande professionalita da parte del-
la istituzione. Non & richiesto da parte degli studenti un grande lavoro in in-
put al fine del raggiungimento degli obiettivi, tranne che la decisione di par-
tecipare ad una certa azione formativa o ad un certo processo formativo. I
materiali e gli strumenti di studio sono confezionati e sviluppati da “esperti”,
il cui primario impegno sara quello di sviluppare i courseware e di inviarli
agli allievi, Molte scucle aziendali che offrono [ormazione a distanza, rica-
dono in questa categoria. Questo modelle viene da alcuni considerato pitt un
modello per Iistruzione piuttosto che per la formazione in quanio & previsto
un contatto minimo tra il docente e l'allievo o tra gli allievi. Inoltre vi & una
scarsa presenza di interazione socioculiurale, di mutua relazionalita e dialo-
go, e di comunicazione interpersonale che renderebbero "educativo” il siste-
ma. Queste modello normalmente trasferisce informazioni dall'istituzione al
“cliente” in una maniera piuttosto immediata.

I vantaggi di questo modello consistono nel fatto che un gran numero di
studenti pud essere raggiunto, & cid & senz'altro metodo economicamente
molto vantaggioso in tempi di ristrettezze economiche.

Formazione incentrata sullo studente

Il secondo modello, incentrate sullo studente, permette una maggiore per-
sonalizzazione dell’'esperienza formativa. Secondo uno studioso della mate-
ria, "lo studente & un “indipendente” consumatore del pradotta del sistema. L
programmi pensati per un modello di tal genere, sono programmi persona-
lizzali, che forniscono allo studente una istruzione pin individualizzata € un
gran contatto con i Tutor personali nonché, se gradisce, con 'altro personale
formatore e con gli altri studenti.

Con questo modello, lo studente pud sottoscrivere un contratto formativo,
che definisce la tipologia di materiali didattici da impiegare, il metodo di in-
segnamento e accompagnamento ¢ gli altri servizi che la scuola pud mettere
a disposizione per raggiungere il diploma o il certificato, nonché la possibi-
lita di procedere secondo il ritmo e le capacita personali. O inoltre, pud di-
ventare semplicemente un utilizzatore indipendente del servizio di formazio-
ne, senza richiedere ulteriore aiuto dalla istituzione. In questo caso natural-
menie viene considerata una forma di “distance learning” non una “distance
education”.

Una terza opzione, relativa al modello incentrato sullo studente, & quella
di stipulare un contratto formativo secondo il quale lo studente abbia la pos-
sibilita di utilizzare il materiale formativo secondo una sua scelta personale,
senza il vincolo di un progetto delinito dall’istituzione. Questo contratto & de-
finito dallo studente, talvolta guidato dal personale dell'istituzione, con lo
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scopo di raggiungere un particolare obiettivo formativo secondo un interes-
se personale.

I vantaggi di questo modelle, incentrato sullo studente, sono ovvii. Con-
sente la individualizzazione del percorso formativo, e si rivolge soprattutto
agli adulti che vogliono o che necessitano di una particolare esperienza for-
mativa. Inoltre, questo modelio £ adatto per un insegnamento diretto con una
guida personale, se cio & desiderato, e pud fornire inoltre numerosi materia-
i e servizi per gli adulti in formazione. Pué condurre alla certificazione e/o
ad un diploma, con un ritmo di lavoro rispettoso delle capacita individuali.
L'alta personalizzazione del sistema, naturalmente non consenie la gestione
di un grande numero di studenti, e cid si traduce ovviamente in costi ag-
giuntivi che pessono essere anche considerevoli, in funzione dei servizi che
vengono offerti.

Formazione incentrata sulla societa

Questo terzo modello & attualmente utilizzato negli Stati Uniti a suppor-
to della “community education”, dove il formatore a distanza in realti si tra-
sferisce presso sirutture della comunita dove vi sono adulti con bisogni par-
ticolari o problemi di tipe comunitario. Con 'obiettivo di risolvere questi pro-
blemi, gli adulti, riuniti in gruppo e con la guida di un educatore o di una gui-
da, individuano quali sono gli elementi da apprendere, quali sono le risorse
necessarie, e come il processo pud essere valutato. 1l problema individuato
puo essere per esempio un problema di tipo procedurale, come per esempia
il tenere in ordine I'ambiente in cui si vive, oppure un problema di pianifica-
zione sociale, come per esempio raggiungere certi obiettivi sociali o econo-
mici, risolvendo specifici problemi, o ancora problemi di ordine sociale aiu-
tande singoli o gruppi appartenenti a qualche minoranza sociale. Natural-
mente se sono coinvolti numerasit gruppi di persone della comunita, vi dovra
essere un equivalente numere di Tutor.

A differenza del modello incentrato sulle istituzioni, per il quale 'enfasi &
posta sulla fase di istruzione, questo modello richiede una piti pesante fase di
progettazione alla ricerca delle problematiche, e nella conduzione del grup-
po. Questo naturalmente cambia il ruolo dell’educatore, nonché nelluso dei
materiali di insegnamento. In questo caso 'educatore & pin un “facilitatore”
piuttosto che un istruttore dirette, T materiali didattici, inoltre, non possono
essere predisposti fintantoché non & definito il percorso formativo. Il feed-
back nei confronti degli sviluppatori dei materiali didattici & critico, tanto
quanto i materiali saranno efficaci al superamento dei problemi. In quante i
problemi comunitari nen saranno mai esattamente gli stessi, i materiali do-
vranno essere sistematicamente rivisti e modificati.

Il vantaggio di questo modello sta nel fatto che gruppi di persone posso-
no affrontare problematiche di ordine sociale di comune interesse nella co-
munita, e apprendere come risolvere i preblemi identificati.
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Tuttavia la progettazione e produzione di adeguati materiali didattici, ri-
chiede un lavoro molto intenso e costoso.”

Studv Hall On-line

Da quanto fin qui presentato si pud ritenere che la formazione a distanza,
debba essere considerata come un buen strumento per la formazione, istru-
zione o educazione a seconda dell'approccio metodologico impiegato, ma
esclusivamente orientata agli adulti, con buona capacita di studio individua-
le o per lo meno con una bucna predisposizione motivazionale. Effettiva-
mente questi sono dei requisiti dichiarati dagli esperti che erogano forma-
zione a distanza nell’ambito delle istituzioni educative da me contattate. Gia
ho premesso comunque che ho riscontrate una diffusione formidabile di In-
ternet anche in istituzioni educative impegnate nelle fasce di ela pia giovani
{K12). In realtd non ho potuto verificare, in tale ambito, quale sia il livello di
utilizzo dello strumento, e come questo venga elfettivamente impiegato ai fi-
ni formativi / educativi / di istruzione dei giovani.

Tuttavia, siccome la realta supera sempre la teoria, “notizie dei giornali
guida per gli studenti” nei giorni del “Back to school”, davane istruzioni in-
teressantissime sul dove e come reperire aiuti concreti per i famost "Home
work”. Titoli come: Home work help on the Internet; KidsClick!; ExpertsAn-
swerToQuestions, erano sui diversi giornali.

Praticamente, una guida operativa sul come e dove reperire informazioni
utili al fine di approfondire i propri studi, compiere ricerche, risolvere i pro-
blemi di matematica e quantaltro la malignita dei professori sapeva escogi-
tare per tenere impepgnati questi giovani studenti.

Analizzando le varie proposte, si veniva ad avere un chiaro esempio di ap-
plicazione delle strumento che certamente & da catalogarsi come Distance
Education a tutti gli effetti,

Quando un giovane & impegnato in un progetto scolastico, questi puo fa-
cilmente trovare aiuto su Internet, anziché andare in biblioteca o sfogliare il
libro di testo per trovare le informazioni che gli servono. Migliaia di Siti WEB
forniscono idee, immagini ed informazioni che possono essere molto utili per
i giovani scalari, I segrete sta, anche qui, nel trovare quel poco di informa-
zioni utili, sufficientemente precise ed aggiornate, espresse in un linguaggio
semplice ed in una forma accattivante, scartando invece quei sili con conte-
nuti inadeguati.

Fortunatamente il Web fornisce degli strumenti d’oro per risolvere il pro-
blema. Essenzialmente si tratta di verificare una lista di Link e utilizzare de-
gli strumenti di ricerca che portane i ragazzi sui siti con una alta qualita, e
con materiali adatti per le diverse fasce di eta. Alcuni di questi siti garanti-
scone anche delle risposte al quesiti che vengono proposti dai ragazzi sia sul
WEB sia inviando delle E-Mail personalizzale. Tutto questo, nello spirite di
Internet, viene offerto in maniera del tutto gratuita, coprendo le spese o con
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degli inserti pubblicitari, con dei finanziamenti da parte di aziende o con del-
le borse di studio da parte di Universita o Agenzie Governative.

Un uso saggio di questi strumenti da parte dei genitori, dei docenti e de-
gli studenti puod essere veramente un grosso vantaggio, anche se qualcuno
sottolinea dubbi sulla eticita del sistema.

Le Web Directory orientate agli scolari, scno ad ogni buon conto, un pun-
to di partenza fortissimo per i ragazzi alla ricerca di ulteriori informazioni su
temi specifici. Diverse di queste banche dati in realtd non sono altro che I'e-
quivalente, per ragazzi, dei medesimi siti pensati per una diffusione genera-
le, magari con una scelta degli elementi migliori, suddivisi per argomento e
gqualche velta anche con delle note di sintesi,

Cio che distingue le directory pensate per i ragazzi, da quelle normali &
una migliore definizione del sistema in termini di navigabilita e una scelta
degli argomenti adeguata alle fasce di et cui si rivolge e molto spesso anche
aventi una forte valenza educativa.

Alcuni siti sono semplicemente la riscrittura dei siti piltt popelari rivolti
agli adulti. Altri sono stati scritti appositamente da organizzazioni varie con
la consulenza delle maggiori istituzioni accademiche come per esempio 1'U-
niversita di California di Berkeley che ha contribuito alla creazione di uno di
questt siti, ma il pregetto & nato ed & stato sostenute dalla iniziativa di una
importante libreria dello Stato di New York. Naturalmente ¢’ anche la pre-
senza del sclito “genio” bambina, d'alronde siamo in America. Il sito deno-
minato: "B.J.Pinchbeck’s Homework Helper” & stato crealo nientemeno che
da un ragazzino di nove anni, ancora nel 1996, ovviamente con un aiuto (il
cui livello non & ben specificato) da parte di suo padre.

I pitr innovativi ed in qualche modo anche i pitt preblematici, sono quei
siti che danno risposte dirette alle domande dei ragazzi. T pi vecchio di que-
sti & disponibile su America On Line. Chi vi accede deve pero sottoscrivere la
propria presenza, per evitare 'anonimato. 11 sito si chiama: “Ask-A-Teacher”.
Piu di mezzo milione di ragazzi usa il servizio con regolarita, inviando me-
diamente 10.000 messaggi al giorno. Le risposte vengono date da 1.300 inse-
gnanti volontari e specialisti, dei quali il 40% ha il titolo di Ph.D. e gli altri al-
meno un Master’s Degree.

I messaggi, quasi mai danno delle risposte precise alle domande, ma dan-
no delle opportune tracce da seguire per arrivare alla soluzione del problema
o al reperimento della notizia ricercata.

Naturalmente vi sono parecchi studi di ordine pedagogico e sociologico
su questo fenomeno, ma le reazioni da parte dei genitori e degli insegnanti in
genere, sono molto positive, anche se si sottolineanc delle incongruencze.
Troppo spesso le informazioni che arrivano allo studente sono eccessive an-
che in fermini quantitativi ¢ questo pud provecare confusione invece che
semplificare la vita, I compiti per casa che vengono assegnati dagli inse-
gnanti, devono definire con precisione la traccia di lavoro onde delimitare
chiaramente il campo di ricerca, ma evidentemente certi inconvenienti sono
da considerarsi inevitabili.

Sembra vi siano incltre problemi di ordine pedagogico ed educativo. Mol-
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to spesso i ragazzi sono tenlati di affrontare le onde dell'oceano ed hanno la
tendenza a perdersi tra i flutti. Per questi pedagogisti ed educatori racco-
mandano fortemente di tenere sotto stretto controllo la navigazione dei par-
goletri. La societd americana comunque, sembra molto attenta a queste pro-
blematiche."

Riflessioni

Quali conclusioni si possono trarre da questa panoramica?

Innanzitutto il gran numero di persone che possono essere raggiunte con
questo strumento di formazione & sicuramente una ricchezza da non trascu-
rare. Siano esse adulti o giovani. La societa Italiana, ma Europea in genere
ha un gran bisogno di formazione e di formazione continua, Certamente la
formazione in aula non sara soppiantaca ¢ non avrid motivo di temere la con-
correnza da queste nuove metodologie, potra invece trarne beneficlo, con una
adeguata valorizzazione del metodi e delle tecnologie che vengono proposte
dalla formazione a disianza. '

Mentre la formazione a distanza conlinuerd senz'altro a crescere, perfe-
zionando ¢ potenziando i sistemi otre che le metodologie, ed aumentando i
servizi a disposizione degli studenti, un serio cammino di preparazione deve
essere compiuto dai docenti e dai formatori per rendersi capaci di agire sfrut-
lando queste nuove metodologic.

Essi devono comprendere la filosolia e la metodologia della formazione a
distanza. Devono riconoscere ed apprezzare l'esistenza delle tecnologie per la
didattica ¢ non devono considerarle una minaccia ma, piuttesto, un aiuto al
tradizionale processo formativo.

La formazione dei nuovi formatori deve enfatizzare la conoscenza e Fuso
delle tecnologie per la didattica, ed essi devono essere incoraggiati e motiva-
ti a sperimentare questi metodi alternativi per la didattica.

Nuovi e gia esistenti strumenii mulrimediali dovranno essere valorizzati;
Si dovra potenziare la capacita interattiva degli stessi al fine di fornire uno
strumento per il dialego/supporto, cosi vitale sia per l'apprendimento come
per la formazione in senso pilt completo.

Per concludere, I'utilizzo delle tecnologie per la didattica deve essere pre-
50 in seria considerazione anche nella formazione dei giovani, traendo frut-
to dalle esperienze maturate da chi ha avuto la fortuna e i mezzi per prece-
derci.
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Ministeriale
9 agosto 1999, n. 323

(in GU 16 settembre 1999, n. 218)

ART. 1 - Adempimento dell'obbligo scolastico

1.

4.

Al fine di migliorare la qualita del livello di
istruzione dei giovani, adeguandolo agli stan-
dard europei, e di prevenire e contrastare la
dispersione scolastica potenziando le capacit
di scelta degli alunni, I'obbligo di istruzione &
elevato a nove anni in prima applicazione.
All'obbligo scolastico si adempie frequentan-
do le scuole elementari, medie e il primo an-
no delle scuole secondarie superiori, statali o
non statali, abilitate al rilascio di titoli di stu-
dio riconosciuti dallo Stato o anche privata-
mente, secondo le norme di cui alla parte se-
conda, titolo secondo, capo primo del decreto
legislativo 16 aprile 1994, n. 297.

Ha adempiute all'obbligo scolastico I'alunno
che abbia conseguito la promozione al secon-
do anno di scuola secondaria superiore; chi
non l'abbia conseguita & prosciolto dall’obbli-
go se, al compimento del quindicesimo anno
di eta, dimostri di avere osservato per almeno
nove anni le norme sull'ebblige seolastico,
Listruzione obbligatoria & gratuita anche nel

Regolamento recante
norme per l'attuazione
dell‘articolo T defla legge
20 gennaio 1999, n. 9
contenente disposizioni
urgenti per l'elevamento
dell’'obbligo di istruzione.




primo anno di scuola secondaria superiore. Per l'iscrizione e la frequenza
a tale anno non si possone imporre tasse o contributi di qualsiasi genere.

ART. 2 - Adempimento dell'obbligo scolastico per gli alunni in situazio-
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ne di handicap

1 giovani in situazione di handicap sono soggetti all'obbligo scolastico per

nove anni, E consentito, a norma dell'articolo 110 comma 2 del decreto le-

gislativo v, 297/94, il completamento dell’'obbligo di istruzione anche fino
al compimento del 18° anno di eta.

Per favorire U'integrazione degli alunni in situazione di handicap, anche

nella scuola secondaria superiore, si applicano, con i necessari adatta-

menti, le disposizioni gia vigenti in materia nella scuola dell’'obbligo, an-
che in relazione alla formazione delle classi. La domanda di iscrizione &
corredata dalla presentazione del piano educativo individualizzato svelto

e della sua ultima verifica.

Al termine dell'assolvimento dell'obblige a ciascun alunno viene rilascia-

ta la certificazione delle competenze acquisite in relazione al piano edu-

cativo individualizzato,

Le istituzioni scolastiche per raggiungere gli obiettivi previsti dal comma

3 dell'articolo 1 della legge n. 9/99 programmano e realizzano, anche in

collaborazione con le strutture della formazione professionale delle re-

gioni, mediante accordi, I'azione formativa del primo anne della scuola
secondaria superiore, anche con interventi di didattica orientativa e di or-

ganizzazione modulare dei curriculi, finalizzati a;

1) motivare, guidare e sostenere la prosecuzione del percorse scolastico
negli istituti della scuola secondaria di 2° grado, nella prospettiva del
conseguimento della qualifica professionale efo del diploma, da parte
degli allievi che ne abbiano le potenzialita;

2) motivare, guidare e sostenere, in un contesto integrato, percorsi edu-
cativi individualizzati.

Nel quadroe delle iniziative previste dal successivo articelo 6 e sulla base di
intese tra 'amministrazione scolastica periferica e le regioni o gli enti lo-
cali competenti, per la progettazione ¢ la realizzazione dei percorsi inte-
grali istruzione-formazione di cui al precedente comma, si attuanc appo-
siti incontri tra le scuole € i centri di formazione professionale, coinvolti
nella progettazione, tenuto conto delle specifiche esigenze formative degli
alunni in situazione di handicap.

Per l'attivazione, la realizzazione ¢ la gestione delle iniziative, di cui com-

ma precedente, in lavore dellinltegrazione degli allievi in situazione di

handicap, sono utilizzate anche le somme stanziate al comma 9 dell’arti-

colo 1 della legge n. 9 del 20 gennaio 1999,



ART. 3 - Iniziative nella scuola media

La scucla media contribuisce, nel quadro delle sue finalita istituzionali, al
perseguimento delle finalitd previste dalla legge sull'elevamento dell'ob-
bligo, potenziando le valenze orientative delle discipline e le iniziative vol-
ie a consentire agli alunni scelte pili confacenti alla propria personalita e
al proprio progetto di vita.

Nei tre anni della scuola media, coerentemente a quanto richiamato nel
precedente comma, la formazione orientativa si realizza anche atiraverso
altivith a carattere trasversale, con il concorso di piu discipline, finalizza-
te a promuovere capacitd di lavoro in comune e a sviluppare la cono-
scenza critica dei principali temi del contesto culturale contemporaneo.
In sede di progxammazwne delle attivita, si tiene conto delle specifiche
esigenze degli alunni la cui integrazione per ragioni culturali, sociali e lin-
guistiche presenta particolari difficolta.

Nel terzo anmno, in particolare, il consiglio di classe, programma e realiz-
za interventi diretii a consolidare le conoscenze disciplinari di base e a
rinforzare le capacita e le competenze, per favorire il successo tormativo
e per mettere lo studente in condizione di compiere scelle adeguate ai
propri interessi e alle proprie potenzialita,

La programmagzione curricolare, pud prevedere, nell'ambito delle possi-
bili compensazioni tra le discipline fino a un massimo del 15% di ciascu-
na di esse, moduli che presentino le caratieristiche essenziali degli indi-
rizzi delle scuole secendarie superiori, anche con il concorso dei decenti
delle scuole secondarie superiori collegate in rete con la scuola media.
Le istituzioni scolastiche, anche attraverso i consigli di classe, promuo-
vono le iniziative di informazione sulle prospettive occupazionali presen-
ti nel territorio, a sostegno delle scelte, relative al percorso formativo suc-
cessivo, e atlivano i necessari rapporti con i genitori per un loro coinvol-
gimento nel processo di orientamento. A tal fine vengono organizzali in-
contri annuali degli alunni e dej loro genitori con gli ergani competenti
operanti sul territorio.

ART. 4 - Formazione e orientaniento nella scuola secendaria superiore

1.

2

Lelevamento dell’'obbligo nel primo anno di scuola secondaria superiore,
che conserva l'attuale ordinamento, richiede una gestione flessibile del
curticolo da realizzare neli’'ambito di quanto previsto dal successivo arl.
8. La programmazione e la realizzazione dell'attivita didattica sono fina-
lizzate al successo formativo, da perseguire anche con iniziative di ri-
orientamento verso percorsi formativi di versi da quelli scelti, compresi
quelli offerti dalla formazione professionale.

Le istituzioni scolastiche, per raggiungere gli obiettivi previsti dal comma
3 dell'articolo 1 della legge n. 2 del 20 gennaio 1999, programmano e rea-
lizzano V'azione formativa del primo anno dei diversi indirizzi di scucla
secondaria superiore con modalita organizzative e didaitiche valte a:
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a) motivare tutti gli allievi, favorendene l'esercizio del senso critico anche
attraverso apposile iniziative formative sui principali temi della cultu-
ra, della societa e della scienza contemporanee;

b) verificare la coerenza tra Findirizzo scelto e le potenzialita e le atiitu-
dini individuali al fine di confermare e rafforzare le scelte effettuate o
di individuare possibili percorsi alternativi;

c} sostenere sul piano didattico gli allievi orientati a passare ad altro in-
dirizzo di scuola secondaria superiore;

d} promuovere condizioni favarevoli, anche attraverso una adeguata per-
sonalizzazione del curricolo, al pieno sviluppo delle potenzialita edu-
cative deghi alunni la cui integrazione per ragioni culturali, sociali e
linguistiche presenta particalari difficolty;

e) realizzare percorsi mirati per gli allievi orientati a uscire dal sistema
scolastico,

Le istituzioni scolastiche, in particolare, promuovono iniziative di:

a) accoglienza, analisi delle competenze, consolidamento delle scelte o
riorieniamento, da realizzare anche attraverso il ricorso a progeiti e
materiali strutturati adottati o prodotti dai docenti;

b} agevolazione del passaggio ad altri indirizzi di scuola secondaria supe-
riore attraverso speciliche attivita didattiche, da realizzare anche in
collaborazione con le scuole destinatarie dei passaggi;

c} predisposizione di percorsi integrati, ferma restando la competenza
delle istituzioni scolastiche in materia di certificazione delle attivita
svolte, da realizzare attraverso la stipula di convenzioni anche con en-
ti di forrnazione professionale riconosciuti.

Al fine di realizzare le attivita sopra indicate, le istituzioni scolastiche ne

programmano ['effettuazione prevedendo inoltre, nella seconda parte del-

l'anno scolastico, la predisposizione delle iniziative finalizzate al passag-
gio ad altro indirizzo, al sistema della formazione professicnale e allo
svolgimento dell’attivita di apprendistato.

ART. 5 - Passaggi fra indirizzi della scuola secondaria superiore
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Al fine di agevolare il passaggio degli studenti da un indirizzo all’altro,
anche di ordine diverso, vengono progettati e realizzati — nel corsa del
prime e/o del secondo anno della scuola secondaria superiore — inter-
venti didattici integrativi che si concludono con una certificazione atte-
stante l'acquisizione delle conoscenze € delle competenze necessarie al
passaggio.

GY interverit] didatticl integrativi sono progettatl con il concorso dei do-
centi dellindirizzo a cui lo studente intende passare e si svolgono, di norma,
nel corso di studi frequentato, In particolare sono coprogettati moduli di
raccordo sulle discipline non previste nell'indirizzo di provenienza, al fine
di consentire un efficace inserimento nel percorso formativo di destinazio-
ne. Il consiglio di classe dello studente che chiede il passaggio individua:



a} le discipline da seguire, sulle quali sara espressa una valutazione in se-
de di scrutinio finale, con eventuale progettazione di moduli formativi
coerenti con il nuovo percorso;

b) le discipline che non sono oggetto di valutazione nello scrutinio finale;

¢) i moduli di raccordo per le discipline presenti soltanto nell'indirizzo di
destinazione; le discipline in questione sono oggetto di valutazione in
sede di scrutinio finale a cui partecipano, a pieno titalo, i docenti che
hanno svolto i moduli di raccordo.

3. Lo studente che, a conclusione del primo anno della scuola secondaria
superiore, sia stato promosso e che richiede il passaggio ad aliro indiriz-
zo di studi & iscritto alla classe successiva previo un colloquio presso la
scucla ricevente, diretto ad accertare gli cventuali debiti formativi da col-
marsi mediante specificl interventi realizzabili all'inizio dell’anno scola-
stico successivo. Il colloguic sostituisce le prove integrative previste dal-
larticole 192 del Testo unica n. 297 del 16/4/4.

ART. 6 - Interazione fra istruzione e formazione

1. Le istituzioni scolastiche, titolari dell’assolvimento dell'obbligo e della sua
certificazione — al fine di potenziare le capacita di scelta dello studente e
di consentire, a conclusione dell'obbligo, eventuali passaggi degli studen-
ti dal sistema di istruzione a quelle della formazione professionale — pro-
gettano e realizzano, nel corso del primo annao di istruzione secondaria
superiore, interventi formativi da svolgersi anche in convenzione con i
centri di formazione professionale riconosciuti. Gli interventi predetti po-
tranno svolgersi anche sulla base di eventuali intese tra il Ministero della
pubblica istruzione e le regiont che ne facciano richiesta. Tali interventi,
nel rispetto delle norme attuative dell'autonomia, sono finalizzatt a offrire
allo studente, i cui genitori ne facciano richiesta, strumenti di conoscenza
¢ di orientamento tra le diverse opportunita formative, incluse quelle del
sistema della formazione professionale e sono progettati non oltre i primi
due mesi dell’'anno scolastico dai consigli di classe interessati, d'intesa con
gli operatori degli enti coinvolti ¢ costituiscono parte integrante del curri-
colo del primo anno e della valutazione conclusiva ai fini dell'adempi-
mento dell’'obbligo e della certificazione prevista nell’articolo 9.

2. Lamminisirazione scolastica periferica d'intesa cen la regione, promuove
con le province appositi incontri tra le scuole e 1 centri di formazione pro-
fessionale, coinvolti nella progettazione, per individuare 1 soggetti inle-
ressati e definire le condizioni organizzative necessarie all'attuazione dej
percorsi formativi integrati sopra indicati e per avviare con je stesse scuo-
le e i centri di formazione professionale un piano coordinato territoriale
di intervento. In tale sede si terra conlo anche delle esperienze gia realiz-
zate sulla base della collaborazione tra istituzioni scolastiche e centri di
formazione professionale, Apposite convenzioni tra le istituzioni scolasti-
che e i centri di formazione professionale, stabiliscono sedi, tempi, mo-
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dalita di realizzazione degli interventi, di valutazione degli esiti nonché i
conseguenti impegni da assumere,

ART. 7 - Iniziative sperimentali per 'assolvimento dell’obbligo fra isti-
tuzioni scolastiche e centri di formazione professionale

1. In sede di prima applicazione, nell'ambito delle convenzioni di cui all’ar-
ticolo precedente, sono previste iniziative sperimentali di assolvimento
dell'obbligo con i centri di formazione professionali riconosciuti, in par-
ticolare per ghi alunni iscritti in tali centri. Le iniziative da realizzare me-
diante idonee forme di interazione tra istituzioni scolastiche e centri di
formazione professionale prevedono percersi formativi che favoriscano
l'acquisizione delle conoscenze e il conseguimento degli obiettivi relativi
alle capacita e alle competenze di base, nonché quanto previsto dal com-
ma 3 articolo 1 legge 9/99 per consentire la possibilita di scegliere, dopo
il prime anno, il percorso di istruzione ¢ di formazione professionale da
seguire assicurando gli eventuali passaggi con le modalita previste dal
precedente articolo 5.

ART., 8 - Flessibilita organizzativa e curricolare nelia fase di transizione
al riconoscimento dell’autonomia

1. Nella scuola secondaria di primo e secondo grado la gestione flessibile
del curricole, necessaria per la diversificazione e la personalizzazione de-
gli interventi formativi, richiesta per I'efficace attuazione dell'elevamento
dell’obbligo scolastico, pud essere realizzata attraverso una programma-
zione basata sulle disposizioni contenute nel decreto del Ministro della
pubblica istruzione n. 251 del 29 maggio 1998, e successive eventuali mo-
difiche e integrazioni, da disporre ai sensi dellarticolo 1, comma 8 del 20
gennaio 1999,

2. Ghistituti di scuola secondaria superiore al fine di realizzare le iniziative
previste nei precedenti articoli 4, 5 e 6§ — fatto salvo quanto previsto dal
precedente art, 7 — possono realizzare compensazioni fra le discipline e
le attivita previste dagli atluali programmi. Il decremento orario di cia-
scuna disciplina e attivitd & possibile entro il 15% del relativo monte ora-
rio annuale. Negli istituti professionali di stato possono essere utilizzate,
in tutte o in parte, in aggiunta a tale monte orario anche le ore destinate
all’area di approfondimento.

ART. 9 - Certificazione

1. La certificazione di cui all’articolo 1, comma 4, della legge n. 9 del 20 gen-
nalo 1999, & rilasciata dalla scuola a ciascun allieve che, a conclusione
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dell’'anno scolastico, & prosciclto dall'obbligo o vi abbia adempiuto senza
iscriversi alla classe successiva.

2. Il modello di certificazione & adottato con decreto del ministro della pub-
blica istruzione e attesta il percorso didattico ed educativo svolto dall'al-
lievo, e ne indica le conoscenze, le capacita e le competenze acquisite me-
diante idonei descrittori, che devono essere riferiti ai risultati conseguiti
sia nel curricolo ordinario sia nelle attivita modulari e nelle esperienze,
anche personalizzate, realizzate in sede di orientamento, riorientamento,
arricchimento e diversificazione dell’'offerta educativa e formativa.

3. Per gli aspetti riguardanti il valore di credito formativo della certificazio-
ne ai fini del conseguimento della qualifica professionale, il modello &
adottato previo parere della conferenza unificata stato, regioni, cilta e au-
tonomie locali.

ART. 10 - Informazione e monitoraggio

1. L'amministrazione della pubblica istruzione promuove specifiche attivita
di informazione e sensibilizzazione sulle finalita e sugli obiettivi formativi
dell’elevamente dell'obbligo al fine di contrastare il fenomeno deila di-
spersione scolastica, realizzando le condizioni atfinche ogni studente pos-
sa raggiungere livelli formativi adeguati alle proprie potenzialita ed attese
e allimpegno profuso, Effettua inoltre, nell'ambito dell'avviato monitorag-
gio della sperimentazione dell'autonomia di cui al D.M. 251598 con i fi-
nanziamenti della legge 440/97, e dellz legge n. 9/1999, una specifica rac-
colta di dati e di esperienze, realizzate nell'ambito del piano dell'offerta
formativa, relative all'elevazione dell'obbligo di istruzione sia nella scuola
media che nella scuola secondaria superiore, al fine anche della indivi-
duazione di positive esperienze sviluppate a livello nazionale e internazio-
nale per la riduzione dei fenameni di dispersione & l'innalzamento dei li-
velli di apprendimento, che, unitamente ai risultati del monitoraggio, ven-
gano portate a conoscenza di tutie le scucle in modo da potenziare I'auto-
noma azione di ogni singola istituzione e deil'intero sistemna scolastico.

2. Nell'attivita di monitoraggio deve essere prestata particolare attenzione
ai percorsi formativi indicati al comma 4 dell’articolo 2 per gli alunni in
situazione di handicap.

3. Il Ministero della pubblica istruzione garantisce la raccolta e lo scambio
delle esperienze anche mediante l'istituzione di banche dati accessibili a
tutte le istituzioni scolastiche, affinche possanec tenerne conto nelle atti-
vita di programmazione.

ART. 11 - Formazione del personale della scuola

1. Nell'ambito degli annuali piani nazionali di aggiornamento vanno previ-
ste attivitd di formazione in servizio del personale della scuola secondaria
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di 1" e 2° grado [inalizzate a sviluppare le competenze professionali ne-
cessarie alla realizzazione delle finalita indicate dalla legge 20 gennaio
1999 n. 9 e all'attuazione delle iniziative previste dal presente decreto.

ART. 12 - Finanziamenti

1.

Le attivitd svolte dai docenti delle scuole secondarie di 1" e 2° grado rela-
tive alla realizzazione degli interventi integrativi e dei moduli di raccorde,
previsti dagli artt. 3, 4, 5, 6 e 7, sono retribuite con i fondi relativi al fon-
do per il miglioramenio dell'offerta formativa e per le prestazioni aggiun-
tive ¢ con quelli previsti dalla legge 440/97 per I'ampliamento dell'offerta
formativa, coerentemente con il parere espresso dalle competenti com-
missioni parlamentari di cui al comma 2 dell’articolo 1 della legge mede-
sima.

RASSEGNA CNOS problemni esperierze prospettive per ia formazione professionale « ANNO 168/ n* 1 - 2000
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Esperienze
d’integrazione

e interazione tra
Scuola e Formazione
Professionale
nell’obbligo scolastico

(Legge 9/99 e Regolamento
Decreto del Ministro P.I.
n. 323 del 9 agosto 1999)

Lesame del Regolamento' evidenzia in primo
luoge due tipi d’interventi d'integrazione e inte-
razicre tra scuola e formazione professionale,
derivanti
~ il primo (art. 6) dalla possibilita delle scuole

medie superiori di inserire, su richiesta in

modo particolare dei genitori, moduli inte-
grativi di formazione professionale nella se-
conda parte dell'anno scolastico;

— il secondo (art. 7) dal fatto che, in prima at-
tuazione, per gli alunni gia iscritti ai CFP, si
possa sperimentare 'adempimento dell'obbli-
go nei percorsi della formazione professiona-
le, raggiungenda anche attraverso di loro gli
obiettivi fissati dall’art. 1 della legge.

In conformita a questi due articoli, nell'anno

' Cfr. Articolo di P. Ransenige sul presente numere di
“Rassegna CNOS".
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scolastico 1999-2000 sono stati organizzati interventi sperimentali con strut-
turazieni diverse in funzione dei luoghi e delle scucle e CFP presenti sul ter-
ritorio. Per realizzare ghi interventi formativi sonc state stipulate intese tra
Enti Pubblici (Ministerc PI, Regioni, Province, Provveditorati} sul tema spe-
cifico dell'inlegrazione o interazione; Istituti scolastici e CFP hanno firmato,
nell'ambito riconosciuto dall'autonomia, convenzioni, con le conseguenti
progettazioni dei percorsi scolastici efo formativi e la fissazione di criteri,
non sempre omogenei, di valutazione degli esiti (crediti formativi). Anche i fi-
nanziamenti sono stati reperiti, nella maggior parte dei casi, tramite inter-
venti regionali, mentre gli istituti scolastici, pur essendo previsti appositi fon-
di per l'elevamento dell'obbligo e per la sperimentazione dell’autonomia, non
sempre hanno investito in questo settore.

La presente introduzione cerchera di descrivere alcune esperienze ri-
guardanti I'applicazione degli articoli 6 e 7 del regolamento, con riferimento
ai cinque parametri sopra descritti (intese, convenzioni, progettazioni, valu-
tazione, finanziamenti}.

In molti casi per gli allievi gia iscritti ai CFP prima dall'approvazione del-
la legge, non si & ricorso alla sperimentazione dell'art. 7, ma semplicemente
5i sono loro riservati moduli formativi di durata pilt © meno ampia, come
prevede l'art. 6.

Alcune Regioni, ancora prima dell approvazione del Regolamento, avevano
gia determinato, in base a propri criteri, il modo di intervenire per finanziare
moduli integrativi inseriti nel percorso scolastico ed effettuati nei CFP.

A questa introduzione seguiri la pubblicazione di alcune convenzioni e di
progetti di percorso, con lo scopo di documentare concrete sperimentazioni,
nella speranza che possano servire per la comprensione critica del problema
dellintegrazione scuola FP nel percorso dell'obbligo scolastico e fornire, inol-
tre, utili suggerimenti a coloro che si trovassero nella necessita di intrapren-
dere o continuare la sperimentazione di tali percorsi.

Modelli di apporti integrativi di formazione professionale nei percorsi
dell’obbligo scalastico (art. 6 del Regolamento})

1. La realizzazione nella Provincia di Forli Cesena

La Provincia di Forli Cesena per I'anno scolastico 1999/2000 vede iscritti
nelle prime classi degli Istituti Scolastici Superiori del territorio 2.843 giovani.

Di questi circa 40 sono disabili, alcuni dei quali con handicap grave e me-
dio grave, concentrati prevalentemente negli Istituti Professionali.

I giovant gia iscritti alla FP al momento dell’'elevamento dell'obbligo di
istruzione erano 130.

Nella Regione Emilia Romagna gia da anni opera un'intesa Regione, Pro-
vince e Ministero della Pubblica Istruzione per la sperimentazione dell'inte-
grazione, per cui anche la Provincia di Forli Cesena si & trovata facilitata nel
portare avanti 'integrazione.
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Per questo i giovani gid iscritti ai CFP sono indirizzati prevalentemente al-
le scuele aderenti al Progetto di integrazione previsto dagli accordi tra Pro-
vincia, scuale e CFP,

Si sono previsti tre progetti di integrazione scuola CFP nel 1° anno di
scuola media superiore.

A} Negii Istituti Professionali il Progetto di integrazione del NOS (Nuovo
Obbligo Scolastico), articolato in due fasi, & stato indirizzato a tutti gli studenti
iscritti al primo anno. Esso comprende due moduli di 108 ore, cosi articolati:
1. fase di accoglienza, sviluppo competenze di base e trasversali, orienta-

mento scolastico e professionale, da svolgersi prevalentemente nel primo

quadrimestre, di competenza della Scuola, con possibili spazi di integra-
zione con il sistema formativo in sensa late (CFP e servizi di orientamen-
to) per un totale di 108 ore;

2. fase di sviluppo di competenze tecnico preprofessionalizzanti di 108 ore
svolte dai CFP. I contenuti saranno definiti dopo la fase 1), in relazione
agli orientamenti che a quel punto gli studenti avranno maturato,

Al progetto partecipano I'IP “Melozzo” di Forli, I'TP “Oliveti” di Forli, I'TP
“Macrelli” di Cesena, che intendono sperimentarlo su tutte le 17 prime classi
avviate nell'anno scolastico 1999/2000, per un totale di 368 allievi.

LIP “Versari” di Cesena aderisce al progetto limitatamente alla fase 2)
preprofessionalizzante ed esclusivamente per un gruppo di 25 allievi, che ri-
sultavano gia iscritti alla FP e che sono stati inseriti in diverse classi, a se-
conda dell'indirizzo scelto.

La Provincia si impegna “prioritariamente” a finanziare la fase 2} del pro-
getlo, a contenuto preprofessionalizzante, che sara attuata nei CFP. Cosi con-
figurato, il Progetto comporta una spesa complessiva presunta di
£ 440,000.000, per la realizzazione delle 108 ore per le 18 classi previste.

B) ITIS di Forti e IPSIA “Comandini” di Cesena

Questi istituti hanno scelto di sperimentare U'integrazione solo per i ragaz-
zi provententi da precedenti iscrizioni alla FP

Di questi:

— 149 jscritti all'ITIS sono stati divisi in due classi omogenee, una di indi-
rizzo eletirico e una ad indirizzo meccanico.

— 122 iscritti al “Comandini” sono inseriti in classi diverse, che verranno
“aperte” per la realizzazione dell'area di integrazione.

I moduli integrativi, da svolgere presso i CFP, hanno un'articolazione di-
versa nei due Istituti:

— per I'ITIS si tratta di 360 ore, che rignardano “Sviluppo delle competenze
trasversali”, “Formazione orientativa”, "Sviluppo delle competenze tecni-
che preprofessionalizzanti”;

— per 'IPSIA si tratta di 300 ore, riguardanti lo “Sviluppo delle competenze
tecniche preprotessionalizzanti™.

La Provincia si impegna, con un onere di £ 255.000.000, a finanziare la
realizzazione degli interventi nell'area dell'integrazione realizzati dai CFP ac-
creditati.
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C) Percorsi integrati orientativi preprofessionalizzanti per utenti con
deficit di opportunita.

Hanno aderito i quattro Istituti Professionali di cui al punto A),

E connesso al progetio piit generale e prevede la sperimentazione su un
gruppo per ogni scuola di ulteriori due moduli di 36 ore ciascuno:

— il 1® modulo, da svolgere tendenzialmente nel 1° quadrimestre ed omoge-
neo in tutte le scuole, & finalizzato allo sviluppo delle competenze di base

e trasversali;
~ il 2° modulo & finalizzato all'crientamento e alla definizione delle scelte

del proprio percorso formative, Nel comprensorio di Cesena si caratte-

rizza per I'utilizzo di attivitd pratiche di laboratori specificatamente at-

trezzati presso CFP; in quello di Forli per il ricorso al lavoro di gruppo, vi-

site puidate ed esercitazioni ecc.

Tali moduli sono pensati come propedeutici e aggiuntivi al percorso inte-
grato di 108 ore preprofessionalizzanti.

Per la realizzazione del progetio la Provincia interviene con un finanzia-
mento di £ 33.000.000.

I moduli integrativi comportano 'acquisizione di crediti formativi. Al
termine di tutti i progetti saranno rilasciati “Dichiarazioni di competen-
ze", valevoll come “credito” sia per la prosecuzione degli studi nel siste-
ma scolastico, sia per I'inserimento nei percorsi alternativi dell'Obbligo For-
mativo.

2. La realizzazione in Lombardia
Provincia di Milano

Il piano di formazione professionale della Regione Lombardia, Provincia
di Milano, prevede la possibilita di attivare presso i CFP moduli orientativi
per i giovani iscritii al primi anni degli Istituti scolastici, in una prospettiva
di integrazione tra i sistemi e con finanziamento da parte della Provincia (Cir.
Piano Provinciale e Regionale 1999-2000). Tale piano & stato approvato prima
dell'emanazione del Regolamento. Esso rivela, attraverso una scelta di tipo
politico, di privilegiare la sperimentazione dell'integrazione quale strumento
di intervento formativo non seolo per la fascia dell'obbligo scolastico, ma per
tutia la formazione iniziale: prevede, infatti, lo spostamento di risorse finan-
ziarie dalle azioni formative destinate ai giovani in uscita dall'obbligo agli in-
terventi di integrazione.

Presentieremo due modi diversi di attuazione di tale integrazione nel per-
corso scolastico, realizzati entrambi dall'Istituto tecnico industriale don Bo-
sco legalmente riconosciuto di Milano con Uintervento del CNOS-FAP Regio-
ne Lombardia. Le due realtad che realizzano i progetti integrati operano nel
médesimo plesso scolastice, per cui le difficolta logistiche e psicologiche, che
potrebbero nascere nel passare fisicamente dall'istituzione scaolastica a quel-
la formativa, sono sostanzialmente evitate.

Il modello di integrazione presentato & da pensare attivato, pur con pro-
gettualita diverse, in aliri istituti scolastici e CFP della Provincia di Milano,
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poiché rientrante nel piano di formazione professionale finanziato dalla pro-
vincia.

A) Attivazione di brevi moduli di orientamento

I destinatari dell'interventa sono gh allievi delle prime classi dell'TTI, per
prepararli nel seconde anno di corso ad effettuare la scelta della specializza-
zione professionale o, al termine del primo anno, ad arientarsi nella scelta
della formazione professionale.

Il CFP CNOS-FAP di Milano, via Tonale 19, organizza moduli di “orientia-
mento di scelte professionali” {cfr: Piano Provinciale e Regionale di forma-
zione professionale 1999-2000 ai nn. 29, 30) in convenzione con I'ITI, che
svolge le ore regolari di curricolo e mantiene la responsabilita del coordina-
mento generale,

Il CNOS-FAP fornisce gli ambienti idonei, con le attrezzature e i materia-
li necessari, e il personale formativo e il supporto di tutoring relativamente
alle 70 ore di orientamento previste dalla convenzione e finanziate con le ri-
sorse previste nel piano regionale e provinciale di FP.

Ogni modulo di orientamento consente la presentazione e la conoscenza
anche pratica dei principali settori professionali presenti nel Centro e nell’l-
TI, e verso i quali pué esplicarsi la scelta al termine dell’anno.

La convenzione prevede tre interventi per 15 giovani ciascuno.

B) Attivazione Moduli erientativi preprofessionalizzanti.

Gli allievi 14enni che, al momento dell'approvazione della legge 9/99, era-
no gia iscritti al CFP CNOS-FAP di Milano sono stati iscritti all'istituto tecni-
co don Bosco. Per questi allievi, divisi in tre gruppi (35 nel settore grafico; 18
nel seltore meccanico e 13 nel settore elettromeccanico), & previsto lo svolgi-
mento di moduli professionalizzanti presso il CFP CNOS-FAP di Milano.

La durata in ore di questi moduli & di 300 per i grafici, 275 meccanici, 275
elettromeccanici ed & stabilita dalla convenzione tra Scuola e CFP. La Pro-
vincia, avendo inserito tali moduli nel proprio piano annuale di FP., ne pre-
vede il finanziamento con i paramen propri della F.P.

La convezione prevede, olire allo svolgimento delle ore di modulo previ-
ste per ogni area, dopo il termine del primeo trimestre, la possibilita di realiz-
zare ulleriori interventi dal parte del CFP, mirati a sostencre gli allievi chia-
ramente orientati alla FP,

Le restanti ore di curricolo scalastico sone svolte dall'TTI Don Bosco di
Milano e i tre gruppi di allievi sono stati divisi in due classi, clascuna di 33
frequentati.

3. Valutazione

Per una valutazione delle espericnze presentate, occorre tenere presente
che nella Regione Emilia Romagna esistono. da qualche tempo protocolli
d'intesa tra Regione, Province e Ministero della Pubblica Istruzione che han-
no facilitato la messa in opera di percorsi integrati e che anche la Regione
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Lombardia, in particolare la provincia di Milano, ha inserito come scelta po-
litica I'integrazione dei percorst tra gli interventi previsti nel pianc di EP,

Risulta inoltre chiaroc che gli interventi descritti sonc essenzialmente mi-
rati ad aiutare le istituzioni scolastiche interessate a gestire i giovani che al-
trimenti avrebbero frequentato i CFP o giovani bisognosi di un valido orien-
tamento.

Le convenzioni tra scuola e Centri prevedono che questi ultimi metiano a
disposizione delle istituzioni scolastiche la loro capacita progettuale, le loro
strutture e attrezzature, la loro esperienza formativa mentre le scuole riman-
gono titolari dei curricoli e responsabili della certificazione dell'assolvimen-
to dell'obblige.

1l finanziamento dei moduli effetiuati dai CFP & fatto dalle Province sul
budget della formazione professionale. Resta da valutare se sia veramente
produttivo usare gli scarsi mezzi a disposizione per la formazione professio-
nale regionale per finanziare segmenti d'attivitd svolti dai CFP, ma di titola-
rita degli Istituti scolastici, per i quali la legge 9/99 e il relativo regolamento
prevedono finanziamenti specifici,

Pur auspicando il successo di questi interventi, i crediti formativi spendi-
bili nella FP. professionale al termine dell'anno risulteranno piuttosto esigui
e di natura teorica, anche se si potra prevedere, tin dalla progettazione delle
aziom formative per i prossimi anni, 'inserimento di giovani con crediti ma-
turati nefl'assolvimento dell'obbligo scolastico e orientati all’assolvimento
dell'obblige formativo nei CFP. '

Modelli d’interazione tra formazione professionale e scuola nei percor-
si dell’obbligo scolastico (art. 7 Regolamento)

1. La realizzazione in Umbria

Il CFP CNOS-FAP di Perugia, di fronte alla situazione verificatasi con l'in-
nalzamento dell’obbligo scolastico e al numero di allievi quattordicenni
iscritti, ha interessato la Provincia di Perugia e le scucle del territorio, per po-
ter attivare "iniziative sperimentali di assolvimento dell'obbligo con i centri di
formazione professionali riconosciuti, in particolare per gli alunni iseritti in
tali centri” (art. 7 del Regolamento). Non risulta che analoghe iniziative sia-
no state intraprese da aliri CFP della Regione.

Il CNOS-FAP di Perugia ha ottenuto, da parte della Provincia, il finanzia-
mento di due azioni formative per gicvani che debbono assolvere I'ultimo anno
di obbligo scolastice, sviluppali in convenzione con I'TTIS “A. Volta” Perugia,

Destinatari degli interventi sono, quindi, i giovani gia iscritti al CFP nei
settori metalmeccanico ed elettrico per frequentare nel 1999-2000 il primo
anno dei corsi di formazione professionale. Il progetto punta a realizzare gli
obiettivi che la Legge 9/99 stabilisce come inderogabili attraverso il percorso
di un prime anno di formazione professionale indirizzato al canseguimento
di una qualifica professionale.
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L.e azioni formative atluate seno due: una rivolta alla formazione del pro-
filo professionale di installatorefmanutentore di impianti termoidraulici e
l'altra del profilo di slettricista per impianti civili ed industriali.

La Responsabilita globale del progetto ricade sul Direttore del CFP di Peru-
gia, mentre gli allievi, per Yassolvimento dell'obbligo scolastico, risultano iscrit-
ti all'Istituto tecnico statale, che al termine del curricolo dovra certificare 1'a-
dempimento dell'obblige € il perseguimento degli obiettivi previsti dalla legge.

Le competenze di base sono fornite agli allievi presso la sede del CFP sia
da docenti della scucla ITIS sia da formatori de] CFP, nominati dalle rispet-
tive Direzioni. I moduli sulle competenze di base coprono un monte ore an-
nuo di 360,

Le competenze tecniche professionalizzanti saranno fornite dai formato-
ri del CFP e interesseranno 690 ore, da svolgersi nelle aule e nei laboratori del
CFP,

All'area di progetto personalizzato sono riservate 30 ore di intervento, con
una forte integrazione [ra i docenti della Scuola statale e i formatori del CFF.

Al termine dell'anno, infine, & previsto un moedula di 120 ore di stage pres-
50 le aziende locali dei comparti elettrico e meccanico.

Per gli allievi che, al termine del primo quadrimestre, manifestassero il
desideric di proseguire nella Scucla secondaria superiore sono previsti mo-
duli integrativi.

Le 1200 ore totali sono finanziate completamente dalla Provincia di Pe-
rugia; esse consentiranno di raggiungere sia gli obiettivi di base previsti dal-
la legge 9/99 per 'assolvimento dell'obbligo sia quelli del primo anno di cor-
so di FP, in vista del proseguimenlo per il conseguimento di una qualifica
biennale.

2. Una realizzazione in Veneto

La Regione Veneto, d'intesa con i provveditorati agli siudi della Regione,
ha sperimentato in molti CFP la possibilita prevista dall'art. 7 del Regola-
mento. Per questo, nella presentazione di un caso concreto, si riesce ad in-
travedere la situazione di molti altri CFP.

Menire la sperimentazione di Perugia riguarda l'interazione ira un CFPe
una scuola statale, quella di Verona riguarda il CFP CNOS-FAP e I'Istituto
Tecnico non statale, ma legalmente riconosciutg, che si trova nello stesso
plesso scolastico, all'interno dell'Istituto Salesiane San Zeno.

Alla base del progetto sta l'intesa tra Regione e Provveditorato agli studi,
che ha facilitato la stipula di cenvenzioni tra CFP e scuola, fornendone anche
un modello.

Tra il CNQS FAP “ 8. Zeno” di Verona, con le sue sedi periferiche, e I'ITI
"8. Zeno" Lr. si & stabilita, tramite apposita convenzione, lo svolgimento, per
gli allievi le cui iscrizioni erano state effettuate presso i CFP, 'avvio della spe-
rimentazione prevista dall’art. 7 del Regolamento.

D'intesa con le famiglie degli alunni interessati, le iscrizioni saranno sta-
te trasferite anche alla segreteria dell'ITI.
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Un gruppo di progetto, presieduto dal Preside e composto dal Direttore
del CFP, dai coordinatori di Settore e da 4 docenti, due del CFP e due per 1'T-
TI, in rappresenianza sia dell’'area umanistica sia dell'area scientifico/tecno-
logica, definisce gli obiettivi finali in termini di competenze da acquisive.

Circa il 30% delle 1050 cre annue, previste dagli ordinamenti regionali
come durata di un corso, & riservato allo sviluppo delle capacita e competen-
ze di base. Docenti dell'IT] daranno il loro apporto intervenendo per 4-6 ore
settimanali, mentre formatori del CFP svolgeranno il resto dell’attivita for-
mativa, Durante le ore svolte dai docenti della scuola puo essere prevista e
attuata la codocenza da parte dei formatori del CFP, al fine di assicurare per-
corsi individualizzati per il recupero delle carenze formative. Le materie del
cutricolo scolastico non previste nei progetti regionali di formazione profes-
sionale potranno essere svolte con un‘articolazione modulare flessibile, anche
attraverso attivitha didattiche aggiuntive rispetto all’'crario previsto,

1l Preside dell'Istituto tecnico, in qualita di tutor del progetio, ha il com-
pito, tra l'altro, di presiedere gli scrutini intermedi e finali, di verificare 'an-
damento della sperimentazione e di suggerire eventuali correttivi in itinere.

LTTI certifichera 'assolvimento dell'obbligo scolastice; il Consiglio di
classe integrato, in sede di scrutini finali, dara una valutazione globale di
ogni singolo allievo dalla quale potra seaturire:

- promozione, nel caso di raggiungimento degli obiettivi minimi previsti,
alla seconda classe dell'TTI o passaggio ad altro indirizzo (usufruendo dei
crediti formativi acquisiti e secondo e modalita previste dalla Legge);

- idoneit al proseguimento nel secondo anno della FP;

— ncn promozione. '

Per i portatori di handicap sono previsti insegnanti di sostegno o riscrse
supplementari per percorsi e programmi formativi personalizzati. Peri disa-
bili riconosciuti, infatti, gli specifici interventi formativi sonc finanziati dal-
la Regione attraverso Vutilizzo di idonei formatori. Spetla comunque all'Isti-
tuto scolastico la valutazione e certificazione degli esiti.

Gli oneri economici della sperimentazione sono sostenuti completamen-
te dalla Regione Veneto, che finanzia completamente |'attivita come primo
anna del percorsa biennale di formazione professionale indinzzato al conse-
guimento di una quatifica.

3. Valutazigne®

Per una valutazione delle esperienze presentate, occorre tenere presente
che 1a Regione Veneto si & impegnata per stabilire accordi con i Provvedi-
torati aghi studi, rendendc possibile a tutto il sistema di formazione profes-
sionale veneto di sperimentare 'assolvimento dell'obbligo nei CFP. I caso
dell’Umbria, invece, mette in evidenza le capaciti prepesitive di un singolo

* Per una valutazione complessiva delle esperienze di integrazione cfr. Tintervento di Ranse-
nign su guesto numero di "Rassegna CNDS”.
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CFP e la sua capacitd di proporsi come valido interlocutore nel monde sco-
Jastico.

Gli interventi descritti sono stati proposii a giovani che avevano gia espli-
citamente scelto un percorso di formazione professionale e che, con le fami-
glie, avevano provveduto all’iscrizione presso il CFP.

Le convenzioni tra Centri e scucle prevedono Ia partecipazione di queste
ultime, in quanto titolari dela certificazione dell’assolvimento dell'obbligo ¢
del conseguimento degli obbiettivi fissati dalla legge. Normalmente ai docentl
della scucla sono riservali interventi nell'ambito delle competenze di base.
Le difficolth possono nascere dal punto di vista della metodologia didattica
propria di due sistemi che nel passato non hanno dialogate; una buona ca-
pacila di dialogo nella progettazione e nello svolgimento della sperimenta-
zione puo rendere omogeneo ¢ unitario il percorso, valorizzando apporti dif-
Jerenziati. La possibilita di presenza di tormatori del CFP durante le lezioni
tenute dai docenti dell'Istifuzione scolastica pud favorire l'unitarieta del per-
corso formativo.

Il {inanziamento delle sperimentazioni & giustamente previsto sul hudget
della formazione professionale regionale, in quanto queste attivita rientrano
sostanzialmente tra quelle di un primo anno di corse di qualifica.

I crediti formativi acquisiti avranno valore, per i giovani che saranno
orientati a proseguire nell’ambito scolastico il lore percorsoe formativo, per il
proseguimento degli studi, in quanto certificati dall'Istituto scolastico. Inoltre
alcune convenzioni prevedono, nella seconda parte dell'anno, attiviti finaliz-
zate a favorire una pilt facile prosecuzione nell’eventuale filiera scolastica
prescelta, valorizzando [a valenza orientativa propria di ogni percorso di for-
mazione professionale,
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Convenzione tra CFP
e scuola per la
sperimentazione
dell’assolvimento
dell’obbligo nei CFP
(art. 7)

Viste:

La Legge n. 9 del 20 gennaio 1999 "Disposi-
zioni urgenti per l'elevamentc dell’'obbligo di
istruzione”

La circolare ministeriale n. 22 del 1° febbraio
1999

Il Protocollo d'intesa siglato dalla Provincia
di Brescia e dal Provveditorato agli Studi di
Brescia in data 8 settembre 1999

TRA

I'Associazione CNOS-FAP Regione Lom-
bardia per la Sede di Brescia, rappresentata
dal delegato regionale prof. Enrico Stella, e V'I-
stituto tecnico Industriale “Don Bosco” di
Brescia, rappresentato dal preside, prof. Pieran-
gelo Rimeold:

S1 CONVIENE

di attivare

un modulo continuo per n. 3¢ altlievi in eta
dell’'obbligo di istruzione a cui si aggiungono
9 allievi drop aut, che sono inseriti insieme ai
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primi e partecipano alle stesse classi del primo anno della Scuocla Supe-

riore;

I'TTI “don Bosco” (via san Giovanni Bosco, 15 - 25125 Brescia), che & 1i-

tolare dell’'assolvimento dell’'obbligo di istruzione per questi allievi, so-

vraintende alle discipline comuni, che sono bagaglio culturale necessario
aniche alla qualifica professionale; queste discipline sono:
italiang
diritto ed economia
mratematica
inglese
religioneletica

1 settori del Centro di Formazione Prolessionale nei quali sono inseriti

gli allievi sono:

— Installatore e manutentore di impianti elettrici di bassa tensione (15
allievi in eth dell'obbligo di istruzione, cui si aggiungono 5 drop aut)
con le seguenti discipline di indirizzo:

laboratorio elettrico
tecnologia
disegno
fisica (elettro)

— Costruitore e montatore di gruppi meccanici (15 allievi in eta dell'ob-
bligo di istruzione a cui si aggiungono 4 drop aut) con le seguenti di-
scipline di indirizzo:

laboratorio meccanico
tecnologia
disegno
fisica {meccanica)

di indirizzare il modulo continuo non solo agli allievi del prima anne della
scyola superiore, ma pure di far partecipare i drop aut (per una ulteriore
possibilita di orientamento) insieme a coloro che, gia iscrilti al sistema
della Formazione Professicnale, sono in eta di obblige di istruzione;

che al termine dellanno scolastico conclusivo dell’'obbligo di istruzione,

quale finalith integrata e con il preciso scopo di diminuire la dispersione

scolastica, I'TTI "Don Bosco” certifichera il relativeo assolvimento dell’'ob-

bligo dal guale potranno scaturire le seguenti opzioni da pare degli

alunni:

W frequenza, a seguito di promozione, con gli eventuali debiti formativi
per la storia e la matematica, della seconda classe dell'1TL

W passaggio ad altro indirizzo della Scuola Secondaria Superiore
(sempre con i relativi debiti lormativi da verificare)

B i] proseguimento degli studi presso il Centro di Formazione Professio-
nale al secondo anno previa acquisizione del credito formative

W inserimento nel mondo del lavoro.

di costituire, affinché la progettazione scolastica scaturisca da scelte cul-

turali unitarie, un gruppo di lavoro composto da Rappresentanti el



Centro di Formazione Professionale {nella persona del Direttore del

Cerntro, del Coordinatori e di un Formatore di area di indirizzo) e da

Rappresentanti dell'ITT (nella persona del Preside, di un docente di ita-

liano e di uno di Lingua Straniera); a tal fine

# & stato predisposto un Piano Didattico/Formativo che definisce le aree
multidisciplinari (verra utilizzata per le discipline comuni la Proposta
di Progetto Integrato) comprese azioni di orientamento scolastico e
professionale;

il gruppeo di lavoro ha verificato la disponibilita per le discipline co-
muni; gia quelle che operano nel Centro di Formazione Professionale
del CNOS-FAP di Brescia sono valide: sonoe laurcatl ed esperti; questi
ultimi hanno un curriculum professionale, certificato da corsi di for-
mazione e di aggiornamenio della Sede Nazionale del CNOS-FAP, che
garantisce della idoneita e serietd della loro docenza {da anni prepa-
rano con esilo positivo allievi al reinserimento nel Sistema Scolastico
della Scupla Media Superiore (cfr, IPSIA Moretto)

cosi il gruppo di lavero ha pure verificato la disponibilita di aule e am-
bienti completamente rinnovati e a norma della legge 626,

ha verificato la disponibilita di attrezzature (sala di lettura, laboratori
di chimica, fisica ed informatica} dell'ITI, collocate nel medesimo pa-
lazzo dove si trova sia I'ITI che il CFP;

lo stesso gruppo ha verificato che ghi allievi sono tutti coperti da assi-
curazione (Assicurazione Cattolica);

inoltre il gruppo di lavoro sa che le famiglie sono state informate di
questa legge e della convenzione che si stipula tra Associazione CNOS-
FAP Regione Lombardia, sede di Brescia e I'ITI "Don Bosco” di Bre-
scia; le stesse famiglie sono venute a conoscenza delle modalita orga-
nizzative;

tale gruppo di lavoro & disponibile ad attivarsi ogni qual volta le even-
luali esigenze didattiche ed organizzative richiedono;

B sono stati previsti percorsi formativi integrati che realizzano in ogni
caso l'acquisizione dei competenze di base e tali percersi sono in
grado di rispondere alle esigenze indicate nel comma 3 dell'art. 1 della
Legge 9/99, anche facendo ricorso agli strumenti previsti dal DM,
251/98 nonché al D.M. 179/99. In relazione alle competenze di base, in
pratica si fa riferimento ai programmi previsii negli Istituti Prolessio-
nali del “Progetto 92” ¢ “2002”,

B ] personale delle aree comuni avra a disposizione neli'anno {periodo
postnatalizio) delle modalita di aggicrnamento e di confronte;

B lc valutazioni intermedie e finali saranno attuate da tutti i docenti ed
esperti che hanno svolto attivita didattica nej corsi;

B a2 Provincia verra informata in merito agli obbiettivi raggiunti al {ine
di supportare la Provincia stessa nella fase di valutazione conclusiva
della sperimentazione;

di formalizzare il rilascio da parte del CFP dell’Associazione CNOS-FAP

Regione Lombardia, sede di Brescia, del certificato di frequenza e pro-
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fitto valido come creditc formativo per il conseguimento dell’attestato di
qualifica;

6. di attuare questo modulo unice integrato, identificando all'interno dell'T-
stituzione Scolastica e Formativa Salesiana di Brescia modalita di atlua-
zione che favoriscano il minor disagio possibile degli allievi e delle lova
famiglie e nel contempo di esercitare il diritto di scelta gia espressa
prima ancora dell'entrata in vigore della legge 9/99.

11 delegatc Regionale : 1l preside
dell’Associazione CNOS-FAP dellIstituto Tecnico Industriale “Dean Basco”
Prof. Enrico Stella prof. Pierangelo Rimoldi

Brescia, 10 settembre 1999
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Progetto di percorso
integrato tra scuola
e CFP nella provincia
di Forli Cesena

(art. 6)

Struttura del progetto di integrazione
per il N.O.S. tra:

Istituio Professionale Statale “"Melozzo” Forli
Istituto Professionale Statale "Oliveti” Forli
Istituro Professionale Statale "Macrelli” Cesena

E
{ CFP aperanti nel territoro
ENFAP Forli - Cesena
IAL Emilia Romagna
CNOS-FAP Emilia Romagna
EnAIP Forli - Cesena
ENGIM Cesena

Lintervento progettato in integrazione con gli
Istituti Professionali Statali, avrd una durata
complessiva di 216 ore da sperimentare su tutte
le classi prime degli Istituti. Per I'intervento della
Formazione Professionale in integrazione con gli
Istituti Professionali Statali si richiede il finan-
ziamento dell’Amministrazione Provinciale di
Forli e Regionale in merito allo svolgimento del
modulo COMPETENZE PRE - PROFESSIONA-
LIZZANTI per un numerc di 108 org come prio-
ritario rispetto al moduli 2, 3 {competenze di ba-
se, trasversali ed orientamento).
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Per l'intervento previsto nel progetto da parte degli Istituti Professionali
di Stato esso & completamente a carico delle scuole; per ulteriori moduli in-
seriti nell'area di integrazione (2,3,), si intendono attivare specifici accordi
fra le singole scuole in collaberazione con i CFP ¢ altri attori del sistemna For-
mativo Provinciale.

Di seguito, per spiegare le modalita esecutive del progetto, sono riportati
gli schemi relativi agli intexventi formativi in integrazione con la scuola:
1. Schema della suddivisione delle competenze espresse dal sistema scola-

stico e dal sistema formative che vengono messe a valore nell'annc di in-

nalzamento dell'obbligo di istruzione
2. Schema del progetto.

1. Schema indicativo della suddivisione delle competenze espresse dal sistema scolasti-
ca e dal sistema formativo che vengono messe a valore vell'anno di innalzamento
dell'obbligo di istruzione

TIPOLOGIA DI ore ISTITUTO PROFESSIONALE AREA INTEGRAZIONE
EVENTI STATALE
FORMATIVI
ACCOGLIENZA 36 | Verrd interamente svolto dagli
IPSIA
Orc 18 relative alle competenze
SVILUPPO DELLE di base (azioni di recupero e/o
COMPETENZE Dl potenziamente}  svolte  dapli
BASE E DELLE IPSIA .
COMPETENZE Ore 18 relative alle competenze
TRASVERSALI 36 trasversali (competenze comuni-
cative e relazionali) possono es-
rsere svolti da attori del sistema
| formativa, diversi dalla scuola.
Ore 12 relative al fabbisogno in-
formativo sut vari indirizzi scola-
stici interni e/o presse altri Istituti
Superiori svelli dagli IPS
ORIENTAMENTO
PROFESSIONALE Ore 24 relative al bisogni infor-
' mativi eoerenti can le aspettative
36 degli utenti, dei possibili percorsi
professipnalizzantt della forma-
ziohe professionale ¢ di raccordo
con 3l mondo del lavaro, possono
essere svolii da attori del sistema
formativa, diversi dalla scucla
SviLurro Ore 108 gvolte dai CFP di com-
COMPETENZE petenza in base alla scelta succes-
PRE - 108 siva all'orientamento ed alla figu-i
PROFESSIDNALI ra professionale di dferimento
Totale ore 16 '

RASSEGNA CNOS prablemi esperienze prospettive per la formazione professionale » ANND 16 7 n° 1 - 2000
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2. Schema del Progetto

Allievi del pomo anma

degli

Istituti Professioneli

Accoplienza per 36 pre
Vicne svolia per tutti pli allievi dagli
Istituti Profassionali Statali

&
| 4

. I R
Svilappoe delle Conpetenze di base per 18 ore
Vienc svella per tutti gli allievi dagli
[stituti Professionali Sreteti

del progettc
F

Competenze tragversali per 18 ore
Viene svalta per totti gli allicvi dagli
Tstitwri Profissicanali Seatali o da abtrl attori del Si Formativo medi apposite
CONVENZioni

Fr

Area

delia
Integrazione
aleri artori

! o w

i Professionale per 12 ore
Sui vari indirizzi scolastici
Wiene svolta per tuiti gli altievi dagli
latinui Protessionali Stalali o da alud attor del Sistema Formativa mediante appasite
convenzioni

A
h

dello

F
¥

agpio e

Crient professionale per 24 are
Relativo ni bisogni formativi di percorsi prafessionalizzanti della

]

¥
For Pr

»
v

Viene svalia per mtti gli allicvi dagli
[atituti Professionali Suaiah o da alin amori del Sisterna Formative mediante apposite
convenzioni

Grugppo di progett

Sviluppe Competenze Fre-professional i per 108 are Aren di
Viene svolto pec toti gli ellievi presso i CFP Integrazione
CFP

F

. | L 4 R

‘ Apprendistate ‘ I Proseguimento scolastico ‘ | Formazione Professionale
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Organizzazione didattica
1° QUADRIMESTRE
1. Accoglienz

ORE 36 SvoLTE DALLISTITUTO PROFESSIONALE STATALE

Costituisce un momento didattico - formativo di rilievo nel contrastare le
difficolia conseguenti all'inserimento in un nuovo contesto sociale ed orga-
nizzativo, dopo una fase di decisione non sempre serena da parte dei giova-
ni, nonché all’esigenza di capire ed affrontare i propri attuali compiti, il pro-
prio modo di vedersi nel presente e nel futuro.

In particolare le finalita del modulo possonoc essere cosi definite:

Obiettivi:

s Favorire l'inserimento degli alunni nel nucvo contesto scolastico e nel
nuove gruppo classe.

s Offrire elementi di conoscenza della nuova realta scolastica relativamen-
te ai contenuti delle discipline, alle competenze richieste, alle strutture di
laboratorio attivate, alle regole, alle possibilita di utilizzo delle risorse del-
la scuocla.

+ Attivare iniziative di carattere relazionale finalizzate alla creazione del
gruppo classe,

« Predisporre il contratto formativo,

¢ Ilustrare i criteri di valutazione.

Attivita
s Aftivita di ingresso.

« Attivita di ricupero didattico - metodologico.
»  Aftivita di rinforzo disciplinare.

2. Competenze di base e frasversali

ORE 18 SVOLTE DALLISTITUTO PROEESSIONALE STATALE efo da ALTRI ATTORI
DEL SISTEMA FORMATIVO.

¢ Consentono di attivare le persone € polenziare gli strumenti e i linguaggi
di base.

» Caratterizzanc trasversalmente differenti posizioni lavorative e famiglie
di mestieri e professioni.

* Conducono a rendere efficace la prestazione professionale insieme alle
compelenze di base e a quelle specificamente tecniche e professionali,

* Hanno un rilievo anche come moderni strumenti di esercizio dei diritti di
cittadinanza,
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Obiettivi

¢ Consolidare le capacita comunicative e logiche.
Costruire un propric meiodo di studio.

* Saper riconoscere le proprie abilita, risorse, aspettative, errori.

* Relazionarsi, riconoscere sé e gli altri, ascoltare, esprimersi, conversare e
collaborare.

» Affrontare, assumere responsabilitd, coinvolgersi, progettare e prendere de-
cisioni in relazione al personale progetto di vita e alla scelta professionale.

Attivita

» Definire e valutare le proprie conoscenze e capacita, identificando punti

di forza e di debaolezza.

Identificare i propri interessi, motivazioni e aspeitative,

Comunicare efficacemente all'interno del proprio gruppo di lavoro.

Comunicare efficacemente con altri gruppi di lavoro.

Diagnosticare e risolvere problemi in gruppo.

Cooperare per produrre un risultato collettivo.

Decidere di affrontare una situazione problematica e di coinvolgersi in

una azione.

* Predisporre un piano di azione per fronteggiare un evento ¢ un problema,
identificando obiettivi, vincoli e risorse, alternative di azione.

» Decidere una strategia di azione tra piQ alternative, valutando il proprio
grado di coinvolgimento e di responsabilita.

" &+ # a

3. Orientamento scolastico - formativo - professionale,

ORE 12 SVOLTE DALUISTITUTO PROFESSIONALE STATALE efo da ALTRI ATTORI
DEL SISTEMA FORMATIVO.

Tale intervento rispende a diversi tipi di bisegne manifestati dai giovani:
Bisogni formativi sui possibili percorsi.

Sostegno {ormativo.

Valutazione delle proprie potenzialita,

* Aspettative.

+ Altri indirizzi di scuola media superiore {passerelle).

[ 2.

Attivita

s Offrire informazioni sulle diverse realth scolastiche,
Offrire informazioni sulla realtd lavorativa del territorio.

+  Analizzare il proprio percorso scolastico in relazione al suo prosegui-
mento.
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ORrE 24 sVOLTE DALL'ISTITUTO PROFESSIONALE STATALE efo da ALTRI ATTORI
DEL SISTEMA FORMATIVO.

Consulenza formativa e orientativa.

* Bisogni informalivi sui possibili percorsi professionalizzanti.
* Bisogni informativi coerenti con le aspettative.

¢ Formarzione Professionale.

¢ Raccordo con il mondo del lavoro,

Attivita

»  Offrire elementi di conoscenza relativi all'approccio con il modo del lavo-
ro {legislazione ¢ requisiti).

e Offrire elementi di conoscenza relativi ai percorsi professionali nei diver-
si settori di attivith: Metalmeccanice, Elettrico, Manutenzione, Autoripa-
razione, del Legno.

* Analizzare la realtd lavorativa del territorio in relaziene alle aspettative
personali.

*  Sviluppare un progetio personale di formazione.

2° QUADRIMESTRE

1. Competenze pre - professionalizzanti

Le competenze tecniche pre - professionalizzanti sono quelle che fanno ri-
ferimento al lavoro come ambito di prestazione e come occasione di ulterio-
re apprendimento.

Acquisire competenze di base spendibili in campo professionale, da defi-
nirsi a seconda dei diversi indirizzi degli istituti frequeniati e della situazio-
ne delle classi emersa dope l'orientamento.

Modalita

Le classi verranno “aperte” per formare gruppi omogenei di utenti orien-
tati alla medesima scelta professionale; ¢i si trovera quindi di fronte a diver-
se “classi” nelle quali si svilupperanno le competenze tecnico pre - professio-
nalizzanti afferenti I'indirizzo prescelto.

ORE 108 sSVOLTE PRESSO I CENTRI DI FORMATZONE PROFESSIONALE,

Gli attuali settort

Indirizzi degli Istituti Professionali

s  Operatore servizi sociali
*  Operatore grafico pubblicitario

L1t



s Operatore chimico biologica
¢ Indirizzo economico aziendale
+ Indirizzo turistice

Indirizzi della Formazione Professionale

Indirizzo metalmeccanico
Indirizzo elettrico - elettronico
Indirizzo chimico

Indirizzo autoriparazione
Indirizze falegnameria
Indirizzo abbigliamento
Indirizzo tipografico
Indirizzo ristorazione

. & & & v & & 0

CLASS1 APERTE PER FAYORIRE LA
FORMAZIONE PER GRUPFL OMOGENE]

Per la prosecuzione dell'indirizzo
presso gli [stituri Professionali Statali efo Per gli allievi da ri-orientare
presso

1 Cemir: 47 Formazions Professionale

T ) l

Attivita Ativitd integrative oo Modul: per Moduil per
di sostegno efo di inserimento in il raccordo con la B
recupero approfondimento altee scunle svolti

presso i Cemri

e - y Y ¢ !

2 v

SVILUPPO DU COMPETENZE PRE - PROFESSIONALIZZANT]
SVOLYTE TN BASE AGLI INDIRIZZ] SCELTI

RASSEGNA CNOS problemi aspetienze prospettive per la formazione professicnale « ANNO 18/ n* 1 - 2000
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Convenzione

tra scuola e CFP
per l'integrazione
(art. 6)

CONVENZIONE

L'Istitutoe tecnico Industriale "Don Bosco”,
legalmente riconosciuto per DM 5-6.1964, gestito
dall'Istitute S. Ambrogic Scuole Professicnali
Don Bosco, Ente Morale R.D. 8.8.1942, rappre-
sentato dal Preside prof. Angelo Filipponi sia per
la parte organizzativa, sia per quella didattica;

E

1’ Associazione CNOS-FAP Regione Lombardia
con sede in Milano, Via Copernico, ¢ per il Cen-
tro di Milano, via Tenale 19, rappresentato dal
Delezato Regionale d. Enrico Stella;

in relazione all’attivazione di iniziative di orien-
tamento per gli allievi delle classi 1 ITI, che all'i-
nizio del secondo anno dovranno indicare, con la
preiscrizione al corso di specializzazione, la scel-
ta professionale o che, al termine del primo anno,
vorranno orientarsi verso la EP.

si stipula e si conviene qnanto segue:

1 - Viene affidata al Ceniro di FP CNOS-FAP di
Milane, via Tonale 19 la gestione di moduli di




5.

6 -

“oriemamento di scelte professionali” (clr. Piane Provinciale Regionale
1999-2000 ai nn 29, 30} per le prime classi dell'ITL

I'Istitute tecnico Industriale “Don Bosco” mantiene la responsabilita del
coordinamento generale con le ore regolari di curricolo.

Il CFP CNOS-FAP fornira gli ambienti idonei, le attrezzature e le uienvze
per le ore di module, il personale docente necessario, il supporto di tuto-
ring, il materiale di rapido consumo per quanto riguarda 'attuazione del
moadula.

Lammontare delle ore convenzionate risulta di 70 ore ogni modulo e con-
siste nella presentazione dei principali settori operativi nei quali puo
esplicarsi 'attivitd professionale,

Le norme di comportamento che regolano la condotta degli allievi, le re-
lazioni con i genitori, per quanto riguarda le ore di orientamento, seguo-
no il Regolamento degli allievi dell'Istituto.

Agli allievi e ai docenti si applica in materia di infortuni quanto previsto
per i frequentanti dell'Istituto e del Centro di Foermazione professionale.

Milano, 31 agosio 1999
11 Preside dell'ITI “Don Bosco” Il Delegato Regionale CNOS-FAP
Prof. Ing. d. Angelo Filipponi Prol. D. Enrico Stella

.

La presente convenzione & stata approvata dal Collegio Docenti del

21/05/99 e dal Consiglio i Istituto dell'TTT “Don Bosco” nella seduta del 28
maggio 1999 e dal Consiglic Direttivo dell'Associazione CNOS-FAP Regione
Lombardia nella seduta del 1 giugno 1999.

FASZSEGNA CHNOS problemi esperienze prospettive per la formazicne professionals » ANMO 1B S n® 1 - 2000
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Progetto di percorso
integrato tra scuola
e CFP nella provincia
di Forli Cesena

(art. 6)

Struttura del progetto di integrazione
per il N.O.S. tra:

Istituio Professionale Statale “"Melozzo” Forli
Istituto Professionale Statale "Oliveti” Forli
Istituro Professionale Statale "Macrelli” Cesena

E
{ CFP aperanti nel territoro
ENFAP Forli - Cesena
IAL Emilia Romagna
CNOS-FAP Emilia Romagna
EnAIP Forli - Cesena
ENGIM Cesena

Lintervento progettato in integrazione con gli
Istituti Professionali Statali, avrd una durata
complessiva di 216 ore da sperimentare su tutte
le classi prime degli Istituti. Per I'intervento della
Formazione Professionale in integrazione con gli
Istituti Professionali Statali si richiede il finan-
ziamento dell’Amministrazione Provinciale di
Forli e Regionale in merito allo svolgimento del
modulo COMPETENZE PRE - PROFESSIONA-
LIZZANTI per un numerc di 108 org come prio-
ritario rispetto al moduli 2, 3 {competenze di ba-
se, trasversali ed orientamento).

106



Progetto di
sperimentazione

rn

per |I'”assolvimento
dell’obbligo con i
centri di formazione
professionali
riconosciuti” (art. 7)

PROGETTO ANNUALE DI SPERIMENTAZIONE
DEL PERCORSO INTEGRATO FORMATIVO
TRA
LASTITUTO TECNICO INDUSTRIALE STATALE
“ALESSANDRO VOLTA” DI PERUGIA
E
IL CENTRO DY FORMAZIONE PROFESSIONALE
CNOS/FAP SEDE DI PERUGIA

1999-20040

1.0 PREMESSA

1.1 Finalita

Il Progetto porta a sintesi le esperienze dei
Centri di EP. che operano nel territorio della pro-
vincia di Perugia, unitamente alla Scuola Secon-
daria Superiore per la realizzazione di un percorso
sperimentale integrato tra i due sistemi, al line di
consentire agli allievi iscritti nei CFP di assolvere
Pobblige scolastico e contemporaneamente intra-
prendere una preparazione pre-professionalizzan-
te mirata ad una delle seguenti possibili scelte:

R

R



+ il proseguimento scolastico nella Scuola Secondaria Superiore
+ il proseguimento nel corso di formazione professionale
» linserimento lavorative nell'apprendistato

La sperimentazione si pone l'obiettivo di ideare e realizzare modelli d'in-
tervento capaci di fronteggiare problematiche di diversa natura, riscontrabi-
li in quesia particelare tipologia d'utenza.

In particolare per evitare I'incremento del fenomeno della dispersione
scolastica,

Gli elementi di tipo organizzative, metodologico e didattico del Centro di
F.P. CNOS-FAP di Perugia consentone, in accordo con le famiglie e con la
Scuola Secondaria Superiore, di formulare questa ipoiesi di percorso forma-
tivo per giovani gia orientati nei settori metalmeccanico ed elettrico.

1.2 Caratteristiche dell'utenza

Lesigenza prioritaria & quella di poter sviluppare un sistema organice d'i-
struzione tra la scuola e la formazione professionale in una logica coerente
con i bisogni di un’area giovanile (tipica del bacino d'utenza della formazio-
ne professionale), che appare sempre piu eterogenea sul piano psicosociale e
socio-culturale ¢ che presenta carenza di motivazioni allo studio e, so-
vente, di limitate risorse personali.

La formarzione professionale iniziale & divenuta sempre pitt il lucgo che
raccoglie non solo quei giovani intenzionalmente motivati verso una deter-
minata qualifica professionale, ma anche quell'utenza scolasticamente e
socialmente piQ debole, facendosi carico non solo di processi di apprendi-
mento in senso stretto, ma pure di complesse e diversificate situazioni criti-
che di adolescenti afflitti da disagi di diversa natura.

2.0 PROFILO PROFESSIONALE DEI CORSI

Vengonoe progettati n. 2 corsi con il seguente profilo professionale:

n, 1 Corso per INSTALLATORE / MANUTENTORE DI IMPIANTI
TERMOIDRAULICL

n. 1 Corso per ELETTRICISTA PER IMPIANTI CIVILI E INDUSTRIAL]Y

3,0 RESPONSARILE DEL PROGETTO

La responsabilita del Progetto sperimentale di integrazione & affidata al
Direttore del Centro di Formazione Professionale CNOS-FAP di Perugia,
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4.0 SOGGETTI COINVOLTI NEL PROGETTO

4.1 Comitate di Progetto

Il Comitato di progetio risulta cosi composto:
- Direttore CFP CNOS-FAP di Perugia o suo delegato
— Preside ITIS “A.Volta” di Perugia o suo delegato
— Farmatore CFP CNOS-FAP di Perugia
— Docente FTIS “A.Volta” di Perugia
11 Comitato ha la responsabilita di:
— Progettazione dell'attivita
— Monitoraggio e valutazione periodica
— Certificazione finale
Il Comitate di Progetto avra il compito di elaborare per le discipline del
piano di studi [a progettazione di strategie didattiche e miodalita per il rag-
giungimento di determinati obiettivi formativi e abilita proposti per la parti-
colare tipologia d'utenza.

4.2 Gruppo tecnico provinciale

Il Gruppe avra il compito di:

» parantire l'informazione relaliva alle realizzazioni del progetio,
assicurare la fattiva integrazione (ra i partner,

+ valutare 'andamento del progetto,

» pestire le azioni tese alla diflusione e moltiplicazione dei risultati ottenuli,

* attivare eventuali azioni di modifica e miglioramento del progetto,

» trasferire le informazioni relative alle {asi operative con le pubbliche am-
ministrazioni.

5.0 OBIETTIV]I FORMATIVI E ARTICOLAZIONE MODULARE

5.1 Obiettivi formativi

Modulo n.1: “Sviluppo delle competenze di base”

L'obiettivo & guello di consclidare le acquisizioni degli anni precedenti e
di elevarne la qualita, lasciando emergere nello stesso tempo interessi ed at-
titudini che aiutino verso una scelta futura,

La padronanza della lingua nei suoi diversi usi sociali, la conoscenza di
una Jlingua straniera, un'educazione alla cittadinanzz intesa sia come forma-
zione dell'individuo che appartiene ad una comunita nazionale, sia come
educazione del cittadino che si prepara a vivere e a lavorare in Europa, co-
stituiscono obiettivi ineludibili di una preparazione uguale per tutti,

A questi vanno aggiunti, nello stesso grado di rilevanza, una formazione
di base nell'area logico matematica che dia le competenze nell'uso del com-
puter, indispensabile strumento di lavoro in ogni area professionale, la cono-
scenza dei linguaggi simbolico astratii e del Joro uso.



Le competenze di base vengono fornite agli allievi presso il CFP dai do-
centi della scuola I'ITIS "Alessandro Volta” di Perugia e dai docentt del Cen-
tro nominati dalle rispettive Direzioni per un monte ore di 360.

Modulo n. 2: “Sviluppo delle competenze tecriiche pre-professionalizzanti”

Lo sviluppo delle competenze pre-professionalizzanti fa riferimento alle
ahilita tecnico-professionali richieste da specifici processi ed ambiti lavorati-
vi in cui il giovane pué inserirsi al termine dell'assolvimento dell'obbligo: pro-
seguimento nella 888, nella FP, inserimento lavorativo.

Le numerose e complesse trasformazioni del mondo del lavoro richiedo-
no sempre pil al giovane adattabilita a situazioni mutevoli, capacita di rela-
zioni, dinamisme, intuizione, immaginazione, innovazione,

Di conseguenza per coloro che entrane nel mercato del lavoro viene ri-
chiesto di sapere intervenire non solo su una mansione esecutiva parziale,
ma sul processo globale,

Non si parla pill di meri esecutori di compiti specifici, ma si parla sempre pitt
di risorse umane che presidiano delle variabili ¢ devono risolvere dei problemi.

Si assiste ¢osi ad una richiesta di ampliamento della professionalita, di
sviluppo diffuso della polivalenza e, conseguentemente, la valorizzazione del-
le persone e delle loro potenzialita.

Cid presuppone sempre pifi un sostegno ai soggetti pili deboli che altri-
menti rischierebbero I'emarginazione dal sistema produttive e sociale.

Le competenze tecniche pre - professionalizzanti vengono farnite agli al-
lievi presso il CNOS-FAP per il settori meccanico ed elettrico, per un totale di
690 ore. I docenti delle discipline tecnico professionali vengono nominati dal-
la Direzione del Centro.

Modulo n. 3: “Area di Progetto della persona”

Il Progetto Integrato Formativo costituisce un momento di rilievo nel con-
trastare eventuali difficolta degli allievi per I'inserimento nel nuovoe contesto
sociale e organizzative con un'azione di sostegno per:

— la formulazione di un progetto personale,

—  capire ed affrontare gli attuali compiti e il proprio modo di vedersi nel pre-

sente e nel futuro,

creando le condizioni affinché la persona si possa impegnare con coergnza
nel processo formativo. Lattenzione & posta sullo sviluppo di quelle compe-
tenze trasversali che caratterizzanoc la formazione della persona e concor-
rono a rendere efficace la prestazione professionale insieme alle competenze
di base e a quelle specificatamente tecniche e professionali. Inaltre 1'attivita
di transizione per linserimento lavorativo o accompagnamento
scolasticofformative consente al giovane di ridurre le difficolla del primo im-
patto con un ambiente sociale nuovo, o mantenere aperto il rapporto col si-
stema scolastico e di formazione professionale in termini di educazione e for-
mazione.

Le competenze di quest'area vengono fornite agli allievi presso il Centro
di Formazione coinvolto per un totale di ore 30, prevedendo una forte inte-
grazione [ra gli insegnanti della Scucla e quelli della Formazione.
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Modulo n. 4: "Tirocinio in azienda: Stage”

Lo Stage o tirocinio, momento importante della formazione, ¢ program-
mato a} termine dell'anno scolastico/formativo per una durata totale di 120
ore e costituisce parte integrante dell’intero progetio.

Lobiettivo & quello di:

* permettere agli allievi di acquisire le conoscenze relative all'organizzazio-
ne delt'impresa, ai ruoli lavoralivi e di vivere la realta lavorativa nei suoi
diversi aspetti: professionali, relazionali, sociali;

e approfondire la formazione mediante il confronto diretto con Ja realtd
irasferendo e adattando sotto ta guida del tutor aziendale le conoscenze
teoriche e tecnico-pratiche acquisite alla realta lavorativa e allo specifico
aziendale;

* arricchire il processo di apprendimento e lo sviluppo protessionale del-
l'allievo e sviluppare la capacita di autoformazione.

Lo Stage o tirocinio verra svolto presso aziende locali del comparti elet-
trico e meccanico.

Corso per INSTALLATORE  MANUTENTORE
DI IMPTANTI TERMOIDRAULICI

Modulo 1: Sviluppo delle competenze di hase

Area linguistico comunicativa:
ItalianofInglese/Storia-Geografia/Diritto ed economia/Cultura religiosa

Italigno: Docenti Scuola Secondaria Superiore - Ore! 120
Contenuti:

— Abilita di lettura e di scritiura rispetto ad una variegata tipologia di testi
che tengano conto delf'uso sociale della lingua.

— Abilita di trasferimento dal linguaggio iconico e grafico al linguaggio
scritto e viceversa.

— Abilita nell'identificazione e neli'uso di diverse tipologie di scrittura: de-
scrivere, spiegare, riassumere.

Inglese: Formatori CFP - Ore: 30
Contenuti:
—  Verbo essere e avere {ed altri usi di “to have”)
— Presente semplice (forma affermativa, interrogativa, negativa)
— Lalfabeto
~ Usodi “c'e” - “Ci sona”
— Articolo determinativo e articolo indeterrmminativo
— Aggettivi possessivi e dimostrativi
— Formazione del plurale
- Il presente progressivo
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— Passato remoto del verbo essere ed avere

~-  Verbi modali (Must-Can-Have to Should)

— Esprimere necessita (Need)

—  Genitivo sassone

- Usodi“Some e Any”

-~ Passato remoto det verbi regolari ed irregolari
— Pronomi personali complemento

— Preposizioni di luagn

~  Ayverbi di tempo

~ Comparativi e superlativi

—~ Il futuro

~ Letture e traduzioni relative ad argomenti di tipo tecnico.

I suddetti argomenti sono inseriti all'interno di determinate hunzioni e
contesti che hanne come obiettivo la lettura e l'interpretazione di testi tecni-
ci o documenti autentici (istruzioni per 'uso e manutenzione di macchine,
atlrezzature, dispositivi, ecc.).

Storia-Geografia: Docenti Scuola Secondaria Superiore - Ore: da svilup-
pare attraverso eventuali moduli integrativi
Contenuti:
— Dalla storia alla preistoria
- Lecivilta
— LEuropa e I'ltalia prima di Roma
- Elementi di geogralia politica ed economica.

Dritie ed economia: Formatori CFP - Ore: 60
Contenuli:

— Conoscenza del concetto di costituzione.

— Conoscenza dell'evoluzione storica delle stato costituzionale, dello stato
liberale, dello stato liberal - democratico, dello stato sociale,

— Lo Stato Italiano dal liberalismo al fascismo; dal fascismo alla resistenza
ed alla costituzione democratica.

—  Conoscenza delle problematiche dei diritti umani, dei diritti e doveri.

Cultrera rveligiosa: Formatori CFP - Ove: 30
Contenuti:
— Lareligione
— Storia delle religioni
- La religione Catiolica: le tappe della storia della salvezza,

Area logico / scientifica: matematica / Fisica /Chimica /Informatica

Matematica: Pocenti: Scuola Secondaria Superiore - Ore: 120
Contenuti:

— Abilita nello svolgere operazioni matemaltiche ed algebriche.

- Geometria piana e solida

~ Rappresentare graficamente sistemi e caleoto delle grandezze relative.
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Informatica: Formatori CFP - Ore: 90
Contenuti:

- Informatica di base: struttura del PC e principio di funzionamento, il si-
stema operativo, le periferiche

~  Uso del persenal Computer

~  Impiego SW correnti: Office Professional.

Fisica/Chimica: Docenti: Scuola Secondaria Superiore - Ore: da sviluppa-
re qrtraverso eventuali moduli integrativi
Contenuti;
— Unita di misura fondamentali
~ Elementi di meccanica: statica, cinematica, dinamica
— Elementi di ottica, termologia, luce, ecc.
- Composizione della materia
~ Linguaggio chimico
~ Cenni sui composti chimici.

Modulo 2: Sviluppo delle competenze tecniche pre - professionalizzanti

Area tecnico-operativa:
Tecnologia, Disegno, Lab. lavorazioni meccaniche, Lab. di saldatura

Tecniologia meccanica: Formatori CEP - Ore 120
Contenuti:

— Tecnologia di processo

- Caratteristiche fisico - chimiche dei metalli e leghe metalliche,

— Produzione dei metalli: acciai, ghise e loro classificazione

- Caratteristiche meccaniche e tecnologiche, classificazione degli utensili,
materiali costruttivi e tipologie

—  Strumenti di misura e controllo: concetto di misura, valore nominale e
tolleranza, parti dello strumento e scale di lettura, attivita relative alle
procedure di collaudo.

—  Macchine utensili impiegate nelle lavorazioni a freddo e a calde

— 1T processi di saldatura: elettrica e a gas

~ Tecnologia termoidraulica: materiali, attrezzature di base dell’operatore
termoidraulico

— Impianti per abitazioni civili.

Disegno. Formatori CFP - Ore: 90
Contenuti:

- Norme tecniche convenzionali per la rappresentazione dei disegni

- Norme UNI sulla rappresentazione di P.O.

- Esecuzione di disegni con strumenti tradizionali

-~ Sezioni, quotatura con indicazione delle tolleranze dimensionali, di for-
ma e posizione
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Rilievo da) vero semplici particolari meccanici mediante schizzi con le in-
dicazioni per le lavorazioni
Intraduzione alla grafica computerizzata: AutoCAD,

Oleodinamica e Prewmatica; Formatori CEP - Ore: 60
Contenuti:

Principi di oleodinamica e pneurnatica
Componentistica di oleodinamica e pneumatica
Esecuzione e montaggio di circuiti.

Lavorazioni meccaniche: Formatori CFP - Gre: 180

Contenuti:

Lavorazioni al bance di limatura

Lavorazioni di foratura, maschiatura, alesatura, lamatura, smussatura
Taglio con seghe a mano e a macchina

Lavorazioni di montaggio di semplici particelari di componenti termoi-
draulici

Eseguire su fresatrice la squadratura a misura dei particolari, eseguire
degli spallamenti

Eseguire su tornio operazioni per tornitura esterna a misura di intestatu-
ra, cilindratura, spallamenti, gole, smussi, raccordi con pezzo sostenuto a
sbalzo e tra le punte.

Eseguire su tornio operazioni di tornitura interna ed esterna, di foratura,
di alesatura, spallamenti, gole, smussi.

Impiego di attrezzatare di corredo

Informazioni relative alle fasi di lavorazione (cicli)

Parametri di taglio e semplici calcoli per Vt, Av e Pp

Antinfortunistica: sicurezza sul lavoro (norme di comportamenta, sistemi
di protezione individuale, ...)

Rischi e prevenzione nei tuoghi di lavoro.

Saldatira/CNC; Formatori CFP (moduli alternati) - Ore: 150

* Contenuti (Saldaturd):

Le attrezzature € le macchine per la saldatura elettrica e ossiacetilenica
Esercitazioni di saldature elettrica: materiali, preparazione dei pezzi da
saldare, saldatura in piano

Esercilazione di saldatura ossiacetilenica: materiali, preparazione dei
pezzi da saldare, saldatura in piano

Antinfortunistica: sicurezza sul lavoro (nerme di comportamento, sistemi
di protezione individuale, ...}

Rischi e prevenzione nei luoghi di lavore.

* Contenuti (CNC);

Introduzione al C.N.

La programmazione [.5.0.

Propgramma di simulazione “Editrice San Marco”

Prova programma



- Lavorazione in automatico del pezzo.

— Controllo qualita ed eventuale recupero anomalie,

—  Per il CAD/CAM: Dimostrazione di un ciclo produttive aziendale com-
prendendo la progettazione del particolare meccanico assistito dal com-
puter {CAD).

Modulo 3: Area di Progetto della persona

Formazione orientativa: Formatori CFP e docenti Scuola Secondaria Su-
periore - Ore: 30
Contenuti:
~ Conoscenza di sé ¢ bilancio delle potenzialith e competenze
— Rappresentazione del giovane nella situazione socin-anagrafica
- iter scolastico, area cognitiva e test di profitto
- area socio affettiva con scheda di autopercezione
~ bilancio dell’'esperienza scolastica
- attese e motivazioni personali sul progetio personale
— Dinamica di gruppo, struttura dei ruoli e leadership, regole democratiche
— Tecniche del problem solving, il processo di {ronteggiamento
— 1i mercato del lavoro locale
- Sviluppo scolastico in funzione degli obiettivi didattico-formativi.

Modulo 4: Area esperienziale

Tirocinio in azienda: Formatori CFP - Ore: 120
Contenuti;

— permettere agli allievi di acquisire le conoscenze relative all'organizzazio-
ne dell'impresa, ai ruoli lavorativi e di vivere la realta lavorativa nel suol
diversi aspetti; professionali, relazionali, sociali;

— approfondire la formazione mediante il confronto diretto con la realta
trasferendo e adattando sotto la guida del witor aziendale le conoscenze
teoriche e tecnico - pratiche acquisite alla realta lavorativa e alio specifi-
co aziendale;

— arricchire il processo di apprendimento e o sviluppo professionale del-
Iallievo e sviluppare la capacita di autoformazione,



QUADRO ORARIO 1° ANNO CFP e ITIS

DISCIPLINE DI BASE Ore sett. | Ore anno Docenti
Religione/Attivita alternative 1 30 Formatori CFP
Ltaliano 4 120 Docenti ITS
Lingua straniera 3 oo Formatori CFP
Storia /Geogralia/Scienze della Terra Docenti ITS
Diritto ed Economia 2 60 Formatori CFP
Fisica / Chimica Daocenli ITS
Matematica 4 120 Docenti ITS
TOTALE ore 14 420

DISCIPLINE DI INDIRIZZ0

Tecnologia di processo 3 o0 Formatori CFP
Disegno tecnico 3 90 Farmatari CFP
Oleodinamica e pneumatica 2 60 Formatori CFP
Informatica di base e di processo 3 90 Formatori CFP
Lab. lavorazioni a freddo 6 180 Formatori CFP
Lab. lavorazioni saldatura/CNC = 150 Formatori CEP
TOTALE ore 22 660

AREA DI PROGETTO

Competenze trasversali e di orientamento Formatori CFP
{diagnostiche, sociali, problem solving ..) 1 30 Docenti ITS
TOTALE COMPLESSIVO ore 36 1.080

AREA ESPERIENZIALE

Tirocinio in azienda a completamento delle Formatori CFP
1200 are previste dal piano Provincia 40 120

Totale ore corso 1.200

Corso per ELETTRICISTA PER IMPIANTI CIVILI E INDUSTRIALt

La strutturazione del corso & analoga alla precedente, ¢ percid si ritiene conventente tra-

lasciarla.

RASSEGNA CNOS problemi esperanze prospettive per |a formaziaone professionale = ANNO 168/ n® 1 - 2000
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Integrazione
formazione e [avoro
nel CFP CNOS-FAP
di Misterbianco

Il contesto in cui opera il Centro

11 CFP di Misterbianco nasce nel 1985 sulla
spinta di un gruppo di giovani che, partendo da
un'esperienza ecclesiale di comunita al servizio
di un territorio della periferia ovest di Catania,
decideno di dedicare la propria vita professio-
nale ai giovani, uomini e donne, che vivono nelle
frazioni di Misterbianco. Pare opportuno dedi-

care un poco di spazio alla descrizione, seppur

sommaria, del contesto territoriale e sociale in
cui si & operato in questi anni proprio per ['c-
norme influenza che questo territorio ha avuto e
continua ad avere nella vita e nello sviluppo del
Centro.,

Le frazioni di Misterbianco contano oggi
circa ventimila abitanti, molti considerato il
fatto che trent’anni fa erano circa quattrocento,
trappi se si pensa che il 90% delle abitazioni &
abusivo. Negli ultimi anni 'amministrazione co-
munale si & impegnata nel rendere struttural-
mente pilt vivibili i quartieri: vi funzionano,
anche se con problemi, un asile nido, scuole cle-
mentari e medie, sono state create piazze e spazi

FRANCESCO
MAJORANA

Nel contesto dei processi di
integrazione tra formazione
professionaie e mondo dei
lavaro, l'esperienzg del CFP
Ramero di Misterbianco CT
descrive litinerario di
avvicinamento tra 1 due
mondi in un ambiente difficile
e pieno di diffidenze, fino alfa
realizzazione di un progetto
sviluppalo nel guadra
dell'iniziativa Comunitaria
Occupazione Youthstart, che
ha portato alla creazione di
un “Ristorante
d’applicazione”, inteso come
spazic allinterno del guale it
giovane vive un’esperienza
formativa basota sufla
realizzazione pieng def
processo produttive. S trotta
di un ristoronte vero ¢
praprio, con uad verg
clientelo da accogliere e
servire, con piatti da
preparare £ presentare
adeguatamente.

* Progettisla pressc il CNQS
FAP Regione Sicilia - CFP di Mistar-
bianco ({CT)
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dedicati alle attivita ludiche dei bambini, le strade sono asfaltate. Resta im-

mutato e tale restera per lungo tempo, uno dei problemi pin forti anche se

meno percepiti tra gli abitanti; la mancanza di una radice comune, di un'i-

dentitd definita, il sensc di appartenenza ad una comunita civile, Frutto di

un'immigrazione proveniente dai paesi dell'interno della Sicilia, il quartiere

& nata spontaneamente, senza piano vegolatore, arricchendo ¢hi ha lotiz-

zato terreni inutilizzabili altrimenti {(si tratta infatti di sciara, pietra lavica),

divenendo un agglomerato di case e persone.

E facile individuare le problematiche pit: stringenti ¢ maggiormente biso-
gnose di risposte concrete. A gueslo proposito vengono riportati 1 dati di una
piccola ricerca svolta tra il '95 ed il ‘96 tra i giovani che frequentanao il CFP.

— Il problema piu evidente & quello del lavoro, lavoro che non c'é e se c’& &
spesso nero o quantomeno grigio. Il 7% dei padri degli allievi del CFP ha
perso il proprio lavoro o si trova in una condizione di grave crisi. Si
tratta di operai di industrie che hanno chiuso le attivita produttive o di
muratori e manovali sommersi dalla crisi del settore edilizio e dalla fine
dei grandi appalti pubblici. Il 56% dei giovani, ragazzi e ragazze, sono
inoccupati; & vero che ci si iscrive nelle liste di collocamento anche se si
sta ancora frequentando la scuola superiore, ma & altrettanto vero, ed il
problema non & cerlo circoscritto alle frazioni di Misterbianco od alla
provincia di Catania, che Finserimento dei giovani nel mondo del lavoro
rappresenta un'emergenza a livello Europeo, anche se con dimensioni
del problema diverse, ed unc degli ostacoli maggiori ad una qualunque
progettazione di se stesst che voglia essere significativa, Sul piano del la-
voro ancora pitt difficile & la condizione femminile, solo '8% delle madri
dei nostri allievi lavora e se & difficile trovare un lavaro per un giovane,
risulta quasi impossibile per una ragazza.

— Le prospettive possibili sembrano essere solo due: un matrimenio, piit o
meno precoce, per le ragazze visto come opportunita di “liberazione”
dalla famiglia, un lavoro, qualunque esso sia ed a qualunque condizicne
per i ragazzi. Baristi che lavorano per 100.000 lire alla settimana, mura-
tori e meccanici per auto e moto che lavorano per cifre molto simili, am-
bulanti, pitt o meno abusivi, che frequentanc i mercati rionali. Altissimo
¢ il rischio di una devianza conclamata fatta di piceoli furti o scippi o, in
alternativa, di una marginalita nei confronti di un sistema di valori che
propone modelli e stili assolutamente irraggiungibili per loro.

— Altro problema, in parte coliegato al primo & quello culturale. Possiamo
parlare di una condizione di vera e propria poverta culiurale che condi-
ziona il presente ed il futuro degli allievi del Centro. Dalla nostra piccola
indagine & emerso come oltre il 70% delle famiglie possiede un video re-
gistratore, il 45% ne possiede due, ma solo il 15% ha un enciclopedia a
casa e solo il 5% |'ba utilizzata nel corso dell'ultimo anno, I'80% non ha
libri ed il 90% dei ragazzi non & mai stata all'esters, ma il 70% di loro ha
un parente emigrante.

- Sul piano dell'esperienza scolare il 35% dei ragazzi ha subite un boccia-
tura ed ha un vissuto estremamente negative rispetto all'istituzione
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scuola e di riflesso manifesia un’autostima molto bassa anche per cié
che riguarda le attitudini allo studio.

Anche il “clima” culturale pilit ampio pone notevoli interrogativi a causa
di una cultura mafiosa che & presente e che si manifesta non sempre in
maniera eclatante ¢ facilmente individuabile, ma & spesso sottile e
guindi pilt pericolosa. Tale clima infiuenza negativamente la fiducia nel
futuro e nelle istituzioni, la possibilitd di immaginarsi imprenditori di se
stessi, la possibilita di una relazione positiva con le istiluzioni educative,
la qualita delle relazioni tra i giovani spesso improntata alla violenza.
Piil controverso il ruclo assunto dalla famiglia. Da una parte emerge
una fondamentale funzione di ammeortizzatore capace di mantenere,
anche a prezzo di enormi sacrifici, i figli garantendo loro una, altrimenti
impossibile, sussistenza. D'altra parte questo comporta il replicare
schenii e condizionampenti che non favoriscono un processc di auto-
nomia e, molto spesso, costringano le donne entro schemi che non fa-
sc¢iano spazio alla crescita personale ed alla costruzione di un progetto
di vita e professionale personale.

Se le criticith del contesto sono evidenti, per avere una visione chiara

non & possibile disconoscere l'insieme delle apportunita e det punti di forza
che sono senz’altro presenti.

La citta di Catania, nel suc complesso, vive un periodo di grande rilancio
economico e sociale, Due sono | settori che guidano questa ripresa; la
micro elettronica, si parla infatti di una silicor valley alle falde dell’Etna,
ed i] turismo. Negli ultimi anni il numero delle presenze i turisti ita-
liani e stranieri & cresciuto del 10% ed attraverso programmi specifici
{Urban ed il Patto Territoriale) si sta cercando di incrementare tutto il
comparto.

Dal punto di vista sociale, il recupero di parte del centro storico ed una
maggiore coscienza civile fanno ken sperare per il future. Ancora molto
resta da fare per le periferie che al momento sono ancora ai margini di
questa rinascita, ma sicuramente il clima complessivo & migliorato ri-
spetlo a qualche anno fa.

1l Centro Formazione Polifunzionale

Nei suoi quindici anni di storia il CFP di Misterbianco si & profonda-

mente rinnovato sotto molti punti di vista, segne di una continua ricerca di
innovazioni organizzative e metodologiche che hanno permesso di meglio
rispondere ai pressanti bisogni che venivano dall'ambiente circostante. Tali
innavazioni hanno riguardato l'organizzazione del Centro che ha adesso
due sedi operative (una a Misterbianco ed una nel centro storico di Catania)
e la sua funzione dirigenziale (si & passati da una direzione condivisa tra
due persone, ad una direzione singola con uno staff, per [inire ad una dire-
zione che, in un modelio organizzativo che non esiste in altri CFP, & di
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gruppo). Sul piano metodologico, alla fine degli anni ottanta, il CFP ha ab-
bracciato [a modularietd e attualmente sta sviluppando, con grande fatica,
un sistema di personalizzazione dei percorsi e di individualizzazione degli
apprendimenti, Si & iniziato lo studio e 'applicaziong di un proprio sistema
di crediti formativi, in atiesa di una regolamentazione del sistema delle
Unita Formative Capitalizzabili. Il CFP ha sviluppato una rete di relazioni
con il mondo delle aziende, che ha consentite di iniziare gia da molti anni
una serie di esperienze di integrazione con il mondo del lavoro di comples-
sita sempre crescente e che verra meglio sviluppato ed approfondito pin
avanti.

Sul piano della filosofia complessiva, rimanendo fedele ai modelli ispi-
ranti, estremamente difficili da seguire, Don Bosco e Mons, Oscar Romero,
il Centro di Fermazione Professionale sta traghettando verso un Centro i
Formazione Polifunzionale. Intende ciog ispirarsi non ad un modello agen-
ziale - creazione di una struttura hard ridotta, ricerca di risorse speciali-
stiche all’esterno, solo sulla base delle necessita, per offrire una moltitudine
di servizi a tutti i soggetti del territorio - ma trastormarsi in un Centre all'in-
terno del quale i giovani, in particolare coloro che si trovano in una condi-
zione di svantaggio, possono trovare pill servizi, che in un processo armo-
nico, favoriscono la crescita globale della persona. Tale concezione filoso-
fica pud essere descritta graficamente cosi:

ORIENTAMENT(O  INSERIMENTO LAVORATIVO

NN

i

TEMPO LIBERO INTERVENTI PROFESSIONALIZZANTE

FORMAZIONE

1l presente intervento cercherd d'analizzare le possibilitd d'integrazione
tra due aree fondamentali: interventi formativi e inserimento lavorativo.
Tali aree sono state ritenute fondamentali sin dai primi anni dalla fonda-
zione del Centro tanto che, in un conteste regionale che riteneva impossi-
bile, per motivi legati al sistema burocratico efo alla poca sensibilita delle
aziende, un qualunque tipo di raccordo con il mondoe proeduttive, in un con-
tinuo crescendo sone state organizzate nei primi anni visite guidate, poi gli
stage, poi i tirocini formativi, per giungere a percorsi formativi in alter-
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nanza con risultati assolutamente soddisfacenti sia per i giovani come pure
per le aziende. Iniziare non ¢é stato semplice, perché sembravano insormon-
tahbili sia gli ostacoli posti dai reterenti istituzionall che non avevano alcuna
esperienza in tal senso, sia la diffidenza delle aziende che, solo dopoe un pa-
ziente lavoro di convincimento, hanno accettate di accogliere i giovani in
formazione.

Pian piano ci si & resi conto che, quanto dicevano i formatori delle re-
gioni del Nord, Veneto in testa, cra realizzabile e poteva rappresentare una
grande occasione di crescita per il Centro, ma soprattutto per i giovani.

Le motivazioni e le modalita dell'integrazione dei sistemi

Frobabilmente le motivazioni che giustilicano lo sforzo, progettuale
prima e la concretizzazione di azioni congruenti poi, della costruzione di un
sistema di relazioni con il mondo del lavoro, pesscne essere pill numerese
di quelle individuate nel progetio del Centro. Le seguenti sono, probabil-
mente, le pid significative maturate nell'esperienza del Centro di Mister-
biancao:

1. [a possibilita di vivere una parte del tempa, che il giovane ha dedicalo
alla sua formazione professionale, all'interno dell’azienda permette una
maggiore consapevolezza del percorso effettuato e delle competenze acqui-
site sul piano tecnico. E il momento in cui, aldila delle valutazioni effettuate
presso il Centro nelle attivith di laboratorio, il giovane pud dire “sono o non
sono capace di ...";

2. alfinterno delfazienda il giovane ha la possibilita di integrare nuove
competenze grazie alla presenza di macchinari ed attrezzature diverse da
quelle che irova al CFP;

3. il confronto con I'azienda rappresenta uno stimolo all'aggiornamento
ed alla formazione continua dei formatori;

4, la ricaduta piu significativa risiede nel fatto che l'esperienza in
arzienda comtribuisce allo sviluppo delle competenze trasversali e perso-
nali che costituiscono la base senza la quale i rischi di fallimenti successivi
crescone in maniera esponenziale. Il giovane sviluppa l'autostima, la capa-
cita di relazionarsi positivamente con il datore di lavoro € con i colleghi,
impara a resistere allo stress, comprende l'importanza della puntualita e
dell'affidabilita, cresce nell'assunzione di responsabilita.

Il raggiungimento di tali obiettivi resta condizionato in maniera deter-
minante da una serie di fattori che il CFP pud controllare in parte. Si tratta
innanzitutto di cperare una selezione delle aziende: ognuna di esse pud e
deve trarre vantaggio dall'opera del giovane, ma deve altresi garantire la
possibilitd di apprendere, la congruenza delle mansioni con il profilo profes-
sionale di riferimento, la sicurezza in tutie le fasi, la disponibilita al con-
fronto con il tutor e con i formatori del CFP.

Un secondo elemento da tenere presente & i] fattore tempo: il sisterna di
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alternanza pud dare i mighori risultati, perché consente di interpolare 'e-
sperienza alla verifica ed alla programmazione come 2 possibile notare at-
traverso il seguente schema:

PROGRAMMAZIONE YERIFICA

/ \

ESAWA
VAR

Se l'ampiezza del tempo nelle oscillazioni tra il lavoro in azienda e
quello svolto presso il CFP & troppo ampia, i momentt della programma-
zione e della verifica dell’'esperienza e degli apprendimenti in azienda ha
poca senso. In un'esperienza aziendale della durata di un mese, quanto pro-
grammato insieme agli allievi presso il CFP viene realizzato in un arco di
tempo eccessivo e sara verificato soltanto al rientro, impedendo di fatto i
necessari aggiustamenti € le opportune correzioni al percorse. Tutto cio &
particolarmente vero quando ci si accosta alla possibilita di far inconirare
ai giovani il mondo del lavoro spogliandosi della presunzione che l'azienda
possa adeguarsi ai metodi, ai tempi, ai contenuti, alla progressione dell'atti-
-vita di formazione.

1 francesi, descrivendo i diversi modelli possibili di alternanza, fanno ri-
ferimento a due macro tipologie: giustapposta ed integrata. Nel modello giu-
stapposto 1 due sistemi restano separati tra di lore, I'unice elemento di
unicne & rappresentato dal giovane che trascorre una quota, pit © meno si-
gnificativa, di tempo all'interno dell’azienda. Conclusa questa fase, i gio-
vane rientra al CFP dove riprende il percorso formativo previsto. Il miodellc
integrato prevede, Invece, numerose interconnessioni tra i due sistemi e, per
fare cid, & necessario modificare profondamente 'organizzazione del per-
corso formative. Tale madello pud essere cosi schematizzato:

CFP

AZIENDA
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SISTEMI CFP AZIENDA

MISSIONE FORMAZIONE PRODUZIONE

STRUMENTO DI
PROGRAMMA- | GUIDA CURRICULARE PROCESSO PRODUTTIVO

ZIONE 1

STRUMENTO DI
PROGRAMMA- PROCESSQ PRODUTTIVO PRCQCESSO PRODUTTIVO
ZIONE 2

Se ci si pone nell'ottica del dialogo tra i sistemi, in una concertazione
che produce prassi significativa e positiva per i giovani, non si pud trovare
come terreno di base quello della missione, che & e deve restare diversa.

1! terreno sul quale fondare questa relazione virtuosa & quello degli stru-
menti di programmazione. Adottare il processo produttivo del settore di ri-
ferimento come strumento di programmazione dell’attivita formativa del
CFP significa innanzitutto uscire dal meccanismo, proprio della scuola, di
un'organizzazione delle attivita {atta di obiettivi e contenuti didattici. Si
tratta di passare dal modulo alla situazione problema, intesa come fase del
processo produttivo, dall'obiettivo alla competenza, dai contenuti ai com-
piti.

1l progetto ETC-REN

Finanziato dalla Commissione Europea DG V e dal Ministero del Lavoro
nel quadro dell'Iniziativa Comunitaria Occupazione Youthstart, il progetto
ETC-REN {Employment Training and Change - Resiaurant of Europe
Network) & Irutto della precedente esperienza maturata all'interne di un
altro progetto Youthstart “Youth Lift”, Con tale progetto, insieme ai partners
di ora ed altri, si sono sviluppati strumenti formativi (guide curriculari, me-
todologie, strumenti di analisi ¢ di intervento) che consentissero lo sviluppo
integrato di competenze professionali e trasversali. Divisi in tre gruppi di la-
voro sono state sviluppate le guide degli installatori imptanti elettrici (co-
mune al CNOS-FAP ed ai pariners francesi e portoghesi), dell'aiuto cucco
(francesi, tedeschi e spagnoli) ed una raccolta di strumenti per lo sviluppo
delta motivazione da utilizzare prima, durante e dopo il percorso formativo.
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Con il progettc ETC-REN l'obiettivo & quello di individuare nuove forme
capaci di modificare il sistema della Formazione Professionale e, lo strumento
ideato, & la costituzione di una rete europea di “Ristoranti d’'applicazione” .

1l “Ristorante d'applicazione” viene intesa come spazio all'interno del
guale il giovane vive un'esperienza formativa basata sulla realizzazione
piena del processo produttivo. 8i tratta di un ristorante vero e proprio, con
una vera clientela da accogliere e servire, con piatti da preparare e presen-
tare adeguatamente.

Prezioso & stato il confronto con i nostri partners.

Il Kiez Kuchen di Berlino & un'organizzazione non-profit facente parte
di Bildungsmarks .V, che si occupa della formazione professionale di gio-
vani svantaggiati nel settore della ristorazione. Gestisce otto ristoranti in
varie parti della citth e produce 1200 pasti al giorno; di questi ottocento
sono destinati agli ospedali, ai centri di accoglienza per profughi ed immi-
grati, i restanti quattrocento sono venduti al pubblico. E stato molto interes-
sante esaminare il funzionamento di un'organizzazione tanto complessa e
che, con forza, resta fedele ad un modello di intervento sociale con un pub-
blico che resta escluso dai percorsi del sistema duale perché non trova
spazio nelle aziende.

Il secondao partner, il Centre Formation Apprentissage della Chamibre
de Metiers de la Corse du Sud di Ajaccio, con la sua presenza & stato indi-
spensabile per lo sviluppo del progetto. Il vedere realizzati in pieno nella
loro azione formativa i concetti pedagogici di personalizzazione del per-
corso, di individualizzazione, di autoapprendiments & stato motivo di
grande stimolo e opportunita reale di importazione di buone prassi.

Una formazione che prevede la vendita al pubblico dei prodoiti della for-
mazione non costituisce un‘innovazione in senso assoluto a livello europeo:
esperienze significative esistono in Danimarca, in Germania, nel Regno
Unito ed in Francia. I settori in cui si & sperimentato tale modello con pieno
successo sono i piu svariati ed i risultati ottenuti, che confermane quelli da
noi osservati, sono da individuare:

- nella acquisizione di una piena responsabilita da parte del giovane, che
si sente protagonista di cio che succede;

- nello sperimentare, da parte del giovane, la gratificazione data dal suc-
cesso, dall'essere artelice di cid che viene servito e di come viene servito,
nella relazione con una clientela che pud gradire, ma che pud anche es-
sere insoddisfatia;

- nel riconoscimento al giovane di una forma di retribuzione che non & as-
sistenza, gettone di presenza o indennita, ma riconoscimento del lavoro
svolto;

— nella piena integrazione di cio che viene fatto nel CFP con quanto realiz-
zato in azienda, ma con una differenza sostanziale che contraddistingue
e che continuera a dare identita al lavoro svolto nel CFP: l'attenzione
fondamentale al giovane, piuttosto che al prodotto da servire, alla for-
mazione, piuttosto che alla produzione.

Permangono delle difficolta soprattutto di carattere burocratico ammini-
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strativo: manca un regolamento che disciplini la vendita dei prodotti della
formarzione — sebbene nclla regolamentazione prodotta dal Ministero del
Lavoro per i progetti finanziati dal FSE si faccia esplicito riferimento alla
vendita di tali prodotti — ed i referenti locali st trovano impreparati ad af-
frontare una situazione che & del tutto nuova per loro,

1 Centri di formazione e produzione — ma & anche un problema tro-
vare dei termini che meglio sintetizzino questo tipo di formazione — pos-
sono diventare un modello di riferimento interessante nell'ottica dell'inte-
grazione formazione-lavoro e trovare la stessa diffusione che hanno in altri
paesi dell'Unione.

Ma a patto che vengano rispettate tre condizioni:

i. primato della formazione sulla produzione. Se & possibile fare
formazione, a titolo d'esempio, praducendo al tornio 20 pezzi al giorno, non
& possibile, per far fronte ad un ordine, passare a cinquanta pezzi al giorno;

2. trasparenza nel bilancio. Deve essere mantenuia la natura non-
profit degli Enti di formazione ed ogni entrata deve essere utilizzata per ga-
rantire un livello stabilito di retribuzione per 1 giovani o reinvestita in at-
trezzature relative al processo produttivo;

3. principio della concorrenza. Se i Centri di formaziene e produ-
zione possono divenire uno strumento di politica attiva del lavoro, non pos-
sono diventare motivo di dilficolta per le aziende deilo stesso settore pro-
duttivo che restano partner fondamencale per garantive la qualita dell'inter-
vento formativo e sbocco occupazionale per i giovani. Di qui la necessita di
stabilire prezzi che non possano entrare in concorrenza sleale con quelli
praticati dalle aziende dello stesso contesto territoriale.

In conclusione, Fesperienza maturata nel progetto ETC-REN porta
ad auspicare che la metodologia usata nei Centri di Formazione e Produ-
zione passa trovare opportuna regolamentazione, cosi come & stato fatto in
altri paesi dell' Unione, perché le esperienze possano crescere ¢ consolidarsi.
1l metodo di integrazione tra [ormazionc professionale e lavoro sviluppato
da tali Centri rappresenta uno dei modelli pilt interessanti di integrazione
tra i due sistemi e puo divenire uno strumento vincente per le politiche at-
tive del lavoro.
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CENSIS, Rapporio sulla sitvazione sociale del paese. 1999,
Roma, Franco Angeli, 1999, pp. 653.

La socleta italiana vive un precesso di molecolarizza-
zione dei sogeetti ¢ delle dinamiche sociali, che aumenta la Ji-
berta ¢ il ruolo delle diverse sfere di autonomia decisionale e
che rende orizzontali & a rete {senza gerarchie  triangnla-
ziond in altre) il suo meccanismo di funzionamento, Al tempo
stesso, tale processo presenta na grande intima ambiguita in
quante 2 il luogo tanto della salvezza quanta det pericolo. In-
fatti, da una parte la molecolarizzazione & oggi I'unico fattore
capace di garantire forza al nostro sistema economico ¢ so-
ciale, mentre dall'altva ha gravi rischi di declinarsi e di decli-
nate in fenomeni di atomizzazione, di egoisine, di ingoverna-
bilitk che sarebhe sbagliato softovalutare.

D fronte a yuesta ambiguith non resta che gestire i} pro-
cess80 in questione con avvedittezza e pazienza, senza farsi
prendere {classe dirigente e collettivitd) dall'impulse sempli-
ficatorio ed affidarsi alle soluzioni di principio, quasi ideolo-
giche, cul oggi troppo facilmente si propende. Cosi da una
parte non & corretto indulgere ad ulteriori concessioni di
spazio ad una logica di spontaneismo di mercato, visto che
essa accenterchbe l'atomizzazione individualistica e non
potrebbe garantire né coesione di fondo, né tessuto inter-
medio, né uscita dalle atiuali insensaterze collettive. E ora di
dire che il mercato si va assumendo troppe tesponsabilita so-
ciali, troppe per una societd che per la maggior parte dei
problemi da atfrontare e risolvere (dall'ocoupazione giova-
nile agli anziani, dal flusso migratorio alla microcriminalita)




ha bisogno di processi di integrazione saciale, ed anche di suggettualjta pubblica, pit che di ul-
teriore individualisma esercitato in una competizione non sempue trasparente.

Ma sarebbe altrettanto sbagliato dare spazio alla reazione un po’ impaurita volta a compri-
mere il policentrisma delle sfere di auwtonomia @ a “stringere le giunture” attraversa il rilancio
della sovraordinazione politica e statuale, compiuto attraverso un rinnovato pdmato della lega-
lita, dell’etica pubblica, delle ritorme istituzionali. Tale rilancic ¢ destinato a restare inefficace
in quarito & prigioniere di un'atavica disattenzione a quell'esuberanza deile cose che opera nella
vita quotidiana e che trilura tutto quello che ad essa vuole opporsi.

Venendo ali’argoments che qui interessa di piit, va anzitutto ricordato che il sisterna di
fstruzione e di formazione ¢ stato attraversato negli ultimi anni da un processo di profonda tra-
sformazione, La realizzazione delle riforme ha registrate durante il 1999 una straordinaria ac-
celerazione.

Al di 1 del significativo valore intrinseco, se si dovessero valutare i} clima ¢ ghi effedti tan-
gibili della riforma, ci si troverebbe di fronte a uno scenario assai pio complesso, decisarnenic
meno brillante rispetio alla ridelinizione del quadro normativo, dove fattori congiunturali, resi-
stenze lisiologiche ¢ disfunzioni storiche stanno progressivamente vincolando ¢ limitando la
portata delle innovazioni prodotte. All'origine di tale stiuazione visieds un insieme di ritardi o
ranizzativi ¢ funzionali che & opporisno tenere presente non solo nell'atto di portare a lerming
il processo di riforma, ma anche nell'implementazione progressiva delle diverse innevazioni in-
trodolte, sia relalivamente al sistema formativo-educativo, sia in termini di integrazione tra po-
litiche educative ¢ politiche attive del lavore.

G. Malizia

ISFOL, Rapporio JSFOL 1999, Formazione ¢ occupazione in ltalia e in Euvopa, Milano, Franco
Angeli, 1999, pp. 583,

I 1999 51 & contraddistinio per Yulteriore avanzamerto del processo di trasformazione del
sistema formativo italiang, anche sc non tutle le attese sona state esaudite.

Sul versantc istituzionale sono state introdotte imporianti inmovaziond che hanno viguar-
dato sia l'ambito della Formazione Professionale (basti pensare all'introduzione dell’obbligo di
formazione fino al compimento dei 18 anni ed al varo dei decreti attuativi sull'apprendistato),
sta Yambito delia scuola {con Yavvio del nuove esame di Stato, Uelevamento dell'obhligo di
istruzione ¢ l'approvazione dell’autonomia scolastica), sia infine Uintegrazione tra i due sistemi
(attraverso l'istituzione dell'istruzione e della formazione tecnico-professionale superiors & 1a
deflinizione dell’Agenzia per la formazione e Uistruzione professionale).

1l sistema si avvia @ cambiare profondamente, anche se sarh necessario molta tempo per
rendere concrete le innovazioni introdotte, Negli ultimi anni 1 processi formali hanno di gran
lunga sopravanzate i processi reali, capovolgendo quanto avveniva negli anni ‘80 ¢ nei primi
anni ‘90, quando la realth fattuale anticipava costantemente guella politica. Questa inversione
frutta di una salurare ripresa del primato dell’azione politica, rischia perd di produrre frustra-
ziope tra chi 51 aspetta un‘immediata atluazione della pormativa, senza considerare i tempi e i
vincoli da affrontare perché Iz leppi diventine parte integrante del sistema.

Molti song i tassell del mosaico della riforma che ancora mancano all'appello. Tra questi
un posto di tatto rilieve & ceoupato dal mnancato perfezionamenlo del regolamento applicativa
dell'art. 17 della legge 196. Un'alira componente che ancera deve essere inserita & costiluita
dalla riforma dei cicli scolastici che consentirh tra Falire di eliminare la sfasatura tra durata
dell'obbligo e percorso scolastico.

Lidea guida di questo cosi ampio processo riformatore @ stata senza dubbio Uintegrazione
tra i sistemi scolasticn, tormativo e ded lavore. Questo obiettivae & stato it denominatore comune
della maggior parte dei precessi di innovazione del sisterna che sono stati attuati o progettati in
questi anni, a livello sia centrale sia locale; negli ultimi annt vi & stata una diffusione significa-
tiva di questi processi realizzati attraversn accerdi ¢ protocolli, oppure attraverso sperdimenta-
Zioni pid circoscritle,
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Tuttavia, oceorrere Fare wlleriore chiarezza sul modello di sistema formativo integrata che
si vuole ottenere, Vanno, infatti, distinte le diverse tipologie di integraziome: ¢ un'integrazione
fra scuola e lavoro, tra formazione ¢ lavoro ¢ '@ un'integrazione [ra scuola ¢ formazione. Ri-
spetto a queste tipologie vanno meglio definiti i diversi livelli di prioith, quando l'integrazione
& necgssaria, quande l'integrazione @ opportuna, ma non necessaria e gquande invece & preva-
lente l'esigenza di far conservare ai soggetti la loro identita.

G. Malizia

CENTRO STUDI ScuoLa CarTouica. CSSC, Scusle cattoliche int difficolid, Dati, Problemi, Prospet-
tive. Atti ded Seminario (Roma, CEL 24 giugno 1999), Roma, Fidae, 1959, pp.171.

11 presente quaderno contiene gli atti di un seminano promosso congivntamente dallUl-
ficio Mazionale Edurazione Scuola e Universith (UNESL) e dal Centro Studi per fa Scuola Cal-
tolica {CSSC) dellu CEL in vista della preparazione dell’'Assemhlea Nazionale sulla Scuola Cal-
tolica.

Il volume jntende esaminare le difficolta gestionali delle scunle cattoliche che si trovane in
una situazione di precarietd e incertezza. Questo genere di problemi risulta particolarmente
importante e sipnificativo, non solo perché sembra investire in forma seria e frequente le
scuole, ma anche perché una situazione di prolungato disagio gestionale finisce con l'acutiz-
zarsi e provocare la pit grave delle conseguenze: la chiusura della scuola stessa.

La pubblicazione raccomands le seguenti proposte di intervento:

a) if sostegno alla gestione mediante Ja costituzione di cooperative soviali, fondazioni, asso-
ciazioni al fine di evitare la chiusura di scuole cattoliche appartenenti a Congregazioni ra-
ligiose;

b) la costituzione di cooperative di soli docenti o di soli genitori ¢ "della comuniti cristiana
del territorio” per rilevare l'attivita dismessa dall’ente gestore e gquindi per proporsi come
nuovo ente gestore; in questo caso, la cooperativi assume totalmente la conduzione della
scuola;

cy laffidamento ai movimenti lajcali: si tratta anche in questo caso di una soluzione che si @
affermata nei casi pit gravi, quando ciog si & reso necessario intervenire con un passaggio
completo di gestione e con acquisto dei locali (o con la stipula di un affitto d'aziencda);

d)} la razionalizzazione delle risorse materiali, finanziarie ¢ vwmane all'interno degli
OrdinifCongregazioni: comporta l'adozione di una linea politica interna agli istituti tesa o
stabilire dei criteri decisionali in ordine alla presenza dell'Istitulo stesso, guali tra Lalbro:

- precedenza di alcune zone (ad esempio sulla base del disagio);

-~ possibilita di sviluppare tutto il ciclo scolastico ¢fo formative;

- garanzia, da parte delle altre scuole dell'istitulo, di offrive sinergie per sostenere le scuole

cui si & data In precedenza;

~ disponibilita al dialogo con il terdtorio ¢ possibiliti di raccordi tra scuole e tormazione

prolessionale e quindi di accesso al Fondo Sociule Furopeo o ad altre iniziative Regio-
nali;

e) le esperienze di gestione intevcongrepazionale: soprattulto la dove si tratlasse di istitut la
cui importanza per una pastorale d'insieme fosse valutata malto signiticativa dalla Chiesa
locale e dalle comunieh cristiane;

£} lassunzione da pare delle Diocesi di un milo di coordinamento: sepratiutto per tacilitare
un confronto continuativo tra Superiori Magpiori ¢ Chicsa locale e per predisporre in
tempo piand di razionalizzazione delf'esistente insieme con i gestori degli stessi istitati.

g)  lavvio di reti di scuole, sostenuto in patticolare dalle Associazioni/Federazioni di scuola
cattolica, allo scopo di promuovere in sede locale iniziative di collaborazione chie portine o
un crescente livello di coordinamento e/a a forme associative, per assumere jn prospettiva
una piil marcata tisionomia di “scuole della comuniia ecelesiale”;

h) dal punto di vista pilx strettamenle connesso al reperimento di risorse economiche, sem-
brano proponibili almeno due strategie:
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—l'accesso ai contributi pubblici degli Enti locali {Cormune, Provineia e Regione) attraverso
l'individuazione di percorsi previsii dalle leggl {es.: sul diritto alla studio? e resi aperativi
da apposite convenzioni che richiedono generalmente Uattivazione dal basso delle neces-
sarie procedure di stimolo e di controlle;

—la costituzione presso ka CEI di un fondo di solidarieth per le scuole cattoliche in pravi
difficolta gestionali “di cui si riconosce il valore ¢ la necessitd in un piano pastorale d'in-
sieme”.

Le appendici contengono i risultati definitivi della prima rilevazione statistica sulle scunle

cattoliche. Ricordo in particolare i daii relativi alla CONFAP.

G. Malizia
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