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Le previsioni occupazionali Excelsior ad inizio 2008 Le previsioni occupazionali Excelsior ad inizio 2008 
sono state ancora complessivamente di segno sono state ancora complessivamente di segno 
positivo, anche se di modesta entità: positivo, anche se di modesta entità: 
un peccato di ottimismo?un peccato di ottimismo?

L’EVOLUZIONE DELLA DOMANDA DI LAVORO L’EVOLUZIONE DELLA DOMANDA DI LAVORO 
DELLE IMPRESE PER IL 2008 DELLE IMPRESE PER IL 2008 

SECONDO IL SISTEMA INFORMATIVO EXCELSIORSECONDO IL SISTEMA INFORMATIVO EXCELSIOR

Le previsioni degli imprenditori sono davvero Le previsioni degli imprenditori sono davvero 
affidabili? affidabili? 
E sotto quale punto di vista?E sotto quale punto di vista?

Le informazioni raccolte in dieci anni di indagini Le informazioni raccolte in dieci anni di indagini 
Excelsior possono aiutare a comprendere i Excelsior possono aiutare a comprendere i 
cambiamenti in atto e le criticità di sistema cambiamenti in atto e le criticità di sistema 
rispetto alla domanda professionale e  formativa rispetto alla domanda professionale e  formativa 
delle imprese?  delle imprese?  

33

22

11
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L’evoluzione della domanda di lavoro delle impreseL’evoluzione della domanda di lavoro delle imprese

I FENOMENI DI RISTRUTTURAZIONE INCIDONO I FENOMENI DI RISTRUTTURAZIONE INCIDONO 
SULLE DINAMICHE SETTORIALISULLE DINAMICHE SETTORIALI

-1,8-1,8

-0,7-0,7

-0,4-0,4

-0,1-0,1

1,01,0

1,11,1

1,11,1

1,21,2

1,41,4

1,41,4

1,51,5

1,71,7

2,12,1

2,22,2

Filiera EnergiaFiliera Energia

Tessile, abbigliamento e calzatureTessile, abbigliamento e calzature

Industrie chimiche e della plasticaIndustrie chimiche e della plastica

Altri settori industrialiAltri settori industriali

Ind. meccaniche e mezzi di trasportoInd. meccaniche e mezzi di trasporto

Altri serviziAltri servizi

Industrie dei metalliIndustrie dei metalli

Servizi alle personeServizi alle persone

Informatica e telecomunicazioniInformatica e telecomunicazioni

Comm. ingrosso e di autoveicoliComm. ingrosso e di autoveicoli

CostruzioniCostruzioni

Commercio al dettaglioCommercio al dettaglio

Alberghi, ristoranti e servizi turisticiAlberghi, ristoranti e servizi turistici

Servizi avanzatiServizi avanzati 2,82,8 1,11,1

0,30,3 1,11,1

0,50,5 0,80,8

0,80,8 2,02,0

1,51,5 2,12,1

0,10,1 1,41,4

0,70,7 1,61,6

1,21,2 0,20,2

1,11,1 2,22,2

1,01,0 0,70,7

0,50,5 0,00,0

-0,2-0,2 1,61,6

3,03,0 -1,2-1,2

-1,6-1,6 -2,4-2,4

TOTALETOTALE 1,01,0 1,01,0 1,11,1

SERVIZI
+1,3%+1,3%

INDUSTRIA
+0,6%+0,6%

Consuntivo Consuntivo 
giugno 08giugno 08

Previsioni Previsioni 
luglio 08/giugno luglio 08/giugno 

0909

Previsioni ExcelsiorPrevisioni Excelsior
Inizio 2008Inizio 2008
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L’evoluzione della domanda di lavoro delle impreseL’evoluzione della domanda di lavoro delle imprese

LA TENUTA OCCUPAZIONALE È DOVUTA SOPRATTUTTO ALLE   LA TENUTA OCCUPAZIONALE È DOVUTA SOPRATTUTTO ALLE   
PICCOLE IMPRESE. FORTE RALLENTAMENTO AL SUD             PICCOLE IMPRESE. FORTE RALLENTAMENTO AL SUD             

RISPETTO ALLE PREVISIONI DI INIZIO ANNORISPETTO ALLE PREVISIONI DI INIZIO ANNO

0,20,2

1,61,6

1,51,5

0,90,9

1,01,0

0,70,7

1,01,0

50-499 dipendenti50-499 dipendenti

1-49 dipendenti1-49 dipendenti

Sud e IsoleSud e Isole

CentroCentro

Nord EstNord Est

Nord OvestNord Ovest

TOTALETOTALE 1,01,0 1,11,1

1,31,3 1,01,0

0,90,9 1,61,6

1,51,5 1,11,1

0,10,1 0,70,7

1,51,5 1,61,6

0,80,8 0,90,9

110.000

25.680

27.850

20.720

35.760

100.370

4.100

> 500 dipendenti> 500 dipendenti 5.500 -0,2-0,2 0,00,00,20,2

Consuntivo Consuntivo 
giugno 08giugno 08

Previsioni Previsioni 
luglio 08/giugno luglio 08/giugno 

0909

Previsioni ExcelsiorPrevisioni Excelsior
Inizio 2008Inizio 2008

NEL COMPLESSO, LE TENDENZE OCCUPAZIONALI 2008 NEL COMPLESSO, LE TENDENZE OCCUPAZIONALI 2008 
APPAIONO CONFERMATE GRAZIE ALLA APPAIONO CONFERMATE GRAZIE ALLA 

PARTE PIÙ DINAMICA DEL SISTEMA PRODUTTIVOPARTE PIÙ DINAMICA DEL SISTEMA PRODUTTIVO



5

LE IMPRESE CHE RACCOLGONO LE IMPRESE CHE RACCOLGONO 
LA SFIDA DELLA COMPETITIVITÀLA SFIDA DELLA COMPETITIVITÀ

Quota % di imprese che assumono sul totale - Anni 2006-2008Quota % di imprese che assumono sul totale - Anni 2006-2008

28,528,5

47,147,1

43,343,3

40,140,1

42,042,0

31,831,8

26,526,5

44,044,0

40,040,0

36,636,6

41,741,7

30,330,3

23,423,4

38,338,3

37,037,0

34,334,3

36,636,6

24,924,9

0 10 20 30 40 50

Totale impreseTotale imprese

Società di capitaleSocietà di capitale

Imprese che hannoImprese che hanno
incrementato il fatturatoincrementato il fatturato

Imprese che hanno innovato iImprese che hanno innovato i
prodotti/serviziprodotti/servizi

Imprese manifatturiere Imprese manifatturiere 
esportatriciesportatrici

Imprese distrettualiImprese distrettuali
20062006

20072007
20082008
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LA SFIDA DELLA COMPETITIVITA NELLE PROVINCE LA SFIDA DELLA COMPETITIVITA NELLE PROVINCE 
ITALIANE SULLA BASE DEL MODELLO ITALIANE SULLA BASE DEL MODELLO 

ORGANIZZATIVO-IMPRENDITORIALE PREVALENTEORGANIZZATIVO-IMPRENDITORIALE PREVALENTE

SEGMENTI PROVINCIALISEGMENTI PROVINCIALI

Piccole imprese industriali/terziariePiccole imprese industriali/terziarie

Piccole imprese terziariePiccole imprese terziarie

Piccole imprese industrialiPiccole imprese industriali

Medie imprese industrialiMedie imprese industriali

Grandi imprese terziarie esogeneGrandi imprese terziarie esogene

Grandi imprese industriali esogeneGrandi imprese industriali esogene

Grandi imprese terziarie endogeneGrandi imprese terziarie endogene

Grandi imprese industriali endogeneGrandi imprese industriali endogene

    (16)(16)

    (5)(5)

    (25)(25)

    (28)(28)

    (11)(11)

    (7)(7)

    (5)(5)

    (6)(6)SETTORI DI SPECIALIZZAZIONESETTORI DI SPECIALIZZAZIONE
Industria manifatturieraIndustria manifatturiera
Servizi alla produzioneServizi alla produzione  

(logistica, ICT, R&S, consulenza profess., (logistica, ICT, R&S, consulenza profess., 
att.immobiliari, servizi operativi)att.immobiliari, servizi operativi)
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INTENSITÀ E CARATTERISTICHE DELLA  INTENSITÀ E CARATTERISTICHE DELLA  
RISTRUTTURAZIONE PRODUTTIVARISTRUTTURAZIONE PRODUTTIVA
NEI DIVERSI MODELLI DI IMPRESANEI DIVERSI MODELLI DI IMPRESA

Province di grandi Province di grandi 
imprese imprese 

endogeneendogenea prevalenza a prevalenza 
industrialeindustriale

Province di grandi Province di grandi 
imprese endogene imprese endogene 

a prevalenza a prevalenza 
terziariaterziaria

Province diProvince di
medie imprese medie imprese 
a prevalenza a prevalenza 

industrialeindustriale

Province diProvince di
piccole imprese piccole imprese 

a prevalenza a prevalenza 
industrialeindustriale

MezzogiornoMezzogiorno ItaliaItalia

% di imprese con % di imprese con 
aumento del fatturato (2007)aumento del fatturato (2007) 32,532,5 32,432,4 36,836,8 30,230,2 23,323,3 26,926,9

% di imprese manifatturiere % di imprese manifatturiere 
che esportano (2007)che esportano (2007)

33,733,7 36,936,9 37,937,9 30,530,5 20,020,0 32,532,5

% di imprese manifatturiere % di imprese manifatturiere 
con nuovi prodotti (2007) con nuovi prodotti (2007) 

25,325,3 27,227,2 27,527,5 24,424,4 21,721,7 25,525,5

% % high skillhigh skill su totale su totale
assunzioni 2008assunzioni 2008

26,426,4 38,938,9 24,324,3 19,819,8 14,814,8 20,820,8

% laureati su totale% laureati su totale
assunzioni 2008assunzioni 2008

16,716,7 25,025,0 11,911,9 10,210,2 7,37,3 10,610,6

% assunzioni con difficoltà % assunzioni con difficoltà 
di reperimentodi reperimento

23,123,1 21,321,3 30,030,0 26,726,7 20,220,2 26,226,2
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LA RICHIESTA DI FORMAZIONE DELLE IMPRESE: LA RICHIESTA DI FORMAZIONE DELLE IMPRESE: 
IL CONFRONTO TRA IL 2007 E IL 2008IL CONFRONTO TRA IL 2007 E IL 2008

valori assoluti (in migliaia) e distribuzione %valori assoluti (in migliaia) e distribuzione %  

di cui: con esperienza specifica  di cui: con esperienza specifica  

(55,7% nel 2008)(55,7% nel 2008) 59,159,156,456,467,667,6

Livello formativo equivalente (2008)Livello formativo equivalente (2008) 28,628,641,741,712,412,4

FORMAZIONE
PROFESSIONALEDIPLOMA di cui: IFTS 

post-diplomaLAUREA laurea
specialistica

laurea 
triennale

laurea 
indifferente

293

10,6
9,0

4,9 4,3
2,2

1,5
3,5 3,2

40,5

34,9

6,4
4,8

14,5
17,5

34,3

38,6

Nessuna
qualificaz.
necessaria

20082008 20072007
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I livelli di istruzione richiestiI livelli di istruzione richiesti  
L’EVOLUZIONE NELL’ULTIMO TRIENNIO DELLA L’EVOLUZIONE NELL’ULTIMO TRIENNIO DELLA 

DOMANDA DI FORMAZIONE DELLE IMPRESEDOMANDA DI FORMAZIONE DELLE IMPRESE

AssunzioniAssunzioni
  20082008

val.  val.  
%%

di cui: di cui: 
% difficile % difficile 

reperimentoreperimento

variaz. % variaz. % 
media annua media annua 
2004/2008 2004/2008 

Non è necessaria una qualific. formaleNon è necessaria una qualific. formale 284.170284.170 34,334,3 23,923,9 0,70,7

Formazione Professionale regionaleFormazione Professionale regionale 58.18058.180 7,07,0 37,137,1 5,15,1

Istruzione Professionale di StatoIstruzione Professionale di Stato 62.27062.270 7,57,5 32,932,9 -10,0-10,0

DiplomiDiplomi 335.280335.280 40,540,5 24,724,7 14,014,0

LaureeLauree 88.00088.000 10,610,6 27,527,5 11,711,7

- di cui: triennale- di cui: triennale 18.38018.380 2,22,2 32,432,4 ----

- di cui: specialistica- di cui: specialistica 40.65040.650 4,94,9 27,827,8 ----

- di cui: non specificata- di cui: non specificata 28.97028.970 3,53,5 23,923,9 ----

TOTALETOTALE 827.890827.890 100,0100,0 26,226,2 5,35,3
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Indirizzo ingegneristicoIndirizzo ingegneristico 26.22026.220 29,829,8 33,833,8 16,716,7

Indirizzo economicoIndirizzo economico 26.11026.110 29,729,7 14,614,6 9,29,2

Indirizzo sanitario e paramedicoIndirizzo sanitario e paramedico 7.2907.290 8,38,3 55,955,9 4,54,5

Indirizzo insegnamento e formazioneIndirizzo insegnamento e formazione 5.8405.840 6,66,6 32,332,3 52,952,9

Indirizzo chimico-farmaceuticoIndirizzo chimico-farmaceutico 4.9004.900 5,65,6 37,737,7 15,515,5

100,0100,0Totale laureeTotale lauree 88.00088.000 27,527,5 11,711,7

I 5 INDIRIZZI DI LAUREA E DIPLOMI I 5 INDIRIZZI DI LAUREA E DIPLOMI 
PIÙ RICHIESTI DALE IMPRESEPIÙ RICHIESTI DALE IMPRESE

AssunzioniAssunzioni
  20082008

val.  val.  
%%

di cui: di cui: 
% difficile % difficile 

reperimentoreperimento

variaz. % variaz. % 
media annua media annua 
2004/2008 2004/2008 

100,0100,0Totale diplomiTotale diplomi 335.280335.280 24,724,7 14,014,0

Totale assunzioniTotale assunzioni 827.890827.890 26,226,2 5,35,3

Indirizzo amministrativo-commercialeIndirizzo amministrativo-commerciale 111.900111.900 33,433,4 17,117,1 9,89,8
Indirizzo meccanicoIndirizzo meccanico 33.84033.840 10,110,1 39,139,1 16,716,7
Indirizzo turistico-alberghieroIndirizzo turistico-alberghiero 21.62021.620 6,46,4 31,231,2 19,219,2
Indirizzo elettrotecnicoIndirizzo elettrotecnico 15.84015.840 4,74,7 35,335,3 14,214,2
Indirizzo edileIndirizzo edile 9.8709.870 2,92,9 22,522,5 3,13,1
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L’UPGRADING QUALITATIVO DELLA DOMANDA L’UPGRADING QUALITATIVO DELLA DOMANDA 
DI LAVORO NEGLI ULTIMI TRE ANNIDI LAVORO NEGLI ULTIMI TRE ANNI

16,6

36,0
34,5

12,9

18,2

34,9
33,2

13,7

20,8

32,9
33,8

12,5

2006 2007 2008

Dirigenti, professioni intellettuali, scientifiche e tecniche
Impiegati e profess.qualif. nelle attività commerc. e dei servizi
Operai specializzati e conduttri di impianti
Professioni non qualificate

Dirigenti, professioni intellettuali, scientifiche e tecniche
Impiegati e profess. qualif. nelle attività commerc. e dei servizi
Operai specializzati e conduttori di impianti
Professioni non qualificate
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LE PROFESSIONI PIU’ RICHIESTE DALLE LE PROFESSIONI PIU’ RICHIESTE DALLE 
IMPRESE PER IL 2008IMPRESE PER IL 2008

DIRIGENTI, DIRIGENTI, 
IMPIEGATI IMPIEGATI 

CON ELEVATA CON ELEVATA 
SPECIALIZZA-SPECIALIZZA-

ZIONE E ZIONE E 
TECNICITECNICI

IMPIEGATI IMPIEGATI 
ESECUTIVI, ESECUTIVI, 

ADDETTI ALLE ADDETTI ALLE 
ATTIVITA’ ATTIVITA’ 

COMMERCIALI COMMERCIALI 
E NEI SERVIZIE NEI SERVIZI

OPERAI OPERAI 
SPECIALIZZATI SPECIALIZZATI 
E CONDUTTORI E CONDUTTORI 

DI DI 
MACCHINARIMACCHINARI

Informatici e telematici 8.7508.750 33,733,7 6.5206.520
Ingegneri meccanici 3.4603.460 42,342,3 2.8202.820
Specialisti in contabilità e problemi finanziari 2.7202.720 11,411,4 2.8402.840
Contabili ed assimilati 39.89039.890 16,316,3 31.54031.540
Tecnici della vendita e della distribuzione 17.88017.880 23,723,7 17.11017.110
Disegnatori industriali ed assimilati 7.9307.930 37,037,0 7.8407.840

AssunzioniAssunzioni
20082008

AssunzioniAssunzioni
20072007

DifficileDifficile
reperim.reperim.

(%)(%)

Personale addetto gestione stock, magazzini 27.62027.620 18,118,1 23.29023.290
Personale di segreteria 19.15019.150 13,413,4 15.92015.920
Addetti allo sportello bancario 10.67010.670 8,48,4 10.61010.610
Commessi e assimilati 66.56066.560 27,927,9 69.28069.280
Camerieri ed assimilati 38.14038.140 26,726,7 49.32049.320
Cuochi in alberghi e ristoranti 13.95013.950 34,834,8 18.47018.470

22

33

44

55

Muratori in pietra, mattoni, refrattari 31.86031.860 26,626,6 31.33031.330

Elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati 17.81017.810 31,231,2 14.15014.150

Idraulici e posatori di tubazioni idrauliche e di gas 11.00011.000 40,440,4 10.81010.810

Meccanici e montatori di macchinari industriali 10.77010.770 41,841,8 8.6308.630

Conduttori di mezzi pesanti e camion 29.98029.980 22,022,0 27.45027.450

Addetti a macchine confez. prodotti industriali 7.2907.290 12,912,9 9.5909.590

66

77

827.890827.890 26,226,2 839.460839.460TOTALE ASSUNZIONI
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Totale Totale 
assunzioni assunzioni 

20082008

Variaz. media Variaz. media 
annua annua 

2006/20082006/2008

Incidenza Incidenza 
su totalesu totale

20082008

Quota Quota 
assunzioni con assunzioni con 

difficoltà di difficoltà di 
reperimentoreperimento

val.ass.val.ass. %%% % %%

Approvvigionam. beni/servizi e gest. magazzinoApprovvigionam. beni/servizi e gest. magazzino 2.2102.210 11,811,81,31,3 29,229,2

Progettazione e designProgettazione e design 9.3809.380 23,123,15,55,5 36,936,9

Core businessCore business produttivo produttivo 33.44033.440 15,715,719,419,4 29,829,8

Efficienza dei processi produttivi e gestionali (ICT)Efficienza dei processi produttivi e gestionali (ICT) 16.17016.170 20,820,89,49,4 31,531,5

Gestione, amministrazione e controlloGestione, amministrazione e controllo 52.74052.740 37,437,430,730,7 16,716,7

Istruzione, formazione, risorse umaneIstruzione, formazione, risorse umane 11.11011.110 18,418,46,56,5 26,626,6

Marketing&Comunicazione, CommercialeMarketing&Comunicazione, Commerciale 30.73030.730 16,216,217,917,9 23,323,3

Servizi socio-sanitariServizi socio-sanitari 11.01011.010 9,99,96,46,4 51,251,2

Cultura, spettacolo e sportCultura, spettacolo e sport 5.2005.200 22,222,23,03,0 13,213,2

TOTALE ASSUNZIONI HIGH SKILLTOTALE ASSUNZIONI HIGH SKILL 172.000172.000 22,222,2100,0100,0 25,825,8

Famiglie di professioni Famiglie di professioni high skillhigh skill

STRATEGIE AZIENDALI STRATEGIE AZIENDALI 
E DOMANDA DI FIGURE E DOMANDA DI FIGURE HIGH SKILLHIGH SKILL

Assunzioni di figure Assunzioni di figure high skillhigh skill per “filiera professionale” di appartenenza per “filiera professionale” di appartenenza

(responsabili acquisti, magazzino, logistica interna, ecc.) (responsabili acquisti, magazzino, logistica interna, ecc.) 

(ricercatori, disegnatori industriali, tecnici progettisti, ecc.)(ricercatori, disegnatori industriali, tecnici progettisti, ecc.)

(tecnici controllo qualità, organizzaz. e controllo produzione. ecc.)(tecnici controllo qualità, organizzaz. e controllo produzione. ecc.)

(informatici, progettisti e sviluppatori software, ecc.)(informatici, progettisti e sviluppatori software, ecc.)

(addetti contabilità, amministrazione, controllo di gestione, ecc.)(addetti contabilità, amministrazione, controllo di gestione, ecc.)

(insegnanti, formatori, responsabili RU, ecc.)(insegnanti, formatori, responsabili RU, ecc.)

(tecnici della vendita, distribuzione, marketing, pubblicità, ecc.)(tecnici della vendita, distribuzione, marketing, pubblicità, ecc.)

(infermieri, farmacisti, fisioterapisti, assistenti, ecc.)(infermieri, farmacisti, fisioterapisti, assistenti, ecc.)

(operatori audio/video, add. prod. televisive, giornalisti, ecc.)(operatori audio/video, add. prod. televisive, giornalisti, ecc.)
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39,7

88,3 92,1
81,9

62,1

32,9

21,1 19,3
9,6

60,3

11,7 7,9
18,1

37,9

67,1

78,9 80,7
90,4

0%

20%

40%

60%

80%

100%

TOTALETOTALE DirigentiDirigenti ProfessioniProfessioni
intellettuali,intellettuali,

scientifiche e discientifiche e di
elevataelevata

specializzazionespecializzazione

ProfessioniProfessioni
tecnichetecniche

ImpiegatiImpiegati ProfessioniProfessioni
qualificate nellequalificate nelle

attivitàattività
commerciali ecommerciali e

nei servizinei servizi

OperaiOperai
specializzati specializzati 

Conduttori diConduttori di
impianti eimpianti e
addetti aaddetti a

macchinarimacchinari

Professioni Professioni 
nonnon

qualificatequalificate

molto o abbastanza importantemolto o abbastanza importante poco o per nulla importantepoco o per nulla importante

fissi e mobilifissi e mobili

QUANTO È IMPORTANTE IL TITOLO DI STUDIO QUANTO È IMPORTANTE IL TITOLO DI STUDIO 
AI FINI DELLA SCELTA DEL CANDIDATO PIÙ AI FINI DELLA SCELTA DEL CANDIDATO PIÙ 

IDONEO ALL’ASSUNZIONE?IDONEO ALL’ASSUNZIONE?
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RALLENTA LA DOMANDA DI RALLENTA LA DOMANDA DI 
LAVORATORI IMMIGRATI...LAVORATORI IMMIGRATI...

ASSUNZIONI NON STAGIONALI (v.a.)ASSUNZIONI NON STAGIONALI (v.a.) % SU TOTALE ASSUNZIONI% SU TOTALE ASSUNZIONI
Industria Industria 
e servizie servizi AgricolturaAgricoltura TotaleTotale AgricolturaAgricoltura TotaleTotale

20012001 149.500149.500 2.4002.400 151.900151.900 20,920,9 30,430,4 21,021,0

20022002 163.800163.800 2.6002.600 166.400166.400 23,923,9 35,435,4 24,024,0

20032003 223.900223.900 4.9004.900 228.800228.800 33,333,3 47,947,9 33,533,5

20042004 195.000195.000 5.6005.600 200.600200.600 28,928,9 42,742,7 29,029,0

20052005 182.900182.900 3.9003.900 186.800186.800 28,228,2 33,133,1 28,228,2

20062006 162.300162.300 4.8004.800 167.100167.100 23,323,3 31,631,6 23,323,3

20072007 227.600227.600 8.2008.200 235.800235.800 27,127,1 46,646,6 27,227,2

20082008 167.800167.800 4.1004.100 171.900171.900 20,320,3 28,328,3 20,420,4

Industria Industria 
e servizie servizi

62.01062.010 152.130152.130 214.140214.140
cui si aggiungono come stagionali e saltuari:cui si aggiungono come stagionali e saltuari:

per un massimo di entrate previste pari a:per un massimo di entrate previste pari a:

229.810229.810 156.230156.230 386.040386.040
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... MA SI INNALZA IL PROFILO  ... MA SI INNALZA IL PROFILO  
QUALITATIVO DELLE FIGURE RICHIESTEQUALITATIVO DELLE FIGURE RICHIESTE

Quota di immigrati
% su tot. entrate 2008

24,0  a 33,8   (25)
20,0  a 24,0   (28)
14,9  a 20,0   (21)

6  a 14,9   (29)

Maggiore concentrazione Maggiore concentrazione 
al Nordal Nord  
59% della domanda di 59% della domanda di 
immigrati, contro il 53% del immigrati, contro il 53% del 
totale delle assunzioni 2008totale delle assunzioni 2008

Forte diminuzione nelle Forte diminuzione nelle 
aree distrettualiaree distrettuali  
dal 30% del 2007 al 22% dal 30% del 2007 al 22% 
del 2008del 2008

Cresce la richiesta di Cresce la richiesta di 
esperienza specificaesperienza specifica  (49,7%) (49,7%) 
e di immigrati che abbiano e di immigrati che abbiano 
già dimostrato di già dimostrato di sapersi sapersi 
integrare in un contesto integrare in un contesto 
lavorativolavorativo  (19,6%)(19,6%)

Sale sopra il 50% la quota di Sale sopra il 50% la quota di 
immigrati cui sono richiesti immigrati cui sono richiesti 
capitali formativicapitali formativi
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L’EVOLUZIONE DELLE FORME L’EVOLUZIONE DELLE FORME 
CONTRATTUALI RICHIESTECONTRATTUALI RICHIESTE

(2001 - 2008)(2001 - 2008)

Part-time
10,0

Part-time
11,8

Part-time
15,2

20012001 20032003 20052005

Part-time
15,0

20072007

Part-time
13,4

20082008

60,0

30,8

7,5

1,7

56,5

32,8

9,3

1,4

50,0

37,8

9,1

3,2

45,4

42,6

9,6

2,4

47,4

42,6

8,0

2,0

tempo indeterminato tempo determinato apprendistato altri contratti

per copertura di un per copertura di un 
picco di attivitàpicco di attività

21,2%21,2%

per sostituz. per sostituz. 
temporanea di temporanea di 

personalepersonale

5,7%5,7%

per provaper prova
di nuovo personaledi nuovo personale

15,7%15,7%

Circa 247.000  dipendenti a tempo determinato utilizzati nel 2007 (il 23,6% del totale)  Circa 247.000  dipendenti a tempo determinato utilizzati nel 2007 (il 23,6% del totale)  
sono già stati o saranno assunti a tempo indeterminato entro la fine del 2008sono già stati o saranno assunti a tempo indeterminato entro la fine del 2008
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LE MODALITA’ DI SELEZIONE: LE MODALITA’ DI SELEZIONE: 
I CANALI UTILIZZATII CANALI UTILIZZATI

Principale modalità utilizzata (in %) Principale modalità utilizzata (in %) 

conoscenza diretta

segnalaz. conoscenti e 
fornitori

quotidiani e stampa

società somministraz. 
lavoro

società selezione 
personale 

curricula e banche 
dati aziend.

internet

centri per l'impiego

altro

35,235,2

16,616,6

6,86,8

3,63,6

2,12,1

25,325,3

1,21,2

5,65,6

3,73,7

30,530,5

18,218,2

9,59,5

3,53,5

2,72,7

23,623,6

0,90,9

6,46,4

4,84,8

Rilevazione 2007Rilevazione 2007

Rilevazione 2006Rilevazione 2006

Nord-Est e Centro: 
tra il 7% e l’8%

Nord-Ovest: 
5,3%

Nord:  
tra l’8,5% e il 9,5%

Sud:  
18,7% e 43,9%

Tempo medio Tempo medio 
di ricerca:di ricerca:
4,2 mesi4,2 mesi

ma:ma:
4,9 4,9 nel manifatturieronel manifatturiero

4,44,4 al Sud al Sud
5,15,1 nelle micro-imprese nelle micro-imprese



19

AUMENTA L’INVESTIMENTO AUMENTA L’INVESTIMENTO 
IN FORMAZIONE CONTINUAIN FORMAZIONE CONTINUA

20072007 20062006 20052005

Imprese che hanno organizzato attività di formazione continua 21,9 19,8 18,8
-di cui:-di cui:

IndustriaIndustria 17,617,6 15,315,3 16,116,1
CostruzioniCostruzioni 24,124,1 18,518,5 16,016,0
CommercioCommercio 21,221,2 17,517,5 16,416,4
Altri serviziAltri servizi 23,823,8 24,424,4 23,323,3

1-9 dipendenti1-9 dipendenti 15,615,6 16,616,6 18,818,8
10-49 dipendenti10-49 dipendenti 26,626,6 27,527,5 29,529,5
50-249 dipendenti50-249 dipendenti 43,143,1 42,642,6 44,744,7
>= 250 dipendenti>= 250 dipendenti 74,274,2 74,574,5 75,275,2

Dipendenti formati (in migliaia) 2.582,8 2.291,4 1.973,4

Percentuale formati su totale dip.Percentuale formati su totale dip. 22,822,8 21,221,2 18,518,5

Percentuale donne su dip. formatiPercentuale donne su dip. formati 37,637,6 38,338,3 32,032,0

Tipologia di attività di formazione (risp.multiple)Tipologia di attività di formazione (risp.multiple)
Corsi interniCorsi interni 42,742,7 38,338,3 37,637,6
Corsi esterniCorsi esterni 53,053,0 56,156,1 53,753,7

Esclusivamente con affiancamentoEsclusivamente con affiancamento 28,828,8 30,330,3 28,628,6

Altro (seminari, auto-apprendim., ecc.)Altro (seminari, auto-apprendim., ecc.) 7,77,7 11,811,8 14,714,7
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CONCLUSIONI: CONCLUSIONI: 
ALCUNE TENDENZE STRUTTURALI DEI ALCUNE TENDENZE STRUTTURALI DEI 
FABBISOGNI FORMATIVI E PROFESSIONALI (1) FABBISOGNI FORMATIVI E PROFESSIONALI (1) 

Aumenta la Aumenta la domanda di laureati e soprattutto di domanda di laureati e soprattutto di 
diplomatidiplomati; in flessione la richiesta di istruzione ; in flessione la richiesta di istruzione 
professionale di Statoprofessionale di Stato

11

22

33

Gli imprenditori preferiscono la Gli imprenditori preferiscono la laurea specialistica.laurea specialistica.    LeLe  
lauree triennali lauree triennali stentano a decollare (tranne che per stentano a decollare (tranne che per 
alcune specifici profili professionali per i quali è elevata alcune specifici profili professionali per i quali è elevata 
la difficoltà di reperimento)la difficoltà di reperimento)  

I fabbisogni professionali privilegiano le I fabbisogni professionali privilegiano le figure figure high high 
skillskill, in particolare: tecnici e specialisti addetti al , in particolare: tecnici e specialisti addetti al 
miglioramento dell’efficienza produttiva, alla miglioramento dell’efficienza produttiva, alla 
progettazione di nuovi prodotti e al progettazione di nuovi prodotti e al customer carecustomer care
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44

55

66

Per il 60% delle assunzioni, il Per il 60% delle assunzioni, il possesso di un possesso di un 
determinato titolo di studio non è ritenuto importante, determinato titolo di studio non è ritenuto importante, 
ma per le figure ma per le figure high skillhigh skill  la quota sale a circa il 90%  la quota sale a circa il 90%

Aumenta la richiesta di esperienza lavorativa, che arriva Aumenta la richiesta di esperienza lavorativa, che arriva 
fino al 68% per le fino al 68% per le figure figure high skillhigh skill.   .   

Maggiore consapevolezza degli imprenditori nel Maggiore consapevolezza degli imprenditori nel ricorso a ricorso a 
lavoratori immigratilavoratori immigrati: le imprese ne richiedono : le imprese ne richiedono meno, mameno, ma  
con competenze più elevatecon competenze più elevate. . 

Aumenta la richiesta di lavoratori Aumenta la richiesta di lavoratori immigrati a carattere immigrati a carattere 
stagionalestagionale

77

CONCLUSIONI: CONCLUSIONI: 
ALCUNE TENDENZE STRUTTURALI DEI ALCUNE TENDENZE STRUTTURALI DEI 
FABBISOGNI FORMATIVI E PROFESSIONALI (2) FABBISOGNI FORMATIVI E PROFESSIONALI (2) 
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CONCLUSIONI: 
ALCUNE CRITICITÀ DI SISTEMA

In In flessione l’apprendistato; flessione l’apprendistato; la formazione la formazione 
continuacontinua difficile nelle piccole imprese  difficile nelle piccole imprese 

Ancora Ancora elevato il mismatchingelevato il mismatching tra domanda e  tra domanda e 
offerta di lavoro: offerta di lavoro: difficoltà di reperimentodifficoltà di reperimento  
per molte professioni, tempi di ricerca lunghiper molte professioni, tempi di ricerca lunghi

Canali “informali” e banche dati aziendaliCanali “informali” e banche dati aziendali i canali di  i canali di 
selezione preferenzialiselezione preferenziali

11

22

33



23

CONCLUSIONI: SEMPRE PIÙ CRITICI GLI CONCLUSIONI: SEMPRE PIÙ CRITICI GLI 
INDICATORI PER LE REGIONI DEL MEZZOGIORNO  INDICATORI PER LE REGIONI DEL MEZZOGIORNO  
    

L’occupazione nel Sud tende a ridursi L’occupazione nel Sud tende a ridursi 

Laureati e diplomati si fermano rispettivamente al 7,3% e al Laureati e diplomati si fermano rispettivamente al 7,3% e al 
38% delle entrate (contro l’11,8% e il 41,4% del Centro-Nord)38% delle entrate (contro l’11,8% e il 41,4% del Centro-Nord)

Più frequenti sono le difficoltà di reperimento causate dalla Più frequenti sono le difficoltà di reperimento causate dalla 
bassa qualificazione dei candidati (43% delle segnalazioni di bassa qualificazione dei candidati (43% delle segnalazioni di 
difficoltà, contro il 35% del Centro-Nord) difficoltà, contro il 35% del Centro-Nord) 

Le professioni Le professioni high skillhigh skill sfiorano il 15%, contro il 23% del  sfiorano il 15%, contro il 23% del 
Centro-NordCentro-Nord

Il possesso di una specifica esperienza lavorativa è richiesto Il possesso di una specifica esperienza lavorativa è richiesto 
per 6 posti da ricoprire su 10per 6 posti da ricoprire su 10

Minore frequenza della formazione continua (19% delle Minore frequenza della formazione continua (19% delle 
aziende, contro il 23% del Centro-Nord)aziende, contro il 23% del Centro-Nord)

1

2

3

4

5

6
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Centro Studi UnioncamereCentro Studi Unioncamere

Internet: www.unioncamere.itInternet: www.unioncamere.it

Dati consultabili on line su:Dati consultabili on line su:  

http://excelsior.unioncamere.nethttp://excelsior.unioncamere.net


