
OSSERVATORIO DIGITALE - UNA GUIDA 1

Il progetto 
dell’Osservatorio digitale
L’Osservatorio digitale di CNOS-FAP e PTS raccoglie e classifica 
gli avvisi pubblicati dalle Regioni e Province Autonome a partire dal 
2020 e permette di monitorare ed esaminare sistematicamente, attra-
verso le sue dashboard interattive, le policy implementate in materia 
di Formazione Professionale e Politiche Attive del Lavoro (PAL).
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 Il progetto dell’Osservatorio digitale 
 
L’Osservatorio digitale di CNOS-FAP e PTSCLAS raccoglie e 
classifica gli avvisi pubblicati dalle Regioni e Province Autonome 
nel corso del 2020 e permette di monitorare ed esaminare 
sistematicamente, attraverso le sue dashboard interattive, le policy 
implementate in materia di formazione professionale e politiche 
attive del lavoro.  

 

   

  
Il progetto nasce dall’intesa fra il CNOS-FAP Nazionale e PTSCLAS 
per costruire uno strumento che permettesse di monitorare in modo 
completo e continuativo i finanziamenti messi a disposizione dalle 
regioni italiane per la formazione e lepolitiche attive del lavoro. 
La finalità dell’Osservatorio è sempre stata duplice: da una parte 
infatti esso permette di essere sempre aggiornati sulla 
pubblicazione di avvisi e finanziamenti, dall’altra, invece, offre la 
possibilità di approfondire gli orientamenti e le dinamiche delle 
Regioni in materia di formazione e politiche del lavoro.  
 
Il sito dell’Osservatorio viene aggiornato regolarmente a questo 
indirizzo: http://osservatoriodigitale.ptsclasplatform.it/ 

 

 
  

Il progetto nasce dall’intesa fra il CNOS-FAP Nazionale e PTS per 
costruire uno strumento che permettesse di monitorare in modo 
completo e continuativo i finanziamenti messi a disposizione dalle 
regioni italiane per la formazione e le Politiche Attive del Lavoro.
La finalità dell’Osservatorio è sempre stata duplice: da una parte in-
fatti esso permette di essere costantemente aggiornati sulla pubblica-
zione di avvisi e finanziamenti, dall’altra, invece, offre la possibilità di 
approfondire gli orientamenti e le dinamiche delle Regioni in materia 
di formazione e politiche del lavoro. 

Il sito dell’Osservatorio viene aggiornato regolarmente a questo in-
dirizzo: http://osservatoriodigitale.ptsclasplatform.it/
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L’Osservatorio è suddiviso in tre gruppi di dashboard distinte, 
corrispondenti ai principali ambiti di monitoraggio.
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 Le 
dashboard  

 
 
L’Osservatorio è suddiviso in tre gruppi di 
dashboard distinte, corrispondenti ai principali 
ambiti di monitoraggio 
 
 

 

 Che cosa si 
trova nelle 
sezioni? 

Politiche attive del lavoro 
• Raccoglie gli avvisi regionali finalizzati all’occupazione dei 

disoccupati (o di altre categorie del mercato del lavoro) e che 
finanziano servizi rivolti all’inserimento o alla 
permanenza nel mercato del lavoro. 

 
 
Politiche della formazione professionale 

• Raccoglie tutti i bandi regionali riguardanti la filiera formativa 
professionalizzante IeFP triennale e IV anno, IFTS, ITS. Sono 
compresi le iniziative che promuovono il sistema duale, la 
formazione continua (rivolta ai lavoratori occupati) e quella 
permanente (percorsi di formazione per lavoratori e non, di 
qualunque età). 

 
 
Risorse e linee di finanziamento 

• Sono analizzati in modo più approfondito le risorse stanziate 
dalle regioni e le loro fonti di finanziamento sia per le PAL sia 
per la formazione. 

 

 

 
  

Che cosa si trova nelle sezioni?
Politiche Attive del Lavoro
•	Raccoglie gli avvisi regionali finalizzati all’occupazione dei 

disoccupati (o di altre categorie del mercato del lavoro) e 
che finanziano servizi rivolti all’inserimento o alla 
permanenza nel mercato del lavoro.

Politiche della Formazione Professionale
•	Raccoglie tutti i bandi regionali riguardanti la filiera for-

mativa professionalizzante IeFP triennale e IV anno, IFTS, 
ITS. Sono comprese le iniziative che promuovono il siste-
ma duale, la formazione continua (rivolta ai lavoratori oc-
cupati) e quella permanente (percorsi di formazione per 
lavoratori e non, di qualunque età).

Risorse e linee di finanziamento
•	Sono analizzate in modo più approfondito le risorse stan-

ziate dalle Regioni e le loro fonti di finanziamento sia per le 
PAL sia per la formazione.
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Le tipologie di interventi formativi
La schermata illustra la cartina delle Regioni dove sono erogati i 
percorsi e i finanziamenti delle diverse tipologie di interventi forma-
tivi che sono suddivisi in tre categorie: 

-	 formazione ordinamentale: IeFP, IFTS, ITS;
-	 formazione non ordinamentale: formazione continua, perma-

nente, regolamentata;
-	 interventi a supporto: tutti gli interventi di sostegno non diretta-

mente riconducibili a percorsi formativi.
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Le tipologie di interventi formativi 
La schermata illustra la cartina delle Regioni dove sono erogati i 
percorsi e i finanziamenti delle diverse tipologie di interventi 
formativi che sono suddivisi in tre categorie:  

- formazione ordinamentale: IeFP, IFTS, ITS 
- formazione non ordinamentale: formazione continua, 

permanente, regolamentata 
- interventi a supporto: tutti gli interventi di sostegno non 

direttamente riconducibili a percorsi formativi 
 

 
 
 

I destinatari 
Anche in questa sezione dell’Osservatorio è possibile leggere 
l’ammontare delle risorse disponibili a seconda delle tipologie 
specifiche di destinatari coinvolti. 
 

 

  
Il sistema duale 
 
Se le policy regionali finanziano i percorsi rientranti nel sistema duale, 
l’Osservatorio evidenzia, laddove possibile, le risorse che sono destinate in 
particolare alle modalità realizzative dell’alternanza, dell’apprendistato e 
dell’Impresa formativa simulata. 

 

 
  

I destinatari
Anche in questa sezione dell’Osservatorio è possibile leggere l’am-
montare delle risorse disponibili a seconda delle tipologie specifiche 
di destinatari coinvolti.
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Le tipologie di interventi formativi 
La schermata illustra la cartina delle Regioni dove sono erogati i 
percorsi e i finanziamenti delle diverse tipologie di interventi 
formativi che sono suddivisi in tre categorie:  

- formazione ordinamentale: IeFP, IFTS, ITS 
- formazione non ordinamentale: formazione continua, 

permanente, regolamentata 
- interventi a supporto: tutti gli interventi di sostegno non 

direttamente riconducibili a percorsi formativi 
 

 
 
 

I destinatari 
Anche in questa sezione dell’Osservatorio è possibile leggere 
l’ammontare delle risorse disponibili a seconda delle tipologie 
specifiche di destinatari coinvolti. 
 

 

  
Il sistema duale 
 
Se le policy regionali finanziano i percorsi rientranti nel sistema duale, 
l’Osservatorio evidenzia, laddove possibile, le risorse che sono destinate in 
particolare alle modalità realizzative dell’alternanza, dell’apprendistato e 
dell’Impresa formativa simulata. 

 

 
  

Il sistema duale
Se le policy regionali finanziano i percorsi rientranti nel sistema duale, 
l’Osservatorio evidenzia, laddove possibile, le risorse che sono destinate 
in particolare alle modalità realizzative dell’alternanza, dell’apprendi-
stato e dell’Impresa formativa simulata.
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Caratteristiche degli avvisi
Tutti gli avvisi sono caratterizzati da alcuni tratti distintivi riguardanti:

-	 le modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati 
tramite costi standard o costi reali (o entrambi);

-	 modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando pre-
vede la presentazione di un progetto (sottoposto a valutazione) 
oppure se il bando prevede la messa a disposizione di un servi-
zio sulla base di alcuni requisiti del soggetto erogatore;

-	 modalità di riconoscimento del contributo: i contributi erogati 
dalla Regione finanziano “gruppi classe” o singoli individui?

-	 Modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per un 
lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse).
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Caratteristiche degli avvisi 
Tutti gli avvisi sono caratterizzati da alcuni tratti distintivi 
riguardanti: 

- le modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati 
tramite costi standard o costi reali (o entrambi) 

- modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando 
prevede la presentazione di un progetto (sottoposto a 
valutazione) oppure se il bando prevede la messa a disposizione 
di un servizio sulla base di alcuni requisiti del soggetto 
erogatore 

- modalità di riconoscimento del contributo: i contributi erogati 
dalla Regione finanziano “gruppi classe” o singoli individui? 

- Modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per un 
lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse) 

 
 
 
 
 

 
 
L’elenco dei bandi e i link 
 
In fondo alla pagina dell’Osservatorio sono raccolti in modo analitico 
tutti i bandi con riferimenti alle date di pubblicazione, agli atti di 
approvazione, alle Regioni di riferimento, alle risorse e ai link per 
raggiungerli e visionarli online. 
 

  
 

 
  

L’elenco dei bandi e i link
In fondo alla pagina dell’Osservatorio sono raccolti in modo anali-
tico tutti i bandi con riferimenti alle date di pubblicazione, agli atti 
di approvazione, alle Regioni di riferimento, alle risorse e ai link per 
raggiungerli e visionarli online.
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Caratteristiche degli avvisi 
Tutti gli avvisi sono caratterizzati da alcuni tratti distintivi 
riguardanti: 

- le modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati 
tramite costi standard o costi reali (o entrambi) 

- modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando 
prevede la presentazione di un progetto (sottoposto a 
valutazione) oppure se il bando prevede la messa a disposizione 
di un servizio sulla base di alcuni requisiti del soggetto 
erogatore 

- modalità di riconoscimento del contributo: i contributi erogati 
dalla Regione finanziano “gruppi classe” o singoli individui? 

- Modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per un 
lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse) 

 
 
 
 
 

 
 
L’elenco dei bandi e i link 
 
In fondo alla pagina dell’Osservatorio sono raccolti in modo analitico 
tutti i bandi con riferimenti alle date di pubblicazione, agli atti di 
approvazione, alle Regioni di riferimento, alle risorse e ai link per 
raggiungerli e visionarli online. 
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Le misure di Politiche Attive del Lavoro
La sezione delle politiche attive del lavoro si apre con la cartina delle 
Regioni che finanziano gli interventi. I grafici offrono l’illustrazione 
delle risorse stanziate suddivise secondo alcune categorie:

-	 Avvisi multi e mono servizio: sono distinti gli interventi regio-
nali che prevedono una moltitudine di servizi di PAL o se si 
concentrano su singole attività.

-	 Multi e mono destinatari: gli utenti delle PAL sono riconducibili 
ad un un unico target o sono aperti a più tipologie di destinatari?

-	 I servizi: il grafico a barre mostra l’ammontare dei finanzia-
menti suddivisi per singola tipologia di servizio.
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Le misure di politiche attive del lavoro 
La sezione delle politiche attive del lavoro si apre con la cartina delle 
Regioni che finanziano gli interventi. I grafici offrono l’illustrazione 
delle risorse stanziate suddivise secondo alcune categorie: 

- Avvisi multi e mono servizio: sono distinti gli interventi 
regionali che prevedono una moltitudine di servizi di PAL o se 
si concentrano su singole attività 

- Multi e mono destinatari: gli utenti delle PAL sono 
riconducibili ad un un unico target o sono aperti a più 
tipologie di destinatari? 

- I servizi: il grafico a barre mostra l’ammontare dei 
finanziamenti suddivisi per singola tipologia di servizio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
I destinatari 
I destinatari delle PAL sono di diverso genere: appartengono a 
condizioni occupazionali diverse (disoccupati, occupati, NEET, 
cassa integrati ecc) e possono soffrire di ulteriori situazioni di 
svantaggio. I grafici dell’Osservatorio mostrano quanto le policy 
Regionali si concentrano sulle diverse tipologie di destinatari. 
 

 

 

   

 
  

I destinatari
I destinatari delle PAL sono di diverso genere: appartengono a con-
dizioni occupazionali diverse (disoccupati, occupati, NEET, cassa 
integrati ecc.) e possono soffrire di ulteriori situazioni di svantag-
gio. I grafici dell’Osservatorio mostrano quanto le policy regionali 
si concentrano sulle diverse tipologie di destinatari.

OSSERVATORIO DIGITALE – UNA GUIDA  
 

6 

    

 

P
O

LI
T

IC
H

E
 A

T
T

IV
E

 D
E

L 
LA

V
O

R
O

 
Le misure di politiche attive del lavoro 
La sezione delle politiche attive del lavoro si apre con la cartina delle 
Regioni che finanziano gli interventi. I grafici offrono l’illustrazione 
delle risorse stanziate suddivise secondo alcune categorie: 

- Avvisi multi e mono servizio: sono distinti gli interventi 
regionali che prevedono una moltitudine di servizi di PAL o se 
si concentrano su singole attività 

- Multi e mono destinatari: gli utenti delle PAL sono 
riconducibili ad un un unico target o sono aperti a più 
tipologie di destinatari? 

- I servizi: il grafico a barre mostra l’ammontare dei 
finanziamenti suddivisi per singola tipologia di servizio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
I destinatari 
I destinatari delle PAL sono di diverso genere: appartengono a 
condizioni occupazionali diverse (disoccupati, occupati, NEET, 
cassa integrati ecc) e possono soffrire di ulteriori situazioni di 
svantaggio. I grafici dell’Osservatorio mostrano quanto le policy 
Regionali si concentrano sulle diverse tipologie di destinatari. 
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Le caratteristiche degli avvisi
Analogamente a quelli della formazione, i bandi delle PAL hanno 
alcune caratteristiche significative trasversali: 

-	 modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati tra-
mite costi standard o costi reali (o entrambi);

-	 modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando pre-
vede la presentazione di un progetto (sottoposto a valutazione) 
oppure se il bando prevede la messa a disposizione di un servi-
zio sulla base di alcuni requisiti del soggetto erogatore;

-	 modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per un 
lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse).
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Le caratteristiche degli avvisi 
Analogamente a quelli della formazione, i bandi delle PAL hanno 
alcune caratteristiche significative trasversali:  

- le modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati 
tramite costi standard o costi reali (o entrambi) 

- modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando 
prevede la presentazione di un progetto (sottoposto a 
valutazione) oppure se il bando prevede la messa a 
disposizione di un servizio sulla base di alcuni requisiti del 
soggetto erogatore 

- Modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per 
un lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Elenco degli avvisi e i link 
In fono alla dashboard sono elencati alcuni dettagli dei bandi 
analizzati nelle dashboard: data di pubblicazione, Regione di 
riferimento, atto di pubblicazione, risorse complessive. Di ogni 
avviso è disponibile il link alla pagina regionale al fine di leggere 
per intero le informazioni in essa contenute.  
 
 
 

 

   

 
  

Elenco degli avvisi e i link
In fondo alla dashboard sono elencati alcuni dettagli dei bandi 
analizzati nelle dashboard: data di pubblicazione, Regione di rife-
rimento, atto di pubblicazione, risorse complessive. Di ogni avviso è 
disponibile il link alla pagina regionale al fine di leggere per intero 
le informazioni in essa contenute. 
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Le caratteristiche degli avvisi 
Analogamente a quelli della formazione, i bandi delle PAL hanno 
alcune caratteristiche significative trasversali:  

- le modalità di rendicontazione, cioè se i costi sono calcoltati 
tramite costi standard o costi reali (o entrambi) 

- modalità di finanziamento: la categoria indica se il bando 
prevede la presentazione di un progetto (sottoposto a 
valutazione) oppure se il bando prevede la messa a 
disposizione di un servizio sulla base di alcuni requisiti del 
soggetto erogatore 

- Modalità di presentazione: si distingue fra i bandi che hanno 
scadenza ravvicinata nel tempo o che rimangono aperti per 
un lungo periodo (o fino ad esaurimento delle risorse) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Elenco degli avvisi e i link 
In fono alla dashboard sono elencati alcuni dettagli dei bandi 
analizzati nelle dashboard: data di pubblicazione, Regione di 
riferimento, atto di pubblicazione, risorse complessive. Di ogni 
avviso è disponibile il link alla pagina regionale al fine di leggere 
per intero le informazioni in essa contenute.  
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Il quadro nazionale
La cartina offre un quadro 
complessivo a livello na-
zionale. In corrispondenza 
di ogni Regione è riportato 
l’ammontare delle risorse 
messe a bando sia per le 
politiche della formazione 
sia per le PAL. Se lo spazio 
della Regione/PA rima-
ne vuoto significa che non 
sono stati pubblicati bandi.

Le risorse e il numero di avvisi
Questa sezione dell’Osservatorio mette a fuoco in modo più specifi-
co le risorse utilizzate per finanziare sia le politiche della formazio-
ne sia le Politiche Attive del Lavoro. Nei primi grafici sono calcolati 
l’ammontare complessivo per entrambe le tipologie di politiche e il 
numero di avvisi pubblicati per l’anno di riferimento.
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Il quadro nazionale 
 
La cartina offre un quadro 
complessivo a livello nazionale. 
In corrispondenza di ogni 
Regione è riportato 
l’ammontare delle risorse 
messe a bando sia per le 
politiche della formazione sia 
per le PAL. Se lo spazio della 
Regione/PA rimane vuoto 
significa che non sono stati 
pubblicati bandi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le risorse e il numero di avvisi 
Questa sezione dell’Osservatorio mette a fuoco in modo più specifico le 
risorse utilizzate per finanziare sia le politiche della formazione sia le 
politiche attive del lavoro. Nei primi grafici sono calcolati l’ammontare 
complessivo per entrambe le tipologie di politiche e il numero di avvisi 
pubblicati per 
l’anno di 
riferimento. 
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Il quadro nazionale 
 
La cartina offre un quadro 
complessivo a livello nazionale. 
In corrispondenza di ogni 
Regione è riportato 
l’ammontare delle risorse 
messe a bando sia per le 
politiche della formazione sia 
per le PAL. Se lo spazio della 
Regione/PA rimane vuoto 
significa che non sono stati 
pubblicati bandi. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le risorse e il numero di avvisi 
Questa sezione dell’Osservatorio mette a fuoco in modo più specifico le 
risorse utilizzate per finanziare sia le politiche della formazione sia le 
politiche attive del lavoro. Nei primi grafici sono calcolati l’ammontare 
complessivo per entrambe le tipologie di politiche e il numero di avvisi 
pubblicati per 
l’anno di 
riferimento. 
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Le fonti di finanziamento

OSSERVATORIO DIGITALE – UNA GUIDA  
 

9 

Le fonti di finanziamento 
La sezione centrale suddivide 
le risorse a seconda delle linee 
di finanziamento utilizzate 
dalle Regione. Le fonti di 
finanziamento maggiormente 
presenti sono quelle del Fondo 
Sociale Europeo (nelle sue 
suddivisioni in OT 8, 9, 10), ma 
sono rappresentati anche i 
fondi nazionali, quelli 
regionali, il FAMI e i PON, in 

particolare il PON IOG. In “altri fondi” sono raccolte altre linee di 
finanziamento specifiche (Fondi per disabili, FESR, Fondo Sviluppo e 
Coesione ecc.).  
 
Elenco degli avvisi e i link 
Anche in fondo a questa dashboard viene fornito l’elenco di tutti i bandi 
analizzati comprensivo dei link online per approfondirne la lettura.  
 

 
   

 
  

La sezione centrale suddivide le risorse a seconda delle linee di finan-
ziamento utilizzate dalle Regioni. Le fonti di finanziamento mag-
giormente presenti sono quelle del Fondo Sociale Europeo (nelle sue 
suddivisioni in OT 8, 9, 10), ma sono rappresentati anche i fondi 
nazionali, quelli regionali, il FAMI e i PON, in particolare il PON 
IOG. In “altri fondi” sono raccolte altre linee di finanziamento spe-
cifiche (Fondi per disabili, FESR, Fondo Sviluppo e Coesione ecc.). 

Elenco degli avvisi e i link
Anche in fondo a questa dashboard viene fornito l’elenco di tutti i 
bandi analizzati comprensivo dei link online per approfondirne la let-
tura. 
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Le fonti di finanziamento 
La sezione centrale suddivide 
le risorse a seconda delle linee 
di finanziamento utilizzate 
dalle Regione. Le fonti di 
finanziamento maggiormente 
presenti sono quelle del Fondo 
Sociale Europeo (nelle sue 
suddivisioni in OT 8, 9, 10), ma 
sono rappresentati anche i 
fondi nazionali, quelli 
regionali, il FAMI e i PON, in 

particolare il PON IOG. In “altri fondi” sono raccolte altre linee di 
finanziamento specifiche (Fondi per disabili, FESR, Fondo Sviluppo e 
Coesione ecc.).  
 
Elenco degli avvisi e i link 
Anche in fondo a questa dashboard viene fornito l’elenco di tutti i bandi 
analizzati comprensivo dei link online per approfondirne la lettura.  
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Come utilizzare le dashboard?
L’Osservatorio digitale non solo permette di visualizzare molte in-
formazioni relative alle policy regionali, ma fornisce la possibilità di 
fare delle ricerche fra i dati a disposizione. Infatti, tutte le schermate 
dell’Osservatorio sono interattive ed è possibile isolare dati e informa-
zioni di singole Regioni o di gruppi di esse.
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Come utilizzare le dashboard? 
L’Osservatorio digitale non solo permette di visualizzare molte informazioni 
relative alle policy regionali, ma fornisce la possibilità di fare delle ricerche fra i 
dati a disposizione. Infatti, tutte le schermate dell’Osservatorio sono interattive ed è 
possibile isolare dati e informazioni di singole Regioni o di gruppi di esse. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elenco degli avvisi e i link 
Lorem Ipsum è un testo segnaposto privo di senso usato nel settore della tipografia 
e della stampa. Lorem Ipsum è il testo segnaposto standard del settore sin dal 
1500, quando un anonimo tipografo prese una cassetta di caratteri e li assemblò a 
caso per preparare un testo campione. 
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