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NORME E CONTRATTI

Al presidi la scelta:
ammessa la nomina
di supplenti brevi

di Claudio Tucci e Laura Virli

evono essere i presidi,
senza piu sentire il colle-
gio docenti, ad attivare
modalita di didattica a di-
stanza per tuttoil periodo
di sospensione delle lezioni e, se serve,
possono anche nominare dei supplenti
brevi. Gli insegnanti andranno comun-
que coinvolti, perché, Codice civile alla
mano - sostengonoisindacati-in casodi
stop all’attivita didattica, non scattereb-
be, in automatico, ’'obbligo della presta-
zione (neppure 4.0). Bisogna poi trovare
il modo anche per “acchiappare” 'inte-

resse dei ragazzi. Fermo restando che la
sospensione delle lezioni non comporta
la perdita dell’anno scolastico, che resta
valido anche se non siraggiungonoizo0
giorni previsti dalla legge.

I provvedim enti di emergenza

Venutaallaribalta, in periodo distop alle
lezioni,ladidatticadigitaleeinItalia“ma-
teria giovane” ancora in cerca di una re-
golamentazione normativa chiara e co-
gente. Ad accendere un faro su questi
aspettisonostatigliultimiprovvedimen-
tidelgoverno Conte coniqualisié previ-
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sta la chiusura delle scuole (nella cosid-
detta zona rossa) e la sospensione delle
attivita didattiche (nel resto d’Italia).

Nel primo Dpcm, datato 25 febbraio, si
leggevacheidirigentiscolasticipotevano
attivare, di concerto con gli organi colle-
giali e per la durata della sospensione,
modalita di didatticaa distanza. Nel suc-
cessivo Dpcm del 4 marzo, all’articolo 1
commai,letterag)sicorreggeiltiro: «Idi-
rigentiscolasticiattivano, pertuttaladu-
rata della sospensione delle attivita di-
dattiche nelle scuole, modalita di didatti-
ca a distanza avuto anche riguardo alle

s Product Management with Lean, Agile and System

specifiche esigenze degli studenticon di-
sabilita». Scompare, quindi, 'obbligo di
sentire gli organi collegiali, perché in
questo momento € necessario evitare lo
svolgimento diriunioni pomeridiane af-
follate. Disposizioni ribadite nella circo-
lare del 6 marzo che invita a «favorire»,
ove sia possibile, «il diritto all’istruzione
attraverso modalita di apprendimento a
distanza». Specificando che «leistituzio-
ni scolastiche della scuola primaria e se-
condaria, nel’ambito della propria auto-
nomia,attivanoopotenzianomodalitadi
apprendimento a distanza, ottimizzan-

ADOBESTOCK

E-lezioni.
Sarannoi presidi,
senza piu sentire
il collegio docen-
ti, ad attivare
modalita di didat-
tica adistanza

per tutto il perio-
do di sospensio-
ne delle lezioni
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do le risorse didattiche del registro elet-
tronico e utilizzando classi virtuali e altri
strumenti e canali digitali per favorire la
produzione elacondivisionedicontenu-
ti». Con una precisazione ulteriore arri-
vatal’8 marzo: se necessarioi presidi po-
trannoricorrere asupplenze brevianche
perladidatticaadistanza.

Diritti e doverinell’e-learning
Per quanto riguarda i docenti, nel Ccnl
non siaccenna minimamente alla didat-
tica a distanza. Anzi, secondo il nuovo
contratto scuola (articolo 22), sono og-
getto di contrattazione integrativa, a li-
vello di istituzione scolastica ed educati-
va, i criteri generali per I'utilizzo di stru-
mentazionitecnologichedilavoroinora-
rio diverso da quello di servizio, al fine di
unamaggiore conciliazione tra vitalavo-
rativa e vita familiare (diritto alla discon-
nessione). Non esiste, pertanto, unanor-
mativa specificae quindi, a parte qualche
scuolavirtuosa, sinavigaunpo’allacieca.

A oggi, secondo le interpretazioni sin-
dacali, gli insegnanti non sarebbero te-
nuti a fare didattica a distanza; e non &
chiaro neppure se le eventuali assenze
degli studenti vadano giustificate.

I Dpcm del governo cercano di surro-
gare alla mancanza di normativa sul te-
ma, anche se col Piano Nazionale Scuola
Digitale (Dm n. 851/2015) in questi anni
molteplicisono state le azioniformative
avviate sul tema. L’argomento non &
semplice. E ci sono anche delle criticita.
Intanto, non tuttele fasce dieta possono
facilmente essere coinvolte. Si pensi ai
bambini di infanzia e primaria che non
hanno ancora potuto sviluppare delle
competenze digitali. Inoltre, per assicu-

rarsila cooperazione attiva degli alunni
e necessario l'aiuto di un adulto da casa.
Altra considerazioneil fattocheéneces-
sario avere a casa una connessione in
banda larga o ultra-larga, sufficiente-
mente veloce per permettere, ad esem-
pio, l'uso di soluzioni cloud perla didat-
ticael'usodicontenutidiapprendimen-
to multimediali. In aggiunta a questo, &
evidente che non tutte le materie si pos-
sono fare a distanza; non sempreilabo-
ratori pratici di un istituto tecnico pos-
sono essere svolti con modalita virtuale.
E molteattivita discuola-lavoro dasvol-
gere in azienda devono essere interrot-
te. Un problema in pitli visto - salvo mo-
difiche normative di emergenza - che
esiste un monte ore minimo per I'am-
missione agli esami di Stato.

Gli istituti, come detto, si stanno al mo-
mento muovendo in ordine sparso. Ci so-
no perd alcuni accorgimenti da adottare. I
dirigenti scolastici ed il personale docente
devonoporreinessereladidatticaadistan-
za valutando, nel quadro applicativo del
Regolamento generale sulla protezione
dei dati (Gdpr), definito a livello di singolo
istituto, le implicazioni che derivano dallo
scambio massivo di informazioni. Sara
importante, poi, chela propostadidatticaa
distanzasiail piti possibile unitaria percia-
scun gruppo classe, evitando confusione o
improduttivosovraccarico. Ebene, inoltre,
che la stessa sia diffusa assicurandosi la
possibilita di ricevimento da parte degli
alunniedellefamigliea cuisirivolge. Utilea
questoscopo,adesempio,él’utilizzodel si-
to della scuola, del registro elettronico op-
pure di piattaforme online eventualmente
giaprecedentemente attivate.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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INTERVENTO
GIANNELLI (ANP)

La crisi produce
una didattica

a distanza

«di massa»

Imeno un risultato positivo la

crisi da Covid 19 1o sta produ-

cendo, risultato non consegui-
to da innumerevoli raccomandazioni,
esortazioni e dibattiti: la didatticaa
distanza (Dad) € entrata prepotente-
mente in tutte le nostre scuole e sta
consentendo a milioni di studenti di
usufruire in remoto del servizio di
istruzione, limitando cosi i danni pro-
vocati dalla sospensione delle lezioni.

Finora, la Dad é stata patrimonio di
poche scuole e di pochi docenti ed &
stata guardata con sospetto dai piu che
ritenevano imprescindibile la presenza
fisica deidiscenti.

In pochi giorni, invece, il nostro siste-
ma educativo si & dimostrato pit1 pron-
to al cambiamento di quanto molti
avrebbero ipotizzato. Si moltiplicanole
iniziative di “mutuo soccorso” tra scuo-
le e docenti come quella promossa dal
Ministero dell’istruzione. Anche I’Asso-
cizione nazionale presidi ha varato una
azione di supporto alle scuole, denomi-
nata «Dad Sos», per favorire la messain
comune delle buone pratiche di e-lear-
ning. Tutte le nostre scuole stanno
velocemente compiendo un salto qua-

litativo considerevole e, soprattutto,
non scontato.

Stiamo rapidamente comprendendo
chelatecnologia e utile. Stiamo sco-
prendo che whatsapp puo essere usato
anche da Pc, che consente di scambiare

file, di condividere video e di effettuare,  Antonello
perfino, videotelefonate. Qualsiasi Giannelli.
docente pud comodamente registrarea  Presidente
casa, con lo smartphone, delle videole- Associazione
zioni e inviarle ai suoi studenti, repli- nazionale

cando cosi la classica didattica frontale.
Il registro elettronico — contestato in
passato da tanti detrattori delle nuove
tecnologie - sta dimostrando di essere
una piattaforma telematica di semplice
utilizzo, idonea a scambiare tra docente
e discenti documenti testuali e multi-
mediali a scopo didattico. Esistono,
naturalmente, piattaforme ben pitt
sofisticate e potenti, commercializzate
abasso costo — o addirittura gratuita-
mente, come Google Hangouts Meet —
che consentono di costituire vere e
proprie classi virtuali e di realizzare una
didattica interattiva di elevata qualita.

La constatazione pill importante,
pero, € un’altra: gli studenti stanno
prendendo la cosa molto sul serio,
sicuramente piu di noi adulti. Per noi,
spesso, “vederci online” & poco pili che
un gioco. Per loro non lo &, come testi-
moniano i tassi diassenza dalle lezioni
online che sono molto pit bassi di quel-
lidelle lezioni in presenza.

Insomma, da questa grave crisiil
nostro sistema educativo uscira pit
forte, pitt moderno e piti efficace. Anco-
raunavolta, la realta ha superato la
fantasial

presidi (Anp)

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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INTERVENTO
TURI (UIL SCUOLA)

La gestione
delle emergenze
sia rispettosa
dei diritti

diPino Turi

e emergenze obbligano al cambia-

mento. Siamodi fronte aristret-

tezze temporalied economiche.
Questo ci costringe ad adottare modellie
tecniche imperfette frutto diimprovvisa-
zione e mancate pianificazioni. L’emer-
genza attuale non sembra avere prece-
dentisimili nella storia. Non € possibile
circoscrivere e inumeri della scuola sono
impietosi: 8oomila docenti e 7,6 milioni
distudenti. Senzaun piano di fattibilita
strategico, non sipu0 produrre alcun
cambiamento, se non sterili polemiche.

Pili che parlare di didattica alternativa,

cisembra pili serio parlare di «strategie
educative» che non facciano mancare il
necessario contatto ela vicinanza delle
istituzioni, utilizzandole tecnologie
disponibili (registro elettronico o smar-
tphone) e non alimentare un dibattito
che potra semmai riguardare il dopo
emergenza. Parlare di didattica a distan-
za e fuorviante. Non & come lo smart
working peri“travet”. Le pratiche si
possono svolgere in ufficio 0 a casa, non
cambia nulla. La funzione educativa ¢ in
presenza: soprattutto nell’eta scolare dei
nostriragazzila figura del docente ¢ un

riferimento imprescindibile.

Anostroparere, non sitrattadi
un’evoluzione professionale, ma di
semplice articolazione, di utilizzo razio-
nale e ragionato delle nuove tecnologie
chevasfruttato, masenza “furiaideolo-
gica”. Lascuola non puo fareameno del
contatto umano, dell’empatia delle
emozioni, che si possono trasferire solo
in condizioni di reale condivisione nel-
’'ambito della comunita. Affrontare temi
diquestanaturanella condizione che
vivelascuola italiana, induce cautela ed
estrema diffidenza specie seilmercato
cercadientrareagambatesainuna
emergenzaepocale.

Una forma di insegnamento, differen-
te da quella tradizionale, puo realizzarsi
mamaiadiscapito delle garanzie di
liberta professionale affermate dalla
Costituzione. Gli organi collegiali, depu-
tatia questa garanzia, non possono
essere ignorati né bypassati. Cisono
implicazioni di privacy, che, conla con-
divisione delle parti, sono sempre risol-
vibili. Il vero pericolo, da evitare con ogni
mezzo, ¢ la privatizzazione della scuola
edell’istruzione.

Sono molti gli interessi economici:
grandi produttoridireti, hardware,
software che definiscono programmi ed
algoritmi per le scuole potrebbero con-
dizionare la didattica in una sorta di
indottrinamento imposto dalle ragioni
del mercato. Gli studenti non sono teste
dariempire, sono persone a cui offrire
uninsegnamento critico cheliinducaa
pensare, a formare un’opinione. Le
nuove tecnologie sono sempre stru-
mento e mai fine didattico.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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INTERVENTO
SINOPOLI (FLC CGIL)

Attenzione

alla connettivita:
non puo generare
altra disparita

di Francesco Sinopoli

iéapertounvivace dibattito

pubblico su come non fermarela

didatticaadoperandoisistemia
distanza. Per gli studenti universitari
'uso didattico di nuove tecnologie non &
una novita. Diverso e perle scuole di
ogni ordine e grado. Lascuolanon € un
servizio adomandaindividuale, ma
esperienza di socializzazione, relazione
umana, tempo e spazio condiviso dove il
noiprevale sull’io. Favorisce la crescita
degli studenti come personelibere e
responsabili in un contesto democrati-
co. Tale deve restare, soprattutto quan-
dosi introducono tecnologie capacidi
trasformare le relazioni umane.

Orasicercaun saggio equilibrio tra il

diritto alla salute eil diritto allo studio e
alla socializzazione. E dobbiamo grati-
tudine ai dirigenti, ai docenti, al perso-
nale Ata, di tutte le scuole italiane, e
soprattutto delle zone maggiormente
colpite, se hanno conservatointattoil
sensodi essere scuola, nonlasciando
nessuno solo. Sonole capacita che mo-
stral’istruzione pubblica, pervasada
spirito unitario, solidale e di responsabi-
lita sociale, come ha avvertito il presi-

dente Mattarella. Le dinamiche tecniche
della didattica a distanza non devono
considerarsi alternative o sostitutive alla
lezione in classe, alla relazione umana
tra studenti e tra questi e gli insegnanti.
La chiusura di una scuola non siriduce ai
compiti o al tempo da riempire affinché
ragazze e ragazzinon sianopassivie/o
assorbiti dai social. Molti diloro hanno
solola scuola come luogo di aggregazio-
need ¢ fondamentale che siaaperta,
sicura, e pulita. L'emergenza sanitaria ci
ricorda chela prevenzione e la cura degli
ambienti sono obiettivi irraggiungibili
se persistela carenza di personale Atae
dispazidegni diun contesto educativo.

Direcente un’ideologia competitiva
traistitutinehadanneggiatoil sensoela
funzione sociale e ha sovvertito il signi-
ficato diautonomia scolastica. Haap-
profondito le distanze sociali e culturali,
tradendo la Costituzione. Con la tecno-
logia digitale siintroduce la “connettivi-
ta”, che se non indirizzata e guidata con
saggezzarischia di essere fattore di
nuova disparita. La “connettivitd” non
venga spacciata come una delle qualita
didattiche prevalenti nell’offerta forma-
tiva. Sarebbe una sconfitta.

Alessandro Barberociinvitaariflettere
sul mutamento deilinguaggineimedia
passandodalla “spiegazione” al “raccon-
to”. Eun passaggio cruciale per evitare
l'usopassivo, I'iperconnessione, la riduzio-
nedeilinguaggie delle parole afigure
simboliche, e soprattuttol’assenzadi
racconto. Eilmomento perapprofittare di
questa emergenzaper evitare un usoacri-
ticoe strumentale dei nuovimedia. L’occa-
sione e storica, cerchiamodinon perderla.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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INTERVENTO
DI MEGLIO (GILDA)

La teledidattica
puo aggiungersi
ma non sostituire
le lezioni in aula

diRino Di Meglio

adidatticaa distanza é venuta

prepotentemente alla ribalta con

I'emergenza Coronavirus, che ha
portato aunalunga eimprevedibile
sospensione dellelezioniin presenza
nelle scuole di ogni ordine e grado. Si
trattain realta di uno strumento didatti-
coutilizzabile, e in diverse scuole gia
utilizzato, valido come altri, ma che non
puo essere oggetto diun arrembaggio
improvvisato, perché richiede tecnologie
e preparazione adeguate da parte di
insegnanti e studenti.

Vainnanzitutto precisato chela
teledidattica € una delle metodologie
che gli insegnanti possono utilizzare
come tante altre. Nell’attuale ordina-
mento giuridico ai docenti e garantita
laliberta di insegnamento che si espli-
caproprio nella possibilita di scegliere
le metodologie piti adeguate. La prepa-
razionedilezionia distanza, la dove &
possibile, implica da parte degli inse-
gnanti un notevole impegno che spes-
SO, purtroppo, viene completamente
vanificato dallalatitanza di famiglie e
studenti, qualche volta giustificata da
una poverta che non consente il pos-

sesso di strumenti tecnologici.

Le modalita di intervento sonole pilt
svariate: talvolta attraverso I'utilizzo di
registri elettronici pili o meno evoluti, in
altre circostanze avvalendosi di piatta-
forme che consentonolezionia distanza.
Cio che sembra emergere & cheafronte
degli sforzi messiin campo dagliinse-
gnanti non corrisponda poilo stesso
impegno da parte degli alunni, evidente-
mente distratti da altre attivita quando
sono lontani dalla routine delle aule
scolastiche. L’evidente abdicazione di
molte famiglie all’educazione dei propri
figli € diventato un problema serissimo
sul quale il paese dovrebbe interrogarsi,
perché non si pud sempre scaricare ogni
responsabilita sull’istituzione scolastica,
einparticolare modo sugliinsegnanti.
Ancheifenomenidelle aggressionie del
bullismo sono conseguenze di questa
pessimatendenza.

Eimportante comunque ribadire che
ladidatticaa distanza non puoessere
considerata sostitutiva dellelezioni vis a
visinaula conl’intera classe presente,
bensi aggiuntiva e oggetto discelte con-
divise. Bisogna ancheavereil coraggio di
dire che non sempre la didattica a distan-
za ha fornito fulgidi esempi di qualita,
bastipensare al business delle universita
telematiche, che ha creato spessouno
squallido mercato di corsi e lauree avolte
di pessima qualita e che non hagiovato
per nullaailivelli culturali dei fruitori,
ovviamente con le dovute eccezioni. Il
rilascio dititoli scolastici, aiqualinon
corrisponde alcuna seria preparazione
culturale, nuoce gravemente al nostro
futuro ea quello dellanostranazione.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Domande & Risposte

Le istruzioni del ministero per la didattica a distanza

C’é differenza - e se si, quale -
trachiusuradelle scuole e
sospensione delle attivita
didattiche?

La chiusuradelle scuole, prov-
vedimento di esclusiva compe-
tenzadelle Regioni e degli enti
locali, comportail divieto di
accesso ailocali per tutto il
personale e per glialunni. Le
assenze non devono essere
giustificate, non comportano
decurtazione economica o
richieste di recupero. Il dirigen-
te scolastico e il Dsga (Direttore
dei servizi generali e ammini-
strativi) possono comunque
procedere, attraverso la firma
inremoto, aemettere gliattidi
competenza. In casi particolari,
ad esempio del personale im-
piegato nelle aziende agricole
annesse agliistituti agrari o nei
casi di deperibilita delle merci, i
dirigenti scolastici possono
procedere, con le necessarie
cautele,agarantire i servizi
essenziali e indifferibili.

La sospensione delle attivita
didattiche comporta l'interru-
zione delle sole lezioni. Per-
tanto, le scuole rimarranno
aperte e i servizi erogati dagli
uffici di segreteria continue-

ranno ad essere prestati. ||
dirigente scolastico e il perso-
nale Ata (amministrativo,
tecnico e ausiliario) sono
tenutia garantire il servizio ed
eventuali assenze devono
essere giustificate.

I provvedimenti di chiusura
delle scuole o di sospensione
delle attivita didattiche
avranno conseguenze sulla
validita dell’'anno scolastico e
sul conteggio delle assenze
degli alunni?

Le assenze degli alunni nei
periodi di sospensione “forza-
ta” delle attivita didattiche
non saranno conteggiate ai
fini della validita dell'anno
scolastico. Allo stesso modo,
I'anno scolastico € comunque
valido, anche qualora non
dovesse raggiungere il minimo
di 200 giorni previsti, in quan-
to si tratterebbe di una situa-
zione dovuta a cause di forza
maggiore.

Per attivare ladidatticaa
distanza le scuole devono
aspettare indicazionidal
ministero?

Secondo quanto disposto dal
Decreto del presidente del
Consiglio dei ministri del 4

marzo 2020 dirigenti scola-
stici attivano, perla durata
della sospensione, modalita di
didattica a distanza, con parti-
colare riguardo alle specifiche
esigenze degli studenticon
disabilita.

Il ministero come supportera
ladidattica a distanza?

I ministero ha integrato l'of-
ferta di strumenti, communi-
ty, chat e classi virtuali con
una piattaforma interamente
dedicata alla didattica a di-
stanza, per assicurare a tutte
le scuole che ne facciano
richiesta la possibilita di avere
gratuitamente strumentie
mezzi garantendo il diritto allo
studio a tutti.

Che cosa contiene la pagina
web messa a punto dal mini-
stero?

La pagina web contiene:

- indicazioni per il “tutoring”: le
scuole potranno mettersiin
contatto, anche tramite larete
Indire, con scuole gia esperte di
didatticaa distanza e chein-
tendano mettersia disposizio-
ne per socializzare le pratiche di
utilizzo di ambienti di apprendi-
mento virtuali;

- disponibilita di piattaforme di
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fruizione di contenuti didattici,
assistenza allacommunity
scolastica e piattaforme di
collaborazione online. Tali
soluzioni sono offerte da ope-
ratori di settore a titolo gratuito
per Pamministrazione e le isti-
tuzioni scolastiche e rispondo-
no a specifici requisiti tecnici
(oltre allacompleta gratuita, la
qualificazione Agid, I'osservan-
za della normativa in materia di
dati personali, sicurezza, affi-
dabilita, scalabilita, divieto di
utilizzo per fini commerciali di
dati, documenti e materiali di
cui gli operatori vengano in
possesso);

- materiali multimediali offerti
da soggetti qualificati.
Esistono forme di supporto
per aiutare gli studenti privi
della tecnologia necessariaa
seguire le lezioni a distanza?
Al fine dirispondere alle even-
tuali esigenze didispositivi
hardware (qualiad esempio PC,
tablet, internet key) di cui pos-
sano necessitare docentie/o
studenti peraccedere ai sud-
detti strumenti, il ministero ha
pubblicato una call rivolta ai
produttori di hardware che
vogliano mettere a disposizio-
ne, a titolo completamente
gratuito, i dispositivi che poi
rimarranno nella disponibilita

dellascuola.

Le scuole che dovessero
trovarsiin difficolta a chi
possono rivolgersi?

Con lacircolare del 6 marzo il
ministero ha istituito, inoltre,
una task force che rispondera
alle richieste di assistenza da
parte delle scuole da inviare al
seguente indirizzo di posta
elettronica supportoscuo-
le@istruzione.it.

E prevista qualche tutela
speciale perisoggetti porta-
tori di particolari patologie?
Sisegnalala particolare neces-
sita di protezione di soggetti
portatori di gravi patologie
quali,ad esempio, gliimmuno-
depressi e i malati oncologici,
periqualiappare opportuno
attivare percorsi dididatticaa
distanza prevedendo il coinvol-
gimento diretto - ove ritenuto
opportuno - anche dei familia-
ri, al fine di ridurre il rischio di
contagio. Tale modalita potra
essere attivata a prescindere
da provvedimenti collettivi di
sospensione della frequenza, in
presenzadi certificazione della
patologia da parte del Centro di
cura e della richiesta di uno dei
genitori o degli esercentila
potesta. La certificazione della
patologia e larichiesta di uno
dei genitori o degli esercentila

potesta, unita alla dichiarazione
di parentela e convivenza,
appare idoneaa consentire
l'astensione dalla frequenza e
lafruizione della didatticaa
distanza.

A chi spettail monitoraggio
delle azioni di didatticaa
distanza?

L'Ufficio scolastico regionale
competente monitora l'effetti-
vo stato di attuazione delle
azioni promosse dalle istituzio-
ni scolastiche per garantire le
modalita diapprendimentoa
distanza nel periodo di chiusura
o di sospensione delle attivita
didattiche. Gli esiti del monito-
raggio sono funzionali ad atti-
vare ulteriori misure di soste-
gno nelle situazioni di maggiore
criticita, anche in collaborazio-
ne con il ministero dell'lstruzio-
ne e i dipartimenti interessati.
Possono essere affidate delle
supplenze brevi per la didatti-
caadistanza?

Si, lacircolare dell'8 marzo preci-
sache, nel caso diassenze dei
docenti titolari nel corso della
sospensione delle attivita didat-
tiche in presenza, i dirigenti
scolastici si avvalgano dei sup-
plenti, compatibilmente con
quanto previsto dalla normativa
vigente, al fine di garantirela
didatticaadistanza.




