CHTIERREERE

A termine di una legislatura che ha cercato di ammiodernare il sistema
educative italienc e afl'inizio di una nuova fase legislutiva, poirebbe
dintostrarsi interessante valutare alcunt aspetti delle riforme e,
corntemporancamente, Ie linee di polirica formativa e le attivita intraprese
dalla Federazione CNQOS-FAP, presidendo come base di riflessione |
suggerimenti che gli esperti dell OCSE avevane dato all'inizio del percorso
detle riforme.

Infatti, su richiesta del Governo italiano, I'Ocse ha effetivato nepli wltimi
niesi del 1997 un esame della politica scolastica italiana, avvalendost di
un gruppo di espertt provenienti da diversi Paest (Australia, Stati Unitt,
Spagna, Francia e Svizzera), al fine di formulare wun parere sulle proposte di
riforma.

Le tnfonnazioni necessarie sono state acquisite attraverso Fanalisi ¢ lo
studto della legislazione e dell'oreanizzazione vigente, oltre che delle proposte
di riforma, la verifica sul campo con visite in scuole ¢ centrd df formazione,
la conswltazione di rappresentanti del maondo politico, dellu realta
imiprenditoriale e sindacale, dell amministrazione scolastica cenirale ¢
pertferica.

I giudizio espresso dall'Ocse al rerine della missivne & contenito nel
Rapporto sulla politica scolastica italiana, presentalo d Rowma il
7 maggio 1998.

Nel Rapporto sono formulate gquattordici sintetiche Raccomandazioni”,
di cud qui riproduciamo alcune parti per confrontarle con guanto é stato
realizzato nella passata legislatura. Seguiamo Fordine in cui le
raccontandazioni sona proposte, limitaridoct a quelle che interessano
direttamente o indireftamente la formazione professionale (Raccomandaziond
5-9).

Alternanza e Apprendistato (Raccomandazione n. 3)

Raccomandiamo che le Autorila italiane predisponganc una variel2 di
forme flessibilt di formazione nellambito della scuola, in cui si alternine
istruzione e lavoro. Raccomandiamo, inoltre, la creazione di un sistema
formale di apprendistiato in aggiunta allatiuale “apprendistato sul posto
di lavoro”. Tale sistema dovrebbe offrire una combinazione adeguata di
apprendimento di abilita lavoralive sia sul posto di lavoro che nellambito
istituzionale, e oflrire anche una componente significativa di istruzione



pilt generale, portando a tre livelli di qualificazione: la qualilica, la
maturith professionale, il diploma tecnico post-secondario. Inolire,
nell'istituire un tale sistema di apprendistato, raccomandiamo la creazione
di strutture adeguate per rafforzare i legami tra le scuole, gli imprenditori
e le loro associazioni.

La 196/97 (Pacchetto Treu) ha legiferato nel settore, sia per quanito
riguarda l'alternanza scuola ¢ lavoro (tivocini} sia per quanio riguarda
apprendistalo.

Per quanto riguarda gli stage e tirocini, U'art. 4 della legge 30/2000
(Riordino dei cicli), in riferimento al triennio delle scuola secondaria, af
comma 6 precisa: “Negli ultimi tre anwi, ferme restando le discipline
obbligatorie, esercitazioni pratiche, esperienze formuative e stage possono
essere vealizzali in talla o all'estero anche con brevi periadi di inseririento
nelle realta culturali, produttive, professionali ¢ dei servizi”,

La scuola apre cont questo qlla possibilita di esperienze di altermanza, pur
prevedendole solo possibili © con una formutlagione wolio prudenziale
(possibilita che non deve toccare lo svolgimento delle discipline obbligatorie).
La varieta delle forme di alternanza scuola lavoro potrebbero trovare una
loro dimensione territoriale in base ai principi dell'autonomia delle scuole. I
fatio che la legislazione sui tirocini abhia come sorgente una legge
riguardante 1 problemi del luvoro rendono evidente che la spinta innovativa
arriva non dalla scuola, wa dal mondo del lovoro e dell' impresa. In guesto
settore la. formazione professionale da i ha aittivato periodi di alternanza
in tuti i pevcorst formativi, anche wnella formazione iniziale. Lo stesso
accordo Stato Regioni sull' obbligo formativo prevede nei percorsi di gualifica
della jormazione iniziale la presenza indispensabile dello stage. Tra i
documentt preparati nel progetto “Obbligo formativo” del CNOS-FAP e
CIOFS-FP uno tende a dare supporti spectfici proprio per la buona riuscita
dello stage formativo, mettendo a frutto la lunga esperienza maturata negli
anni passati,

Riguardo all apprendistaio, la vispostd italiana alla proposte dell OCSE ¢
stala minimizzante, La 196/97, infatti, si limita a fissare le ore minime (120)
di formazione fuori dall’azienda ¢ a stabilire alcuni contenuti, che saranno
poi presati in upposit! decreti. Lunico ebietitvo che si pud vicavare du futio
questo & il tentativo di fornirve un innalzamento della base culturale degli
apprendisti. Ma la lettura dell'art. 16 della 196/97 miette in lude che le
preoccupazioni sono rivelte pit verso politiche vccupazionali (facilituzione
nell'assumere i giovani). Il fatto poi che il percorso dell'apprendistato sia
stato riconnsciuto dall'arvt, 68 della legge 144/99 conie uno strumento per
assolvere l'obblign Jormativo fino ai 18 amni, con l'introduzione
regolamentare di vlteriori 120 ore Uanno di formazione, non modifica
sostanzialmente l'impostazione. La formagione nell apprendistaro comntinua a
mancare di obiettivi precisi, quegli obiettivi che 'OCSE invece metteva ben
in evidenza con tre livelli di qualificazione: la qualifica, la maturita
professionale, il diploma tecnico post-secondario. Non si parla di qualifica
per gli apprendisti nemmeno nella formazione obbligatoria fino a 18 anni,
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perchd anche le wlteriori 120 ore portano ad arvicchimenti culturali

nell anmbito delle conoscenze linguistiche (italiono ¢ inglese), matematiche e
intformatiche. e realizzazioni concrete di esperienze di apprendistato in
queesti anni hanno rilevato difficolta e dubbi; inoltre non si é provveduto a
prevedere istituzioni che si specializzassero per la formaczione degli
apprendisti ¢, tantomeno, si sona formati i farmatort a intervenire
efficaceniente con una fascia completantente nuova di allievi. Talora si &
aviita Uimpressione che fosse piic importante, per gl exti pubblici, spendere |
finanziaments previsti e per gii attuatort accaparrarseli che von per segusre
degli obiettivi formartivi validi.

Istruzione superiore non Universitaria (Raccomandazione n. 6)

Raccomandiameo listituzione di un sistema di istruzione superiore
non universitaria quale priorita per dare adito a una gamma pit ampia
di opzioni lerziarie al fine di Tavorire la transizione alla vita attiva.
All'inizie ci si potrebbe basare sull'esperienza del diploma universitario in
aree quali I'ingegneria e la gestione, e si potrebbe sfrultare la capacita
degli istituti tecnici di sviluppare corsi di livello terziario, anche nel
settore industriale. Queste due componenti dovrebhero essere integrate in
un sisterna di istituti tecnici superiori indipendenti. Raccomandiamo
altresi che, nello sviluppare 1 dispositivi organizzativi e istituzionali, sia
dedicata particolare attenzione alla flessibilita dell'oiferta, al partenariato
con le imprese locali e ai bisogni locali. Inolire, questi istituti dovrebbero
essere promossi in modo che 1 genitor, gli studentd potenziali e 1 datori di
lavore diventino consapeveli della lore importanza ¢ della probabilita di
maggiori successi sul mercato del lavore. 11 Governo dovrebbe anche
controllarne molto accuratamente lo sviluppo per assicurare che
mantengano il loro fondamentale ruolo professionalizzante ed evitino una
deriva, assumendo le caratieristiche del sistema universitario tradizionale,

Listituzione degli IFTS dovrebbe essere lu risposta adeguata allu
raccontanduzione. Soltanto aleune asservaziont per meitere i risalto alcune
anomalie, che potrebbero portare al crollo del tentativo italiano di fniziare
guesto tipo di formazione. In primo luogo la tirolaritd di questi interventi é
staty rivendicata fin dall'inizio dalle scuole superiori. Le prime
sperinmentaziont hanno avulo come titolari solo le scuole. Questo ha fatto si
che, pitt che un ruolo fondamentalmente professiondlizzante, molti fntervenii
siane avventti nov con il sistema universitario tradizionale, come paverntava
UOCSE, ma cone un proseguimento ben pitt modesto del quinguensnio delle
SMS. Inoltre nion sono previste struiture che possano specializzarsi neila
forntazione superfore nov universitaria, “in unr sistema df istituti tecnict
superiori indipendentt”, come prevedeva 'OCSE.

Lart, 69 della legge 144/99 ha stabilito che, per UVeffettuazione degli IFTS,
fossero previsti interventi integrati tra Universitd, scuola, formazione
professionale e imprese. Non nasce quindi un sistema di strutture, con sedi,



personale, possibilita di creazione di una cultura nel seftore, ma una serie di
attivita finanziate dieiro aggiudicazione di progerti per bando. Lo
svolgimento di ogni attivita prevede la formazione di una "Associazione
temporanea di impresa (ATI)" tra i quattro attori previsti dalla legge. Il pia
delle volte il mandatario dell’AT! ¢ una scuola. Con questo sisterna @
asstcurato un percorso “integrato”, svolto per la wmaggior parte da SMS. La
disloeazione territoriale delle attivitia nel concreto viene a dipendere non dalle
necessita del tervitorio, ma dalla dispontbilita di fondi. Buona parte del
finanziamento di tali attivita viene reperito nel FSE; poiché 1 fondi per le
regioni defl'obiettivo 1 sono molia maggiori di quelli delle altre regioni, si
troveranno in questi anni un gran numero di corsi nelle yegioni meridionali
e molto di meno in quelle del Centro Nord. Inoltre risulta difficile capire
come §i possd creare un vero sistema di fbrmazione Superiore non
universitaria attraverse delle Associaziont terporanee d'impresa. Il giorno in
cui diminuiranno { finanziamenii del FSE la formazione superiore non
uniiversitdria von (roverd pifi sostegio a livello delle Regioni (titolart di tuita
Iz Formazione professionale). froltre linteresse delle Université a partecipare
alla Formazione superiore non universitaria semtbra destinato a diminuire,
in quante, con la creazione di un primo triennio universitario, tale
formuazione risulterebbe concorrenie a quella universitaria.

Come per Uapprendistato, anche per gl IFTS la sivada intrapresa in
Italia risponde alle raccomandazioni dell OCSE, ma attraverso una
struturazione ben diversa da quella suggerita. Le soluzioni conerete adoitate
dally legislazione italiana sermbrano deltate maggiornente da necessita di
mediazione tra la viecessitd di sperimentare dei percorsi completanierie
nuovi ¢ guella di van creare strutture rigide difficili da usare in una fase
iniziale. Se perd non si creeranno strutture “visibill” sui territari dedicate
alla formazione superiore non universitaria, diffictimente questa, dopo la
fase sperimentale, potre consolidarsi, creseere e svilupparst.

Qualita della formazione (Raccomandazione n. 7)

Raccomandiamo l'istituzione di un sistema nazionale per valutare la
qualita della formazione tecnica e professionale, definire standard
nazionali appropriati e controllare | miglioramenti istituzionall sulla base
di questi standard. In tale sistema devono essere rappresentate parti
sociali a livello locale, regionale e nazionale. La funrione primaria di
questo sislema sard di assicurare la qualitd dei programmi di formazione
all'internc del sistema scolastico e nel sistema di formazione regionale, in
particolare con lo scopo di facilitare gli scambi e i trasferimenti fra i due
sistemi, mantenendo la loro integrazione e la flessibilita dei percorsi
individuali, Un'altra funzione sarebbe quella di accreditare e di approvare
i programmi di formazione creati dalle iniziative locali, dalle associazioni,
dalle imprese e dall'industria, in collegamento, per esempio, con lo
sviluppo di sistemi di apprendistato.
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La raccomandazione serbra int livieq con le istanze df qualitd, con cui in
questi anni si sono confrontate la scuola ¢ la FB Quanto al cammino fatto
per istituire un sistema nazionale di valutazione della qualita della formazione
tecnica e professionale con standard nazionali appropriati non sembra si sia
proceduto al di 1 del vilevamento di buone pratiche nella formazione.

Decentramento ¢ sistema nazionale di qualifiche (Raccomandazione n. 8)

Nel contesto del decentramento alle regioni e della maggiore
integrazicne delle varie forme di istruzione professionale e tecnica,
raccomandiamo che sia istituito un sistema nazionale di qualifiche, che
questo sistema sia controllato dall'organo istituito per valutare l'istruzione
professionale e tecnica e che sia associato a livelli significativi di studio
conseguiti nella scucla post-obbligaloria. Raccomandiameo, inoltre, che il
sistema sia impostato in modo da permettere agli studenti di accedere a
ogni livello di qualificazioni attraverso una varieta di percorsi: la scuola,
la formazione regionale, l'apprendistato, corsi privati riconosciuti o
gqualunque combinazione di questi che risulti appropriato.

Quianto a standard nazionali, la difficolta di una lovo fissazione irava
ostacoli notevoli a livello. culturale e politico. Gia la legge 845/78 aveva
prevista la standardizzazione delle gualifiche della jormazione iniziale, ma
senza risultato, DISFOL ha intrapreso un feptativo di standardizzazione a
partire dalla suddivisione di un percorso in unird formative capitalizzabili,
incontrando perd norevoli difficolia, poiché tale sistenia sembra piit adatto
per la formazions continua che per un processo di formazione iniziale, cui si
riferisce 'OCSE. A livello politico le Regioni in guest] ainti s sana mostrate
sentpre pitl gelose della lore autononiia anche nel fissare gli standard
formativi ¢ nel non fissarli; capita allora di trovare una stessa o stiile
denominezione di qualifica, per raggivngere la quale in una Regione bastano
R00 ore dopo Vassolvimenio dell'obbligo scolastico mentre in un'altva ne
occorrong 2400, Tali qualifiche risultano evidentermente non confrontabili a
livella itallano ¢ assolutamente incomprensibili a livello europeo. La
standardizzazione a fivello naziondale & prevista dal DI 112 ¢ nell’Accordo
Stato Regiont per l'attuazione dell'art. 17 dellu legge 196/97. L'enfasi di
questi amnt sulla certificazione di wnita formative ha avviato il processo pil
nel senso della certificazione dei crediti per il passaggio tra sistemi
scolastico, universitario e di formazione professionale verso gli standard
finali di qualifica professionale. Anche in questo mado di procedere risulta
evidente la scelty concetiuale dell'integrazione det percorsi formativi piuttosto
che la precisazione dei loro obiettivi finali. Gia nella terza raccomandazione
'OCSE richiedeva “di introdurre una certa flessibilitd negli itinerari degli
allievi per lar si che l'istruzione che essi ricevono possa adatiarsi agli
interessi ed ai ritmi d'apprendimento di ognuno. Tuttavia, verremmo
sottolineare che un’accumulazione di meduli o di crediti non costituisce
una istruzione né una qualifica professionale”. Con il sistema delle Unita



Formative Capitalizzabili e dei cvediti pud sembrare che U'ltalia voglia
orientarsi invece verso la costituzione di una qualifica professionaie quale
sonwna di crediti ¢ di UFC realizzate comunguie,

La raccomandazione prevede di impostare un sistenmta che permetta agh
studenti di accedere ad ogni livello di qualificazione attraverso percorsi
diversi, percio un sistema di riconoscimento di crediti formativi, ma dopo
aver fissato ghi standard {inali di qualificazione a livello nazionule, E
interessante notare che in Germania, mentre listruzione scolastica & di
competenza dei singoli Linder, il sistema delle qualifiche ¢ fissato a livello
federale per rendere passibile la mobilita det lavoratori su tuito il ierritoric.
In Nalia, invece, la fissazione di standard nazionali di gualifica trova
difficolta, anche perché la fissazione di standard unitari porterebbe ad avere
dei percorsi formativi omogenei su tutto il tervitorio, impedendo che si
formine tanti sistemi di formuazione professionale quanie sono le Regioni,
almeno in quei settort della formazione professionale che sono pia
sistermatici, come la formazione iniziale, la formazione superiore e
lapprendistato, se si creerd una prospettiva positiva di sviluppo,

Garanzie per lo studio ¢ la formazione fino a 18 anni
(Raccomandazione n. 9)

9. Raccomandiamo che le autorita italiane esaminine in modo pil
approfondito il loro impegno di offrire una “garanzia” per lo studio e la
formazione fino all’eta di 18 anni per tutti quelli che lo desiderano e che
potrebbero usufruirne, Pensiamo che la realizzazione di tale “garanzia”
richiedera misure speciali nella scuola e sul posto di lavoro perché tutti i
giovani possano otlenere una qualifica professionale riconosciuta.
Raccomandiamo, incltre, che venganc individuate strutture per il
moenitoraggio individualizzato, grazie al quale rendere eflettivo il diritto
allo studic a livello locale. E raccomandiamo anche l'avvio di un'indagine
sulle implicazioni di questa “garanzia” dell'istruzione fino ai 18 anni per
guanto concerng l'organizzazione e { costi della formazione, il sistema di
monitoraggio e i servizi di orientamento, € che venga istituito un sistema
di monitoraggio dei giovani che abbandonane la scuola e del loro
inserimento nella vita attiva, in modo che la “garanzia” possa essere
realizzata efficacemente.

Con listituzione dell'obbligo formativo fino ai 18 anni si puo affermare
che, a livello legisiative, l'ltalia ha attvato pisnamenie la raccomandazione.
La regolamentazione ha trovato anche nei nuovi centri per limpiego e nei
loro compiri Vistituzione di un sistema di mionitoraggio dei giovani che
abbandonano scuola e formagione. St richiede che tutti i giovani passano
ottenere una qualifica professionale riconosciutu: lassolvimento dell'abbligo
formativo net percorsi di apprendistato, cosi conwe §i vengono a configurare,



won prevede il ragginngimento di una qualifica viconosciuta. La struttura
lepisiativa ¢ repolamentare pud essere considerata positiva, ma le
realizzazioni pratiche risultano lente e difficili.

Conclusione

Per concludere st pud affermare che, anche se le racconiandazioni
dell'OCSE costituiscono un aulovevole parere, non sono {unico metro per
valutare quanto avvenuto nel campo della scuola e della formazione
professionale nella passata legislatura. Tutiovia la loro artorevolezza non
pud nom essere tenula in conto senza validi motivi.

It guesti anni il sistema educative italiano e stato interessato da grandi
leggi quadro di viforma: i giudizi su tali leggi possono anche essere
discordanti rra loro. Il quadro legislativo penerale pud essere migliorato ¢
cambiato, lenendo presente che qualsiasi riforma trovera sempre difficolta
nell’essere accolta ¢ attuata. L'avgurio resta che il tema del sistema educativo
ttatiano netl suo complesso resti al centro dell'attenzione politica nella
nascente legistatura, perché i giovani italiani possano trovare istituzioni
valide che Il preparino ad entrare nella vita attiva come vomini, cittadini e
lavoratori preparati adeguatamente per affrontare i rapidi e contind
cambiantenti defla societd.
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