ASS. CNOS-FAP

REGIONE PIEMONTE

PROGETTO ESECUTIVO

ANNO FORMATIVO

2011-2012

REF. PROGETTO/CORSO

CEFFA

NOME PROGETTO/CORSO: OPERATORE DEL BENESSERE - ACCONCIATORE

NUMERO PROGETTO/CORSO

B6-70-201.

BIETTIVI | MODALITA'| CRITERI DI
DI , METODOLOGH | MATERIALI | © o c
ORE | L iceriMENTO COMPETENZE ABILTA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI SAPERI TEMPO | DOCENTE | "\ )atmicA | DIDATTICI DELLA DI VALUTAZION
VERIFICA | VERIFICA 3
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti Riepilogo degli argomenti trattati nella precedente annualita
cosmeic e tricologici sullabase delle oro caratteistiche composizione chimica del capello:
TRICOLOGIA, chimiche, i azione e di risultato Ia cheratina e la sua regolazione, la melanina, il ferro, il magnesio, il piombo .. € la
DERMATOLOGIA E ::;‘i‘:';’fezl E::g”‘”’ detersione, trattamenti, tagli € |\ lcare ecniche di distribuzione dei prodottidetergenti e SPECIFICHE 1 - Principi fondamentali di tricologia colorazione dei capel
COSMETOLOGIA risciacquo 1 Prodoti tricologici ed il loro utiizzo:
pplicare tecniche di base per Fesecuzione i tagi e acconciature Detergenti, Condizionanti,Idratanti, Emolienti, Nutrient, Lucidanti, Ristrutturant,
Vasodilatatori, Decoloranti e coloranti liquidi ondulanti e per issaggio.
Definizione di tessu: epitelial, connettivale (adiposo cartlagineo, osseo),
muscolare, nervoso.
Gli annessi cutanet: le unghie ed i pel
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti )
cosmeic e tricologici sullabase delle loro caratteistiche Ripasso ed approfondimento di nozioni di base di biologia:
TRICOLOGIA, chimiche, di azione e di isultato L'apparato locomotore: l sistema osseo
' _|speciFicHE 1-E: trat tagl :
DERMATOLOGIA E | SPECIFIC seguire detersione, trattament, agll € - |oyicare ecniche di istribuzione deiprodott detergeni e SPECIFICHE 3 - Strutiura anatomica del capello e dela cute || sistema linfatico
acconciature di base Il sistema immunitario
COSMETOLOGIA risciacau
10 o e dibase per I il Il sistema endocrino ed esocrino
pplicare tecriche di base per lesecuzione ditagli e acconciature e
Gl organi di senso
Il sistema cardiocircolatorio (sangue, arteie  vasi capillari sottocutanei) @ e reazioni
del sistema cardiocircolatorio alla temperatura dellacqua ed ai prodotti
chimicolcosmeici
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti
TRICOLOGIA, R Definizione tipologia dei prodott cosmetici in uso nei saloni di acconciatura
OERMATOLOGIA £ SPECIFICHE |- Esequite detersione, ratamenti agl e | cosne o sl base dele o catesiche ARGOMENTO LIBERO - Tipologia,composizone, modal unzionale ¢ i Cazion del prodetto casmetica I relaions a euto e capeko
COSMETOLOGIA |3¢conciature di base chimiche, di azione e di risultato PP P Scelta del prodotto in relazione alla tipologia di trattamento e al risultato atteso.
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti
cosmeic e tricologici sullabase dell loro caratteistiche
chimiche, di azione e i sultato
Applicare tecniche di distrbuzione dei prodottidetergenti ¢
risciacquo
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagi e _|/APplicare tecniche di base per Fesecuzione diagii e acconciature
dibase
Utiizare procedure e struzioni per predisporre e diverse fasidi | SPECIFICHE 4 - Tecniche di detersione, colorazione e decolorazione dei capeli
1- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere |21Vt ) Ripasso ed approfondimenti sulla chimica dei prodotti detergenti e condizionanti
ulla base delle istrusiont ricevute o del sistema di op proprio SPECIFICHE 5 - Tipologia e funzionalita dei prodotti detergenti - lavaggio dei capelli per detersione
elasion: - scelta del tipo di shampoo adatto per la cute € per il tipo di capell
LAVAGGIO DEI Applicare modalita i pianifcazione ¢ organizzazione dell ativita |1 - Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore - detersione dello sporco nei capeli
10 p 2 - Approntare strument e atrezzature necessari alle
AL [ vt sulla bace dolin ot nelrispetto delle norme di sicurezza, giene e salvaguardia 18 - Principali terminologie tecniche di settore - massaggio rlassante della testa
Wle'sel " ol "/ 9 i’ ambientale specifiche di settore 1C - Processi di lavoro nei servizi del settore benessere - applicazione sulla capigliatura di maschere
materiall da impegare, dele indicazionifprocedure Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei tempi dilavoro | 1D - Tecniche di comunicazione organizzativa
previste, del risultato atteso - Tecniche di pianificazione Lavaggio di cute e capelli con tecniche specifiche di trattamento.
4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di Individuare strumenti atrezzature, per e diverse fasi diattivita | 2F - Metodi e tecniche di approntamento/awio
assicurare i rispeto delle norme igieniche e di Sullbase delle rocedure previste 4P - Procedure, protocoll, tecniche di igiene, pulizia e riordin
© malattie Applicare procedure e tecniche di approntamento e impostazione
strumenti atrezzature
Applicare procedure, protocoll ¢ tecriche digiene, pulizia ¢
riordino degl spazidilavoro
postazione di
i principi dellergonomia
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti
cosmeic e tricologici sullabase dell oro caratteistiche
chimiche, di azione e di isultato
Applicare tecniche di distrbuzione dei prodottidetergenti ¢
risciacquo
Applicare tecniche di base per lesecuzione ditagli ¢ acconciature
'SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e | Utilizzare procedure e istruzioni per predisporre le diverse fasi di
acconciature di base ativita
on roprio SPECIFICHE 2 - Strumenti e tecniche di taglio Ripasso dei tagli esequiti nella precedente annualita
SERVIZIO |1 Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere g Taglo base a sirati progressiv
. |14 - Normative di sicurezza. igiene, salvaguardia ambientale di settore Taglio base a strati uniformi
TECNICO  |sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di Applicare modalita di pianifcazione e organizzazione dell ativita
18 - Principali terminologie tecniche di settore Taglio avanzato con abbinamenti delle forme base.
STILISTICO | relazioni nelrispetto delle norme di sicurezza, giene e savaguardia

4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di
assicurare il rispetto delle norme igieniche e di
e malattie

ambientale specifiche i settore
Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei tempi di lavoro

Applicare procedure, protocolli e tecniche di igiene, pulizia e
riordino degli spazi di lavoro

postazione di
ai principi dellergonomia

Adottare soluzioni organizzative e layout degli spazi e della
postazione di lavoro funzionalial benessere e alla sicurezza
propria e del cliente

1C - Processi di lavoro nei servizi del settore benessere
4P - Procedure, protocoll, tecniche di igiene, pulizia e riordino

Taglio avanzato con utiizzo di rasoio e tondeuse
Taglio moda a forbice lama liscia e dentata
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PROGETTO ESECUTIVO

ANNO FORMATIVO
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REF. PROGETTO/CORSO
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NOME PROGETTO/CORSO: OPERATORE DEL BENESSERE - ACCONCIATORE

NUMERO PROGETTO/CORSO: |B6-70-2012-0

! METODOLOGI | MATERIALI | OBIETTIVI | MODALITA'| CRITERI DI
ORE COMPETENZE ABILTA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI SAPERI TEMPO | DOCENTE DELLA DI VALUTAZION
RIFERIMENTO ADIDATTICA | DIDATTICI
VERIFICA | VERIFICA E
Ripasso degli argoment e delle attivita relative alla prima annualita
Tecnica professionale - Colorazione e Decolorazione
Armonia dei colori.
Colorazione:
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodotti - color primari, secondari e terziari/complementari
cosmetici e trcologici sulla base dell loro caratteristiche - nome dei color
chimiche, di azione e di risultato - :’“P”E"Zf
Applicare tecniche di distribuzione dei prodotti detergenti e - ton! cromatict
o o o - color caldi e color freddi
y - aggiunta del bianco e del nero
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e | Applicare tecniche di base per Fesecuzione ditagli e acconciature | ARGOMENTO LIBERO - Prodoli e tecniche per la permanentazione | aons0 cromtico
nciature di
SeRvizio  [Feeenciate dibase Utlizzare procedure e istruzioni per predisporre le diverse fasidi | SPECIFICHE 4 - Tecniche di detersione, colorazione e decolorazione dei capelli Caratteistiche dei prodotti per la colorazione e per i iflessi
TECNICO zare procedure e Istruzion! per predisporre ree fasi g P Studio delle principali tecniche di colorazione del capello
sTsTico |1+ Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere |ativita
sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di i proprio 1A - Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore recnica praessionale - Permanent
relazioni ] 18 - Principali terminologie tecniche di settore. oo ot permanen
Applicare modalita di pianificazione e organizzazione dele ativita - per capel sensibiizzat & mesciati
nel ispetto delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia  per capeli fin
ambientale specifiche di settore Analisi e realizzazione delle principali tecniche e tecnologie necessarie per realizzare|
Applicare metodiche e teciche per a gestione dei tempi di lavoro & permanente o la stiratura dei capel
Richiami sulle tipologie di permanenti per capelli: naturali, difficl, colorati fini,
sensibilizzati e mesciati
Tecniche generali
- tecnica a doppio bigodo su capelli di media lunghezza e lunghi.
- tecnica a bigodino alterato (crocchia)
- stiratura
ATTIVITA' RELATIVE ALLEROGAZIONE DEL SERVIZIO
Operazioni preliminari Ferogazione del servizio
- compilazione della scheda personale del cliente
- definizione della corretia sequenza di lavoro
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodotti " Valutazione dei tempi i lavoro
cosmetici e tricologici sulla base dell loro caratteristiche | alestiments delfares di lavoro
chimiche, di azione e di risultato - scelta degli strumenti e dei prodotti da utizzare
Applicare teciche di distribuzione dei prodotti detergenti e
risciacquo ESERCITAZIONI PRATICHE
378 Applicare tecniche di base per Fesecuzione di tagl e acconciature Analis del capelo e del cuoio capelluto
Scelta della nuance specifica a secondo della situazione del risultato da ottenere
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattament, tagli e Utt(\\u‘z:are procedure e istruzioni per predisporre e diverse fasi di Trattamenti e tecniche dei vari tii di colorazione:
attvita
acconciature di base ARGOMENTO LIBERO - Prodoti e tecniche per la permanentazione mporanea, semipermanente & permanente
proprio - tecnica di colorazione e mordenzatura
1. Definire e planificare fasi delle operazioni da compiere : . - analisi del colore residuo e ripresa del colore tramite la ripigmentazione e i
bl P piere |1 icare modala i paniicarions e organzzazione delle attvica | SPECIFICHE & - Tecniche i detersione, colorazione e decolorazione dei capeli aforramente,
sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di nel ispetto delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia i gia colorat
SERVIZIO  |[relazioni P 9 o 1A - Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore - scuiie capell gia coloral
ambientale specifiche di settore - schiarire capelli gia colorati
TECNICO |2 - Approntare strumenti e attrezzature necessari alle 18 - Principali terminologie tecniche di settore.
Applicare metodiche e teciche per la gestione dei tempi di lavoro
STILISTICO | diverse fasi di attivita sulla base della tipologia di 1C - Processi di lavoro nei servizi del setiore benessere ttvita pratche di:
1D - Tecniche di comunicazione organizzativa g
materiali da impiegare, delle , attrezzature, per le diverse fasi di attivita v - scelta del colore
previste, del risultato atteso 1E - Tecniche di pianificazione -
sulla base delle procedure previste b " e miscelazione dei prodott per ottenere il colore
4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di F - Metodi e tecniche di approntamento/awio 3
Applicare procedure e tecriche di approntamento e impostazione |4 procedure, protocl, tecniche di igiene, pulizia & fordino tempo
assicurare il rispetto delle norme igieniche e di strumenti, attrezzature g g g - utiizzo della strumentazione e degli atirezzi (lampade per la colorazione, ciotole,
e malattie spatole, cuffie, pelicola protettiva....)
Applicare procedure, protocoll e tecniche i igiene, pulizia e
riordino degli spazi di lavoro La schiarituraldecolorazione del capello
postazione i Decapaggio per schiarire:
ai principi dellergonomia - preparazione miscela
Adottare soluzioni organizzative e layout degli spazi e della - tecnica di applicazione
postazione di lavoro funzionalial benessere e ala sicurezza - tempo di posa
oropriae celcinte Ricolorazione dopo il decapaggio
Meche's (metodi diversi),
Colpi di sole e contrasti, balayage e shatush
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodotti
cosmetici e tricologici sulla base dell foro caratteristiche
chimiche,di azione e di isultato
Applicare teciche di distribuzione dei prodotti detergenti e
risciacquo ATTIVITA' RELATIVE ALLEROGAZIONE DEL SERVIZIO
Applicare tecniche di base per Fesecuzione di tagl e acconciature Operazioni preliminar ferogazione del senvizio
- compilazione della scheda personale del cliente
Utilizzare procedure e istruzioni per predisporre le diverse fasi di - definizione della cometia sequenza di lavoro
attivita - valutazione dei tempi di lavoro
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattament, tagli e proprio  alestimonto dellaren di lavore
acconciature di base I - scelta degli strumenti e dei prodotti da utilizzare
Applicare modalita di pianificazione e organizzazione delle attivita | SPECIFICHE 6 - Tipologie e tecniche di acconciatura - verifica del corretto funzionamento della strumentazione
1- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere |nelrispetto delle norme di sicurezza, igiene ¢ salvaguardia ESERCITAZIONI PRATICHE
sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di ambientale specifiche di sttore 1A - Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di seftore Richiami dele attivita pratiche, realizzate nellanno precedente, relative a
relazioni Applicare metoiche e tecniche per la gestione dei tempi di lavoro. |18 - Principali terminologie tecniche i settore - Asciugatura del capello con futiizzo di phon
SERVIZIO |2 - Approntare strumenti e attrezzature necessari alle C - Processi di lavoro nei servizi del settore benessere - Pieghe particolari con ferro arricciacapell e piastre
TECNICO  [diverse fasi di attivita sulla base della tipologia di Individuare strumenti, attrezzature, per le diverse fasi diattivita | 1D - Tecniche di comunicazione organizzativa - Progressive acconciature del capello effettuando facconciatura morbida, lisce,
STILISTICO | materiali da impiegare, delle 1E - Tecniche di pianificazione ondulate o ricciolute, facconciatura secondo sti, facconciatura i fantasia, la

previste, del risultato atteso
3- Monitorare il funzionamento di strumenti e
attrezzature, curando le attivita di manutenzione ordinaria

Applicare procedure e tecniche di approntamento e impostazione
strumenti, atirezzature

4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine Applicare
assicurare il rispetto delle norme igieniche e di il funzionamento di strument,atirezzature
e malattie A per
di strumenti, attrezzature
per le di

funzionamento

Applicare procedure, protocolli e tecniche di igiene, pulizia e
riordino degli spazi di lavoro

postazione di
ai principi dellergonomia
Adottare soluzioni organizzative e layout degli spazi e della

2F - Metodi e tecniche di approntamento/awio
31 - Comportamenti e pratiche della manutenzione ordinaria di strumenti, attrezzature
3L - Procedure e tecniche di monitoraggio

4P - Procedure, protocoll, tecniche di igiene, pulizia e riordino

realizzazione di apporti posticci, e fissature.
Applicazione di variazioni possibili con ferro arricciacapelli ed acconciature morbide
piasira per lisciare e ondulare.

Fissature con determinati prodotti: gel, schiume, lacche, prodotti combinati

Utiizzo di esteici nel in relazione a
forma del viso, naso, occhi, bocca, zigomi, orecchie, struttura del collo, corporatura,
eta, colore dei capell, tipologia di capelli

OPERAZIONI DI CONCLUSIONE DEI LAVORI

- interventi di pulizia ed igiene delle attrezzature e dei locali utilizzati,

- riordino dele attrezzature e dei locali*
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ASS. CNOS-FAP

oG 0 ESEC o ANNO FORMATIVO __ [2011-2012
REGIONE PIEMONTE PROGETTO ESECUTIVA
REF. PROGETTO/CORSO | CEFFA
NOME PROGETTO/CORSO: OPERATORE DEL BENESSERE - ACCONCIATORE NUMERO PROGETTO/CORSO: |B6-70-2012-0
OBIETTIVI | MODALITA' | CRITERI DI
F DI METODOLOGI | MATERIALI
ORE RIFEl:QIMENTO COMPETENZE ABILTA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI SAPERI TEMPO | DOCENTE | ') DI%A%%; DDATIC! DELLA VALUTAZION
VERIFICA | VERIFICA E
2 - Approntare strument e attrezza I 2
sERvIZIO pprontare strumenti e attrezzature necessari alle | individuare strumenti attrezzature, per e diverse fasi di attivita Ripresa ed approfondimento di quanto ratato nela prima annualia
diverse fasi di attivita sulla base della sulla base delle rocedure previste
TECNICO 2F - Metodi e tecniche di approntamento/awio Consultazione agenda ed eventuale contatto con il cliente
tipologia di materiali da impiegare, delle Applicare procedure e tecniche di approntamento e impostazione
STILISTICO Prevedere i tempi,le procedure e le risorse del servizio
indicazioni/procedure previste, del risultato atteso strumenti atrezzature
2 - Approntare strument e attrezza " 8
sERvIZIO pprontare strument e attrezzature necessari alle | Individuare strumenti attrezzature, per e diverse fasi di attivta ipresa ed approfondimento di quanto rattato nell prima annualia
diverse fasi di attivita sulla base della tipologia di sulla base delle rocedure previste .
TECNICO 2H - Tipologie delle principali attrezzature, strumenti specifici, del settore benessere | Cartine colore e colpi di sole, pennell maquilage, spugnette, pinzette, tronchesi,
materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure Applicare procedure e tecniche di approntamento e impostazione
STILISTICO spingi pelle, lime.
previste, del risultato atteso strumenti atrezzature
MAQUILLAGE
Conoscenza attrezzi da lavoro (pennelo fondotinta, pennelo per cipria, pennello
ventaglo, piega ciglia, spugnette)
Regole base per trucco, correttori e correttori cromatic, fondotinta, mascara, la
Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodoti scelta delfombretto in base al colore degli occhi, correzioni bocca, rossetto in base
cosmeic e tricologici sullabase dell oro caratteistiche al colore dei denti i rucco in relazione al colore dei capelli e della pele (a pelle
chimiche, di azione e i sultato nera, biondo, r0sso, nero, castano,..), correzione occhi (anche con occhial),
cortezione del viso, sopracciglia donna, sopraceigla forma e colore in sintonia con
Utiizzare procedure e istruzion per predisporte le iverse fasi di | capeli, sopraccigia uomo
ativita
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e [ app proprio MANICURE
nciature di y
acconciature di base oS ek e s, | ARGOMENTO LIBERO - Tipologia, composizione, modaii funzionale i e e o) o s —
pplicare modalita di ianifcazione e organizzazione delle attivita Gt prodot coomerer ccorgimenti esteici nel conferimento della manicure in relazione a forma delle
1- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere |nel g unghie, personalia e gusto della cliente, infezioni e malattie.
sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di settore Le mani (strutura), fepidermide, il derma, la trasmissione delle malatie
e s i B o e i gestione deitempi i avoro.| /A - Normative di sicurezza, igene, saivaguatdia ambientale di settore ¢ o o e
servizo|retazio picare metodiche  teciche pr a gestione ceitempi i avoro | 1” eSS & SR e 050, SRR infettive(trasmissione per contatto diretto,per contatto indiretto,..), struttura
40 2 - Approntare strument e attrezzature necessari alle unghie, dermatosi allergiche, parassitosi.
ESTETICO A 1C - Processi di lavoro nei servizi del settore benessere
diverse fasi di attivita sulla base della tipologia di Individuare strument atrezature, per e dverse fasidiativia 10" TOeS S IO B SO PSR
materiali da impiegare, delle OPERAZIONI PRELIMINARI LEROGAZIONE DEL SERVIZIO
) 1€ - Tecniche di
tecniche
previste, del risultato atteso e et P 25 Netod & tecniche 4 avprontamentolawio Compiazione deascheda prsonal delce cirte
4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di strumenti atrezzature 4P - Procedure, protocall, tecniche di igiene, pulizia e riordino efinizione della corretta sequenza di lavoro
assicurare il rispetto delle norme igieniche e di Valutazione dei tempi di lavoro
e malatie Applicare procedure, protocoll ¢ tecriche digiene, pulizia ¢ Allestimento delfarea di lavoro
riordino degl spazidilavoro Scelta degii strumenti e dei prodoti da utiizzare
postazione di
i principi dellergonomia ATTIVITA' RELATIVE ALLEROGAZIONE DEL SERVIZIO
Analisi € realizzazione progressiva di trucchi: da giomo, da sera, gala e gran gala,
postazione dilavoro funzionalil benessere e alla sicureza da sposa, trucchi corretivi, correzione sopracciglia.
propria e del ciente Preparazione di viso, occhi, labbra pre-ratiamento (pulizia, applicazione delle
creme base per il trucco).
applicazione dei prodotti presceli per il trucco di viso, occhi, labbra, sopraceiglia
Operazioni di pulizia di mani e unghie previe al trattamento, taglio e imatura delle
unghie, massaggio della mano e delle dita (crema, oli, gel), applicazione di smalti
sulle unahie
Ripasso degl argomenti trattati nella prima annualita
Elementi di comunicazione e psicologia
personalita della cliente.
Atteggiamenti, rapport con i clieni: la cliente ansiosa, aggressiva, depressa.
Losstress.
sonllcare tecriche i ntevistalclent per ndhiduame e La comunicazione sensoriale: utiizzo di stimol visivi e udiiv cenn su influenza dei
color e della musica sullo stato d'animo)
esigenze
Problemi fisici e decodifica delle problematiche della cliente.
Applicare tecniche e modali per consigliare il cient rispetto agl R oY
0 | COMUNICAZIONE |5 - Effettuare I'accoglienza e Iassistenza adotiando interventi ed ai prodotti 5Q - Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale DED"‘:‘DQIE pgm‘essmnm a
INTERPERSONALE |adeguate modalita di approccio e al cliente per g U gl |- Teniche i nersta Detnizions o etk 6 deontologia prafessional.
per descrivere La figura delfAcconciatore.
lavoro I rapporti con il cliente, il fornitore, il dipendente, il collega ed altre figure
professionali
1l comportamento: il ispetto dei doveri sociali, il desiderio di aggiomamento e di
pertezionamento.
La discrezione, l segreto professionale, la coscienza dei imit della propria
professione.
La puntuaiita
Dal profio competenze comuri
dentifcare figure ¢ norme i iferimento al sistema di
prevenczionelprotezione Dal proflo competenze comuni
Individuare e situazioni i rischio elative alproprio lavoro e le
Dal profio competenze comuri
- possibili ricadute su latre persone
ERGONOMIA E | Operare in sicurezza e nel ispetto delle norme di giene ¢ i (iicidell lavorazioni di sett o Metodiper VediPO21 i ente trasmesso da Cavagia 10
SRy |Operare nsicurezza o icidell lavorazionidi settore

rischio per se, per altri e per fambiente

norme i igiene
 amblental

soccorso

e sicurezza sul

protezione

principali interventi di
emergenza

Pagina 3 di 4

BIENNALE 2/P_021-M02_Acconciatore_Biennale_Teruggi.xis



ASS. CNOS-FAP

REGIONE PIEMONTE

PROGETTO ESECUTIVO

ANNO FORMATIVO

2011-2012

REF. PROGETTO/CORSO

CEFFA

NOME PROGETTO/CORSO: OPERATORE DEL BENESSERE - ACCONCIATORE

NUMERO PROGETTO/CORSO

B6-70-201.

Pagina 4 di 4

BIENNALE 2/P_021-M02_Acconciatore_Biennale_Teruggi.xis

UF DI ) METODOLOGI | MATERIALI OBIETTIVI | MODALITA'| CRITERI DI
ORE | L iceriMENTO COMPETENZE ABILTA' MINIME CONOSCENZE ESSENZIALI SAPERI TEMPO | DOCENTE | "\ )atmicA | DIDATTICI DELLA DI VALUTAZION
VERIFICA VERIFICA E
Ripasso degl argomenti trattati nella prima annualita
Richiami sule caratteristiche dei principali prodoti in uso nel settore
Dispositivi di protezione individuali delfacconciatore e relative esposizioni a rischio
allergico.
25 Patlgie acaco delappartorespirtonkc: i asma broncha va i
tazio
Patologe a carco gl cute: e da contatc,dermato)mise i, e
patologie dermatologic!
Misure di prevenzione: prevenzmne individuale (cura e protezione delle mani,
puizialigiene degli strumenti material e arred), controllo delle caratteristiche dei
Dal profilo FBL. prodotti
prevenzione ambientale.
- optcar st oottt e pizae [ Smaltimento dei rifut: acque di scarico, contenitori, fili per cappe aspiranti.
IGIENE, riordino degli spazi dilavoro 1 requisiti de locali: pavimenti, pareti, senvizi igienici, areazione, iluminazione
ERGONOMIA E |4 - Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di 3 postazione di AN - Elementi di ergonomia Norme per lutilizzo degli apparecchi eletiromeccanici. 15
SICUREZZA |assicurare il rispetto delle norme igieniche e di aiprincipi dellergonomia 40 - Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di servizio alla persona. Caratteristiche degli apparecchi.
e malattie 4P - Procedure, protocoll, tecniche i igiene, pulizia e fiordino Marchio di qualita
postazione dilavoro funzionalil benessere e alla sicurezza
propria e del cliente Normativa igienico-sanitaria
Richiami sulla DLgs 81/2008 e sui principali decret attuativi & normative vigenti
specifiche per le attivita’ del settore.
Sorveglianza sanitaria secondo il DLgs 81/2008: valutazione dei rischi, obbligo di
visita medica, assicurazione obbligatoria contro le malattie professionali
Protocollo sanitario nel comparto acconciatura.
Concetto di pulizia, disinfezione, sanificazione
Classificazione dei prodotti per la pulizia
Norme sulligiene dela persona
Abbigliamento e accessori
La disciplina igienica degli strumenti di lavoro,
Ripasso degli argomenti trattati nella prima annualita e dei concetti matematicidi
base (proporzion, percentuale, interesse, sconto)
Elementi di contabilta elementare
Richiami e applicazioni su
Tenuta della Contabilta elementare (Prima nota - partitar - scadenzari - libro cassa)
65 - Stumenti e modaiia di pagamento Ricevuta (fattura) fiscale e scontrino fiscale
Registro dei corrispettii
Applicare disposizioni e metodiche per svolgere e comuri 6T - Tecniche di comunicazione  relazione interpersonale Mozz! i pagameno postal
ATTIVITA' DI operazioni di carattere contabile e fiscale relative al rapporto con il [ 6U - Tecniche di promozione e di vendita L& cambial (ratta ¢ pagherd)
20 | SUPPORTOAL |6 - Collaborare alla gestione & promozione dell'esercizio |cliente e almagazzino V - Tipologia di documenti contabilidi base: (ricevute, fatture, bolle, ecc.), foro Pl opasont bt (conto cortente, bonifco, assegnon.)
SERVIZIO Applicare tecniche di vendita e i promozione di prodotti e senvizi | caratteritiche e procedure di emissione, registrazione e archiviazione o e e o bl - -
Gesione del magazino Tecniche di vendita del servizio.
Legislazione e dirtto di categoria
I vari ter per ottenere la qualiicazione professionale.
Gesire sempiiciativia funzionali al servizio
Collaborare alla gestione della contabilta e del magazzino
Interpreare e notme reaive &l professions ¢ al store
Riconoscere la documentazione propria delattivita
Applcare procedure e metodiche per a precisposzone dirodot
di
azione e dirsutato
pplcare acq
Applcare tecniche dibase per esecuzone ditagi e acconcilure
SPECIFICHE 1 - Eseguire detersione, trattamenti, tagli e It
acconciature di base i o SPECIFICHE 2 - Strumenti e tecniche di taglio
el i daeseque ¢ eFambiente voravo SPECIFICHE 4 - Tecniche di detersione, colorazione  decolorazione dei capell
1- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere  |Appicare modaita di pianiicazione e organizzazione dele ativianel | S7 ECIFICHE 6 - Tipologie e tecniche di acconciatura
sulla base delle istruzioni ricevute e rispetto delle norme di sicurezza, igene e salvaguardia ambientale }g - ';"JEE‘ZZ"f’;“ﬁ‘l‘”f;ﬂffﬂfﬁ.ﬁ SO essere Appuntamenti tecnico stilistici in sede ed esterni
24 | EVENTITECNICI del sistema di relazioni speciiche disetore Fiere e Mostre di settore
2G - Principi, meccanismi e parametr di funzionamento delle apparecchiature per le
2- Approntare strumenti e attrezzature necessari alle | Appicare metodiche e tecniche per la gesione deiempi ilavoro s e o e b Back stage di eventi
diverse fasi di attivita sulla base della 2H - Tipologie delle principali attrezzature, strumenti specifici, del settore benessere
tipologia di materiali da impiegare, delle tezzatue, per e diverse AR e
indicazioni/procedure previste, del risultato atteso dele procedure prevsi 6U - Tecniche di promozione e di vendita
6 - Collaborare alla gestione e promozione dell'esercizio | Appicare procedure e ecniche di approntamento e imposiazione
srumen, atrezzature
per svlgere
fscae rek
magazzino
Applcare tecniche divendia e i promozione iprodolt e senvz
527 25
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